UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN NHON HOA Doc 14p - Tu do - Hanh phiic
S6: 54/KH-UBND Nhon Hoa, ngay 26 thdang 11 nam 2020
KE HOACH

Ung dung c6ng nghé thong tin trong hoat dgng cua co quan
hanh chinh nha nwéc, phat trien chinh quyen so
va bao dam an toan thong tin mang nam 2021

Can cir Quyét dinh s6 749/0P-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu twéng Chinh
phui vé viéc phé duyér Chuwong trinh chuyén déi so quoc gia dén nam 2025, dinh
hwong dén nam 2030;

Can cir Quyét dinh s6 169/0P-UBND ngay 05/4/2019 cia UBND tinh Gia
Lai vé viéc ban hanh bg tiéu chi va Phwong phdp danh gid mire dé chinh quyén
dién tur CAC cdp trén dia ban tinh Gia Lai;

Can cir Ké hoach sé 136/KH-UBND ngay 28/10/2020 ciia UBND huyén
Chw Puwh vé viéc ing dung cong nghé théng tin trong hoat déng cia co quan
hanh chinh nha nwdéc, phét trién #ng dung sé va dam bdo an toan thdng tin
Mangnam 2021.

Il. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quat

- Tiép tuc day manh ng dung cong nghé théng tin trong hoat dong cua
UBND thi tran; ang dung c6ng nghé thdng tin gan vai cai cach hanh chinh, nang
cao hiéu lyc, hiéu qua chi dao diéu hanh trong hé thng chinh quyén céac cap.

- Tung budc hoan thién nén tang Chinh quyén dién tir nham nang cao hiéu
lyc, hiéu qua hoat dong cua bo may hanh chinh nha nuéc thi tran Nhon Hoa va
chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; bao dam an toan théng tin va an
ninh mang; gop phan duy tri va nang xép hang mtc d6 tng dung cong nghé
thong tin, phét trién Chinh quyén dién tir cua thi tran Nhon Hoa trong nhiing
nim tiép theo.

2. Muc tiéu cu thé

- Tiép tuc thyuc hién viéc giri, nhan van ban dién ta theo 19 trinh quy dinh
tai Quyét dinh sé 28/2018/QP-TTg ngay 12/7/2018 cua Thu tuéng Chinh phu
“y& viéc gui, nhan van ban dién tir gitta cic co quan trong hé théng hanh chinh
nha nudc” va cac Co so dir liéu qudc gia vé Dan cu, Bao hiém, dang ky doanh
nghiép theo 16 trinh va huéng dan cua cac bo, nganh, Sé.
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- Phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh cua thi trin tiép tuc duoc két
ndi, lién thdng qua Truc lién théng van ban caa huyén dé két néi véi Truc lién
thong van ban cuaa tinh phuc vu giri, nhan vin ban dién tir, 99% van ban trao doi
gitra cac co quan nha nudc (trir van ban mat theo quy dinh cua phap luat) dudi
dang dién tu.

- Rt ngén tir 50% - 70% thoi gian hop, giam tdi da viéc stir dung tai lidu
gidy théng qua phan mém Quan 1y vin ban va diéu hanh cua huyén.

- Tiép tuc trién khai tng dung chit ky s6 phuc vu cong tac trao d6i van ban
dién tr trong cac co quan nha nudc.

- Tiép tuc ttng dung manh m& cong nghé thdng tin trong hé théng co quan
nha nuéc; gian két tng dung céng nghé thong tin vai cai cach hanh chinh, tng
dung cdng nghé thong tin két hop véi hé théng chat luong 1SO.

- T6 chirc quén triét viéc thuc hién cong tac dam bao an toan, an ninh thong
tin cho doi ngii 1anh dao, d6i ngtit CBCC c¢6 giai phap bao mat, chong xam nhap

1. NHIEM VU

1. Phét trién cac &ng dung, dich vu

a) Phat trién céc 1ng dung, dich v Cong nghé théng tin phuc vu hoat déng
ngi bé cdc co quan, don vi (phuc vu cdng tac chi dao, qudn 1y va diéu hanh; hop
tric tuyen; lam viéc tir xa; phuc vu cdng tac chuyén mon, nghiép vu; phuc vu
cong tac khac)

- Nang cap Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh lién théng 3 cap.

- Tiép tuc ra soat, cap bd sung tai khoan thu dién tir cong vu cho cac can
b0, cong churc, vién chirc cua thi tran.

- Pay manh tng dung c6ng nghé thong tin trong cic co quan, don vi cua
huyén phuc vu c6ng tac chi dao diéu hanh chung cia Lanh dao UBND thi tran.

b) Phat trién ing dung, dich vu CNTT phuc vu nguroi dan va doanh nghiép
(cung cdp dich v cdng truc tuyén, cdc kénh twong tic véi nguoi dan/doanh
nghiép):

- Tiép tuc ung dung hiéu qua Trang thong tin dich vy cong truc tuyén cla
thi tran va dam bao thue hién cung cap dich vu cong truc tuyén dung quy dinh
tai Thong tu sg 32/2017/TT-BTTTT ngay 15/11/2017 cua Bo Thong tin va
Truyén thong v€ viéc cung cap dich vu cong truc tuyén va bao dam kha nang
truy cap thuén tién doi voi trang thong tin dién tu hodc cong thong tin dién tur
cua thi tran.

- Tiép tuc tuyén truyén va hd trg ngudi dan st dung dich vu cong truc
tuyén nham tao di€u Ikién thuan lgi cho nguoi dan tiép can, st dung hé thong
dich vu cong truc tuyén.

4. Bao dam an toan théng tin
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- T6 chuc trién khai thuc hién t6t cic quy dinh dam bao an toan thong tin
trong hoat dong ing dung cong nghé thong tin trén dia ban; xay dung Ké hoach
v€ bdo dam an toan thong tin mang trong hoat dong ciia co quan va giai phap
phong ngtra, ngan chan viéc dé 19, lot thong tin, chong xam nhdp, khai thac
thong tin mat ¢ cac co quan, don vi.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, phd bién nang cao nhan thic va trang
bi ki ning co ban vé an toan thdng tin cho can bd, céng chiic; Tham gia tip
huén cac khoa dao tao vé quan ly, ki thuat vé an toan thong tin do S& Théng tin
va Truyén thong to chirc.

- Tiép tuc dau tw mua phan mém diét virus ¢ ban quyeén;

5. Phéat trién ngudn nhan luc

- Tiép tuc cir CBCC tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng vé ki ning ¢ng
dung c6ng nghé théng tin dap g yéu cau cong viéc.

IV. GIAI PHAP

1. Pay manh cong tac truyén thdng, nang cao nhan thirc, ky ning so,
tang cwong twong tac véi ngwoi dan, doanh nghiép

T6 chic tuy@n truyén, phd bién cho ngudi dan, doanh nghiép nhan thuc va
hiéu biét vé cac dich vu hanh chinh cong trén Cong/Trang thong tin dién tu.
Nguoi dan va doanh nghiép ¢ kha nang tim kiém thong tin lién quan dén hoat
dong cua co quan hanh chinh mot cach nhanh chéng d& dang. Cong théng tin
dién tir cung cap cac thong tin phil hop véi yéu cau céi cach hanh chinh: co day
du thong tin vé quy trinh, thoi gian va Ié phi thuc hién dich vu; tai cac mau don,
ho so trén mang.

2. Phét trién cac md hinh két hop giira cdc co quan nha nwéc, doanh
nghiép

Nang cap Coéng thong tin dién tir, dam bao cung cap thdng tin phuc vu Kip
thai cho sy chi dao, diéu hanh, céng khai cac hoat dong cia UBND thi tran,
dong thoi 12 kénh thong tin chinh théng vé tinh hinh kinh té - x& hoi caa thi tran,

Hoan  thien  trang théng tin  dién  to¢  thi  tran
Vv6i day du thong tin vé phap luat, chinh sach, quy dinh, thu tuc hanh chinh, quy
trinh lam viéc, thdng tin hoat dong cua co quan theo quy dinh ctia nha nudc.

Pam bao thong tin trao doi, giao dich g ilra cac co quan nha nu6e duge luu

chuyén trén mang, giam thiéu viéc st dung giay. , ,
Nguoi dan va doanh nghiép c6 kha nang tim kiém thong tin lién quan dén

hoat dong cuia cic co quan hanh chinh mét cach nhanh chéng dé dang. Cung cép
cac thong tin phi hop v6i yéu cau cai cach hanh chinh: c¢6 day du théng tin vé
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quy trinh, thoi gian va 1é phi thuc hién dich vu; tai cac miu don, hd so trén
mang.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Lanh dao Uy ban nhan dan thi tran

- Chi dao trién khai Umg dung cong ngh¢ thong tin dam bao hoan thanh Ké
hoach, gan két ndi dung trién khai tmg dung cong ngh¢ thong tin vdi viée cai
cach hanh chinh cua don vi.

- C6 ké hoach cir can bg, cong chirc di dao tao bdi dudng vé k¥ ning tng
dung cong nghé thong tin trong cai cach hanh chinh.

2. Vin phong — Thong ké

- Thuc hién cac noi dung ung dung cong nghé thong tin ma Van phong
HDND-UBND huyén truc tiép quan tri, trién khai nhu: Hé thong quan 1y van
ban va diéu hanh; Cong thong tin dién tir (Website) huyén; mang LAN; Hé
théng truyén hinh truc tuyén; phu trach theo ddi Bo phan Tiép nhan va tra két
qua...; thuc hién bao dam an toan thdng tin mang cho hé théng may chu (server)
cua huyén; phdi hop véi cong chic VHXH tong hop va bao cdo cac sé ligu lién
quan dén hoat dong ng dung cong nghé thong tin caa thi tran.

- Tham muu lanh dao UBND thj tran ctr can b, cong chire di dao tao boi
dudng vé ky nang (ng dung cdng nghé thdng tin trong cai cach hanh chinh day
du.

3. Cbng chirc VHXH

- La dau mbi tong hop tinh hinh, két qua thuc hién Ké hoach nay; bao cao
UBND huyén theo quy dinh theo quy dinh.

- Xay dung cac chuong trinh, ké hoach vé phat trién va tmg dung cong
ngh¢ thong tin, chinh quyén dién tr cua thi tran; phoi hgp cong chirc Tai chinh-
K¢ todn quyét dinh phan bo kinh phi thuc hién.

- Tham muu UBND thi trin nang cap, thay thé cac thlet bi hu hong, phan

mém diét virus, thué bao tri, bao dudng cac hé thong phan mém CNTT theo quy
dinh.

4. Cong chirc Tai chinh — Ké toan

- Tham muu UBND thj trin can d6i, b6 tri kinh phi thuc hién ké hoach theo
quy dinh.

- Chu tri kiém tra viéc thanh quyét toan cho phét trién va tng dung cong
nghé thong tin theo quy dinh. B&o cdo cap trén danh gia vé mirc do str dung kinh
phi cua ké hoach &ng dung cong nghé thong tin hang nam ding muc dich va co
hiéu qua.

5. Can b, cong chirc thi tran.
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- Tich cyc trién khai tng dung cong nghé théng tin dam bao hoan thanh Ké
hoach, gan két ndi1 dung trién khai img dung cong nghé thong tin véi viéc cai
cach hanh chinh cua tirng ca nhan.

- Chiu trach nhiém t6 chtrc thuc hién va nang cao hiéu qua st dung céc
phan mém ky nang ung dung CNTT trong cai cach hanh chinh nam 2021, dich

vu cong truc tuyén da dugce trién khai, nang cao hiéu qua giai quyét thi tuc hanh
chinh phuc vu cong dan, doanh nghiép tai co quan.

Trén day 1a Ké hoach tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua
UBND thi tran, phat trién chinh quyén sé va bao dam an toan thong tin mang
nam 2021./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén CHU TICH
- Thuong tryc Dang uy; P ‘

- CT, cac PCT UBND ;
- can b, cong chuc tt
- Luu VP

Nguyén Hiru Dwong
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