
UY BAN NTIAN DAN 
IIUYN CHIX PUH 

S:135/BC-UBND 

CQNG HOA xA HQI CHU NGHIA V]IT NAM 
Dc 1p - Tir do - Hinh phüc 

Chw Pith, ngàyolj. tháng,j.Z nàm 2020 

BAO CÁO 
A A A A • A • A Cong tac thanh tra, tiep dan, giai quyet do'n khieu ni, to cao, phong 

chng tham nhüng 11am 2020 và phiro'ng hirrng nhim vi näm 2021 

PHAN THuJ NIIAT 
THV'C HIN CONG TÁC THANH IRA 

TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KIIIEU MI, TO CÁO 

1. Cong tác thanh tra 

UBND huyn ban hânh Quyt dlnh  s 7951QD-UBND ngày 19/12/2020 ye 
vic phê duyt K hoch Thanh tra nm 2020. Trong nàm 2020, UBND huyn dã 
chi do tiên hành 03 cuc thanh tra, 01 cuc kiêm tra, 08 cuc kêt 1un sau thanh 
tra nhu sau: 

1.1. Thtrchiênthanhtranhusau: 

- Thirc hin thanh tra vic quân 1, sr ding các ngun kinh phi và tIc hin 
các quy djnh cüa pháp 1ut ye phông, chng tham nhüng tai  UBNID thj trãn Nhan 
Hôa, huyn Chix Puh. 

- Thirc hin kim tra dt xut vic quãn 1, bão v và phát triên rung ti xã Ta 
Phang, huyn Chu Puh. 

- Thirc hin thanh tra trách nhim thu tru&ng trong vic thrc hin các quy 
djnh cüa pháp 1ut ye tiêp cong dan, giâi quyêt dcrn thu khiêu n.i, tO cáo ti UBND 
xä Ia Hia. 

- Thc hin thanh tra trách nhim thu tru&ng trong vic thc hin các quy 
djnh cüa pháp 1ut ye tiêp cong dan, giãi quyêt dan thu khiêu ni, to cáo ti UBND 
xã Ta Le. 

1.2. Thuc hin kt luãn 08 cuc sau thanh tra ci th: 

- Thrc hin kt 1un sau thanh tra dt xut ti Tru?mg Tiêu h9c Nguyen Viêt 
Xuân, thj trân Nhan Hôa, ye vic quãn 1 giáo dic, sü ding ngân sách nhà nuâc và 
các khoãn thu cüa h9c sinh. 

- Thirc hin kt 1un sau thanh tra dt xut tti BHXH huyn, Trung tam y tê 
huyn v vic si'r dyng qu5 Bâo hin y t, mua sm trang thiêt bi y tê Va vt tii tiêu 
hao, du thâu thuôc chüa bnh trên dja bàn huyn Chu Puh. 



2 
- Thirc hin kt 1un sau thanh tra dt xut ti xã Ia Blü v vic cp Giy 

chirng nhn Quyén sü diing dat cho các h dan trên din tIch dat do Ban quãn l 
rfrng phông h Nam Phü Nhan quãn 1. 

- Thirc hin kt 1un sau thanh tra dt xut tai  các xà: Ia Hrá, Ta Hia, Ia Le, v 
vic quán 1, bão v và phát triên thng. 

- Thrc hin kt 1un sau thanh tra dt xut ti các xã: Chu Don, Ia Bl(r, Ia 
Phang, ye vic quàn 1, bâo v và phát trin rung. 

- Thrc hin kt 1un sau thanh tra tai  UBND thj tr.n N1ian Hôa v vic quãn 
l',sfr ding các nguôn kinh phI và thirc hin các quy djnh cüa pháp lust  v phông, 
chông tham nhQng. 

- Thirc hin kt luân sau thanh ira t?i  UBND xã Ia Hia v trách nhim thu 
tru&ng trong vic thirc hin các quy djnh cüa pháp lut ye flép cong dan, giái quyêt 
don thu khiêu nai,  to cáo. 

- Thuc hiên kt luãn sau thanh ira ti UBND xã Ia Le v trách nhim thu 
tru&ng trong vic thirc hin các quy djnh cüa pháp lut ye tiêp cong dan, giâi quyêt 
dan thu khiêu ni, to cáo. 

Dâ d ngluj thu hi tin sai phm sau thanh s tin là 355.627.000 dng, 
trong do: t?i  UBND xâ Ta Le sO tiên thu hôi sai phm là 343.561.800 dông, tai 
UBND thj iran Nhon Hôa, sO tiên thu hOi sai phm là 12.065.585 dông. 

2. Cong tác tip dan, tip nhn, xfr I giãi quyt don thtr khiu ni, t cáo, 
kin nghj 

2.1. Kt qua tip cong dan 

Nãm 2020, toàn huyn tip cong dan di.rcic 213 li.rcit vài 232 ngui (giãm 133 
lucit vài 140 ngu?ii so v&i cüng k' näm 2019). Trong do: 

- UBND huyn, các ngành chüc nng thuc huyn tip duqc 108 luçit vài 119 
ngu&i (giãm 98 luqt v&i 87 ngu&i so vói cüng kS'  näm 2019). 

- UBND các xã, thi tr.n tip duçic 105 hrqt có 113 ngutM (giám 35 luçit viii 53 
ngu&i so vth cüng k' näm 2019). 

UBND huyn chi d?o  các ban ngành chirc näng xem xét, kim ira, xác minh, 
ni dung khiêu nai,  to cáo, hen nghj, phàn ánh cüa cOng dan, báo cáo, dê xuât 
UBND huyn giài quyêt theo dung quy djnh cüa pháp lut, kjp thii gian theo quy 
djnh cüa Lut Khiêu nai,  Lut To cáo; Lut Tiêp cOng dan và các van bàn pháp 
1u.t khác có lien quan. 

2.2. Kt qua tip nhn, xii I do'n khiu ni, t cáo, kin nghj, phãn ánh 

Näm 2020, toãn huyn tip nhn 116 don các loi. Trong do: iii don kin 
nghj, 03 don khiêu ni, 02 don to cáo (giãm 88 don so vài cüng k' näm 2019). 
Trong do: 

- UBND huyn tip nhn mói là 67 don, näm 2019 chuyn qua 14 don. Tng 
cong là 81 don (trong do: 76 dan kiên nghi,  03 dan khMu ni, 02 don t cáo). 
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- UBND các xâ, thj trn tip nh.n là 30 don kin nghj, näm 2019 chuyên qua 
05 don. Tong cong là 35 dan kiên nghj. 

2.3. Kt qua giãi quyt don khiu ni, t cáo, kin nghj theo thâm quyn 

NArn 2020, toàn huyn tip nhn 116 dan các loi: UBND huyn, UBND các 
xã, thj trãn dã giái quyêt xong 99/116 dan, dt 85,3%. Trong do: 

- UBNDhuyn, các ngành chüc näng thuc huyn dâ kim tra, xácminh, d 
xuât giái quyêt xong 69/81 dan (trong do: 66 don kiên ngh, 02 don khiêu ni, 01 
don to cáo) chiêm 85,2%, cOn 12 don (trong do: 10 don kiên nghj, 01 dan khiêu 
ni, 01 dan to cáo) ang trong th?ñ gian xem xét giài quyêt. 

- IJBND các xã, thj trn dã th chüc hôa giái 30/35 don, chim 85,7%, con 05 
don kiên nghj dang trong thii gian xem xét to chtrc hOa giâi. 

Ni dung khiu nai,  t cáo, kin nghj phn ánh chü yu là tranh chp dt dai, 
cap giây ching nhn quyên sir diing dat không thing vj trI dat, bj chông chéo len 
nhau tr nm 2009 tr& ye tnróc. Giá cá bôi thtthng giài phóng m.t bng dê lam 
du&ng giao thông nông thôn, xây dirng các cong trInh cong cong. Chê d vay von 
ngân hang chInh sách dê xoa dói iàm nghèo. Cap quyên sü di.ing không dung din 
tIch dat, không dñng vi trI, cap chông... 

Trong n.m 2020, chua CO các vi vic tn dçng, phüc tap, kéo dài. 

PHAN Thu HA! 
KET QUA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NEING 

1. Cong tác tuyên truyn, ph bin pháp Iut v phông, chng tham 
nhüng 

Näm 2020, UBND huyn dä ban hành K hoach  s6 1 1/KH-UBND ngày 
21/01/2020 ye thc hin cong tác phOng, chông tham nhüng näm 2020. Clii dao 
CC cci quan, don vj thtthng xuyên tuyên truyên các quy djnh cüa pháp lu.t ye 
phOng chông tham nhüng, tO chüc quán trit, hçc tp và lam theo tam gxong d.o 
düc, phong each Ho ChI Minh. Chü trçng triên khai các van ban chi do cüa Trung 
irang, tinh, huyn den toàn the, can b cOng chüc, nguM lao dng trên dja bàn 
huyn dê nâng cao thüc trách nhim cüa can b, cong ehüc trong thrc thi nhim 
vi. TIch circ phát hin, to giác,,  ngän ngira các hành vi tham nhiing gOp phãn git 
vrng On djnh chInh trj, phát triên kinh tê - xã hi, cüng cO lông tin eña nhân dan, 
xây dimg Dãng, Nhà nix6c trong s.ch vftng minh. 

2. V thirc hin các giãi pháp phông ngfra tham nhüng 

Thirc hin cong khai, minh bach các chinh sách, quy trInh, thu tic giài quyêt 
cong vic, gàn v&i câi each thütvc hãnh chInh; cong khai vic qithn l, sir dimg 
ngân sách, tài san cOng, phân bô dir toán, phân cap nguOn thu, cong khai các chê 
d, djnh muc, tiêu chuän.. .theo quy djnh hin hành. HInh thirc cong khai theo quy 
dnh cüa Lu.t PhOng chong tham nhing va các van bàn hurng dan thçrc hinnhu 
thông báo tai các cuc hçp, them yet ti trii sà; cung cap thông tin khi cO yêu can. 

3. Phát hin và xfr 1 hành vi tham nhüng 
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Trong näm 2020, UBND huyn không có tip nhn don thu th cáo nào v 

tham nhüng. 
PHAN THIJ' BA 

PHU'€NG H1XONG, NH1M YV NAM 2021 

1. Cong tác thanh tra 

Tin hành xây dirng K ho?ch thanh tra nám 2021 theo chucing trinh thutmg 
xuyên dôi vth các co quan, don vj. 

2. Trin khai cong tác tip cong dan, tip nhn, xir I giãi quyt khiu ni, 
t cáo, kin ngh thuc thm quyn 

- TMp tiic clii do thrc hin CM thj s 35-CT/TW ngày 26/5/2014 cüa BO 
ChInh trj, theo Lut Tiêp Cong dan, Lut Khiêu ni, Lust To cao, Nghj Quyêt so 

39/2012/QH13 ngày 23/11/2012 cüa Quôc Hi, Chi thj so 14/CT-TTg ngày 
18/5/2012 cüa Thu turng ChInh phü và Quyêt djnh so 312/QD-TTg ngày 
07/2/2013 cüa Thu tithng ChInh phü ye cong tác tiêp dan, giâi quyêt khiêu ni, to 
cáo. 

- Rà soát, hoàn thin chinh sách pháp lut trong linh vrc khiu nai,  M cáo va 

cac vthi bàn lien quan den quyén, lçii Ich cüa cong dan. Chãn chinh nhftng tOn ti, 
yeu kern trong quãn l nhà nurc trên các linh virc, dc bit là các linh virc d phát 
sinh khiêu nai,  to cáo. Côngkhai, minh bach qua trmnh xây dirng, ban hành, thirc 
hin chInh sách, pháp 1ut nhäm h.n chê phát sinh khiéu nai,  to cáo. 

- Tp trung tip dan giài quyt khMu ni, th cáo mói phát sinh, quy& lit giâi 
quyêt các vii vic khiêu nai,  to cáo phüc tap. Nãng cao chat krqng ban hành các 
quyêt djnh giâi quyêt khiêu ni, to cáo và tO chüc thirc hin nghiêm tue các quyêt 
djnh giâi quyêt khiêu ni, kiên nghj, quyêt djnh xü l to cáo dã có hiu 1irc pháp 
lut. 

- Nâng cao trách n1iim ngithi dfrng dAu trong cong tác tip cOng dan, giâi 
quyêt khiêu nai,  to cáo, kiên nghj thuc thâm quyên. Thu trthng CáC Co quan hành 
chInh nhà nrncc, Chu tjch các xã, thj trãn th1rc hin dung quy djnh cüa pháp lu@ ye 
cOng tác tiêp dan, tiêp nhn, xü 1, giái quyêt khiêu nal,  to cáo, kiên nghj theo quy 
djnh cüa pháp lust.  Tang cu?ng to chüc dOi thoai trijc tiêp vói cong dan, tiên hành 
kiêrn tra, xác minh cácni dun khiêu nai,  to cáo; kiên nghj kjp th&i, tp trung giâi 
quyêt các vi vic khiêu nai,  tO cáo, kiên nghj thuc thãm quyên theo dáng quy 
djnh cüa pháp lut. Khãn truong to chüc thirc hin quy& djnh giâi quyt khiéu nai, 
kiên nghj, quyêt djnh xü l to cáo. 

- Dinh k' thirc hin báo cáo cOng tác tip cong dan, giâi quyt khiu nai,  t 
cáo dôi vri các ngãnh, các cap; coi day là mt trong các tiu clii dánh giá nang lrc, 
kt qua cOng tác cüa Co quan, don vj, can b, cOng chrc. 

- Tip tiic kin toàn cong chCrc lam cOng tác tip côn dan, tip nhn, xfr l 
don thu, giâi quyêt khiêu n.i, to cáo, kiênnghj. Tiêp tic bO trI can b, cOng chCrc 
lam cOng tác tiêp cong dan, giài quyêt khiêu nai,  to cáo, có phãm chat dao  düc, có 
nghip vii, có kM nng huóng dan, giãi thIch, thuyêt phc cong dan hiêu và chap 
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hành diingpháp 1ut. Trang bj phuong tin trng dçing cong ngh thông tin phiic v 
Cong tác tiêp cong dan. 

- Chü 4ng rà soát, n.rn tInh hinh, kjp th&i phát hin và có giài pháp ngàn 
chn các trung hqp khieu nai,  kiên ngh dông ngithi, vuçit cp, có kê hoach giâi 
quyêt nhanh chóng, kjp th?yi, düt diem, không dê kéo dài. 

- Tàngcträng hoat  dng quãn 1 nhà nuâc vtip cong dan, giâi quyt khiêu 
ni, to cáo, kin nhj, tang cumg công-tác thanh Ira, kim tra vic thrc hin pháp : 
1ut ye cong tác tiêp cong dan, giài quyêt khiu nai,  t cao, kin ngh dôi vth ngutii  4 
ding dau cüa các Co quan quãn l nhà nuâc, Chü tjch các xã, thj trân, các to chüc. 

- Dy mnh tuyên truyn, ph bin, giáo dic pháp 1ut v Lut Tip cOng dan, 
Lut Khiêuni, Lut To cáo. Chü trçng vic thông tin, tuyên truyên ye các viii vic 
khiêu nai,  tO cáo ci th& dam bào chInh xác, khách quan, trung thrc. 

3. Cong tác phông, chng tham nhüng 

- Tang cu&ng cong tác nm thông tin ô các ngành, các cap, các co s& g.n lien 
vài nhim vi thanh tra kinh tê - xã hi dê phát hin, ngän chn, xCr l kip  thôi các 
vi vic tharn nhfing. Thumg xuyen theo dôi, nhäc nh& các don vj thijc hin tot các 
van bàn chi do cüa trung uong, tinh, huyn ye cong tác dâu tranh phông, chông 
tham nhiing trên dja bàn huyn. TO chüc th%rc hin tot cong tác kê khai tài san, thu 
nh.p cá nhãn trong näm 2020 cho tat câ các dôi tuçing thuc din phài kê khai. 

- Thrc hin phông, chng tham nhing, thrc hành tit kim, chng lang phI, 
tiên hành cái each hành chInh, tiêp cOng dan, tiêp nh.n, xir 15' don thu khiêu ni, tO 
cáo, kiên nghj kjp thai, nêu cao tinh than cânh giác không dê bj ké djch kIch dng, 
lôi kéo, giü v€ing an ninh chInh trj, phát triên kinh t - xa hi tai  dja phucing trong 
mç)i tInh huOng. 

Trêndây là Báo cáo cOng tác thanh Ira, tip dan, giài quy& don thu khiêu nai, 
tO cao, kiên nghj, cong tác phông chông tham nhi:ing nàm 2020 và phuong huàng 
nhim vi cOng tác näm 2021 cüa UBND huyn trmnh HDND huyn k' hçp thir XI, 
khóaIXnhiêmkr20162021/. -. 
Nci nh(In: TM. IJY BAN NHAN DAN 
- Thix&ng trre Huyn Uy; ----- - - " ) 
- Thi.rèiig trc HDND huyn; 
- CT, các PCT UBND huyn; 
- Các vi Dai biu HDND huyn; 
- Các Phông ban, dcm vj huyn; 
- Lânh do VAn phông; 
- UBND các xA, thj trn \ ''.1. * '\ •---..•. 
- Ltru: VT, NC, TFrIf 

Lê Quang Thai 
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