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BAO CAO

Cong tac cii cach hanh chinh 06 thing dAu nim,
nhiém vu trong tim 06 thang cudi nim 2020

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. Vé xiy dung Ké hoach Cii cach hanh chinh

Tiép tuc ddy manh trién khai thuc hién chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2016-2020 theo Quyét dinh s6 225/QD-TTg ngay
04/02/2016 ctia Thu tuéng Chinh phi; Quyét dinh sé 442/QDP-UBND ngay
01/7/2016 ctia UBND tinh va Ké& hoach s6 82/KH-UBND ngay 02/8/2016 cua
UBND huyén; thyc hién c6 hiéu qua cdc nhiém vu cai cach hanh chinh, gbp phan
hoan thanh cac myc tiéu, nhiém vy CCHC giai doan 2016-2020. Ngay 31/12/2019,
UBND huyén ban hanh Quyét dinh sé 811/QD-UBND vé viéc ban hanh K& hoach
cai cach hanh chinh nam 2020 cta huyén véi 07 ndi dung: cai cach thé ché; cai cach
thil tuc hanh chinh (TTHC); cai cach t6 chirc bd may; xdy dung va nang cao chét
lugng ddi ngli can b, cong chirc, vién chirc; cai cach tai chinh cong; hl(-;:n dai hoa
nén hanh chinh; Cong tac chi dao, diéu hanh, thong tin, tuyén truyen ve CCHC.
Nhiém vu cu thé cta ké hoach cai cach hanh chinh nim 2020 gom 33 nhiém vy,
dong thoi phan cong trach nhlem cho céac co quan chu tri, co quan phdi hop va thoi
gian hoan thanh nhiém vu. Pén nay, huyén da trién khai cac nhiém vu CCHC theo ké
hoach dé ra.

2. Vé t6 chirc chi dao, diéu hanh

Quan triét Chl dao cua Trung uong, cua Tinh ty, UBND tinh, Huyén uy va thyuc
hién Quyet dinh s6 752/QB-UBND ngay 09/12/2019 ctia UBND tinh Gia Lai vé ban
hanh ké hoach CCHC nam 2020. UBND huyén da ban hanh kip thoi céc van ban chi
dao, diéu hanh, cu thé héa cac nhiém vu CCHC de trién khai thyc hién ding tién do,
hiéu qua, cu thé nhu sau: Ban hanh Quyét dinh s 811/QDb- UBND ngay 31/12/2019
vé ké hoach cong tac CCHC huyén nim 2020; Quyét dinh s6 798/QP- UBND ngay
24/12/2019 ban hanh ké hoach tuyén truyén cong tic CCHC niam 2020; K& hoach 50
14/KH-UBND ngay 22/01/2020 klem tra cong tic CCHC niam 2020; K& hoach so
109/KH-UBND ngay 04/9/2019 vé {mg dung .cong nghé thong tin nam 2020; Ké
hoach sé 136/KH-UBND ngay 11/01/2020 trién khai c6ng tac van ban Quy pham
phép luat nam 2020; Quyét dinh s6 800/QD-UBND ngay 24/ 12/2019 veé viéc ban
hanh ké hoach klem soat thu tuc hanh chinh nam 2020; Quyet dinh s6 13/QD-UBND
ngay 13/01/2020 vé ban hanh ké hoach ra soat, danh gia TTHC nam 2020; Quyet
dinh s6 51/QP-UBND ngay 11/02/2020 vé ke hoach dao tao, bdi dudng can bo,
cong chire, vién chirc nam 2020; Ké hoach s6 139/KH-UBND ngay 26/12/2020 vé
viéc xdy dyng, duy tri, cai tién HTQLCL theo tiéu chuan ISO 9001 nam 2020; Quyét
dinh s0 95/QD-UBND ngay 05/3/2020 vé viéc kién toan Bo phén tiép nhan va tra



két qua theo co che mot cira, mot ctra lién thong; Quyet dinh s6 282/Qb-UBND
ngdy 22/5/2020 vé viéc kién toan T kjem tra dot xuat chap hanh glcr gidc lam viéc
cua can b, cong chirc, vién chirc; Quyet dinh s 283/QDb-UBND ngay 22/5/2020 vé
viéc kién toan can bd dau méi thuc hién nhiém vu kiém soat thi tuc hanh chinh cip
huyén.

3. V& kiém tra cii cach hanh chinh

Nhém trién khai thuc hién c6 hiéu quéa c6ng tdc CCHC theo yéu cau, nhiém vu
tai Churong trinh, Ké hoach CCHC giai doan 2016-2020 va Ké hoach CCHC nim
2020, UBND huyén ban hanh Ké hoach sé 14/KH-UBND ngay 22/01/2020 vé kiém
tra cong tic CCHC nam 2020 va Quyét dinh s6 52/QD-UBND ngay 11/02/2019 vé
thanh 1ap Poan kiém tra cong tic CCHC nim 2020; theo d6, kiém tra truc tiép tai 03
co quan chuyén mén va 09 UBND cdc x3, thi trin. Pdng thdi tang cuong ky luat, ky
cuong va nang cao hiéu lyuc hiéu qua ctua hoat dong quan ly nha nudc; nang cao vai
tro, trach nhiém cua cén bg, cong chirc, vién chirc trong thuc hién nhiém vu.

4. V& cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

UBND huyén ban hanh ké hoach tuyén truyén céng tac cai cach hanh chinh
nim 2020 (Quyét dinh s6 798/QD-UBND ngay 24/12/2019). Ndi dung ké hoach tép
trung tuyen truyen vé tam quan trong, y nghla muc tiéu va tac dong cua cong tac
CCHC déi véi su phat trién kinh té - xa hoi ctia huyén véi cai thién méi trudng kinh
doanh; tuyen truyén, phd bién céc van ban chi dao cia Trung uong, cua tinh va cua
huyén; cac hoat dong lién quan dén cong tac CCHC; vai tro, trach nhiém cua cap uy
Dang, cua nguoi dung dau co quan hanh chinh céc cap, nguoi ding dau céc t6 chirc
chinh tri - xa hoi; cac don vi sy nghiép cong lap d6i véi viée trién khai thyuc hién
nhiém vu CCHC; tuyén truyen phd bién céc ndi dung cia Chuong trinh téng thé cai
cach hanh chinh Nha nudc cua tinh, huyén giai doan 2011-2020; Ké hoach cai cach
hanh chinh nam 2020 cua tinh, huyén; két qua thuc hién cong tac CCHC trong nam;
nhiing két qua dat duoc va nhitng ton tai, han ché, nguyén nhén cung nhu tinh hinh
trién khai nhiém vy CCHC cua cac co quan, dia phuong; cac mo hinh, co ché dang
dugc trién khai thi diém, _cac dién hinh tét trong CCHC & cac co quan, dia phuong;
quy dinh ctia phap luat vé mbi quan h¢ gitra Nha nudc va nhan dén; quyén, nghia vu
va trach nhiém cta cé nhan, té chirc trong viéc tham gia va giam st tién trinh
LCHC!

Hién nay, cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC cuia huyén dugc cac co quan
chuyén mén, UBND céc x4, thi tran duy tri thuong xuyén va quan tam trién khai trén
céc phuong tién thong tin, hinh thirc, bién phap tuyén truyén.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC

1. V@ cai cach thé ché

a) D6i méi va ndng cao chat luong cong tdc xdy dung vin ban quy pham phdp
lugt: Tiép tuc thuc higén Lu4t ban hanh van ban quy pham phap luit (QPPL) ndm
2015; Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cta Chinh phii vé quy dinh chi
tiét mot sd diéu va bién phap thi hanh Luat ban hanh van ban QPPL cho cac phong
ban, don vi thudc huyén, UBND céc x4, thi trAn. Nhim muc tiéu nang cao hiéu qua,
chét lugng tham muu xay dung, ban hanh van ban QPPL.

b) Hoan thién hé thong thé ché, co ché, chinh sdch vé cdc linh vue quan Iy nha
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nuede: Thue hién Quyét dinh sb 25/2013/QP-UBND ngay 26/8/2013 cia UBND
tinh Gia Lai vé stra d6i Quyét dinh s 29/2011/QD-UBND dé dam bao viéc 4p dung
quy trinh x4y dung, ban hanh vin ban QPPL trén dja ban. UBND huyén chi dao cac
phong, ban chuyén mén tiép tuc déi méi va nang cao chat lugng, quy trinh ban hanh
van ban quy pham phép luat, dé xuét xir Iy cdc van ban quy pham phép luét cé quy
dinh vé thi tuc hanh chinh do UBND cfip xd ban hanh chua phu hgp hoac trai quy
dinh.

¢) Xay dung va t6 chire thuc hién vin ban quy pham phdp lugt:

- Xay dung va ban hanh van ban quy pham phap luat: Cong tac xay dung va ban
hanh van ban quy pham phép luét dugc cac co quan, don vi quan tdm thyc hién,
UBND huyén d ban hanh Ké hoach s 138/KH-UBND ngay 11/01/2020 trién khai
cong tac van ban QPPL nam 2020. Dy kién tién hanh ra soat vin ban QPPL trong
quy II nam 2020.

- Cong tac kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luat: Cong tac kiém tra, ra
so4t van ban quy pham phap luét duge diy manh, huyén da t6 chirc kiém tra cac vin
ban do cac don vi, dia phuong ban hanh.

d) Céng tdc theo dbi thi hanh phdp lugt: UBND huyén da ban hanh ké hoach s6
137/KH-UBND ngay 11/01/2020 theo ddi thi hanh phép luat va quan ly vé xu ly vi
pham hanh chinh ndm 2020, Cong van s6 164/UBND-NC ngay 25/02/2020 vé viéc
b6 sung ndi dung heo doi thi hanh phép luat vé theo ddi thi hanh phép luat trén dia
ban huyén va Quyét dinh s6 53/QD-UBND ngay 11/02/2020 vé viéc thanh 1ap Poan
khao sat tinh hinh thi hanh phép luét trén dia ban huyén. D tién hanh kiém tra tinh
phap 1y 01 hd so dua vao co s& cai nghién bét budc.

2. Vé cai cach thii tuc hanh chinh

a) Céng tdc kiém sodt thii tuc hanh chinh

- UBND huyén di ban hanh Quyét dinh s6 800/QD-UBND ngay 24/12/2019
Vé viéc ban hanh K& hoach kiém soét thi tuc hanh chinh nam 2020; Quyét dinh s6
13/QD-UBND ngay 13/01/2020 vé viéc ban hanh ké hoach ra soat, ddnh gia TTHC
nam 2020.

- UBND huyen thuong xuyén chi dao cac phong, ban, don vi, UBND céc x4, thi
tran duy tri viéc niém yet, cong khai cac TTHC tai tru s¢ lam viéc, trén Céng/Trang
thong tin dién tir cap huyén, cap x4, tai B§ phdn mét cura dé ngudi dan, doanh nghiép
tra ciru, ap dung vé TTHC; dong thoi huéng dan, kiém tra, don doc cac co quan, don
vi tién hanh stra dbi, niém yét theo ding quy dinh tai Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP
ngay 31/10/2017 ctia Van phong Chinh phii huéng din vé nghiép vu KSTTHC,
trong d6 da niém yét tai B6 phan mot cira UBND huyén: 325 TTHC va b phan mét
cira cac x4, thi tran: 167 TTHC.

b) Vé tiép nhdn va xu [y phan dnh, kién nghi vé TTHC P4 niém yét cong khai
thong tin, dia chi, email, so dién thoai dudng day nong tiép nhan phéan anh, kién nghi
tai B phan Mot cua cap huyen/cap Xa va trén Cong/trang thong tin dién tr cap
huyenfcap x4. Trong 06 thang dau nam 2020 huyén chua tiép nhan trudng hop nao
dén phan anh kién nghi vé TTHC.

- Tinh hinh cong khai tién d6 va giai quyét TTHC trén Céng thong tin dién tir:
Trong nam 2020, UBND huyén da chi dao Van phong HDND-UBND huyén thyuc
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hién cong khai tat ca tién do giai quyét thu tuc hanh chinh ctia cap huyén, cap xa trén
trén Cong thong tin dién tir cap huyén, cap xa'.

- Tinh hinh thyc hién xin 15i c4 nhén, t6 chirc cua don vi, dia phu’o‘ng viéc xur ly
hd so TTHC tré han: Trong 06 thang dau nam 2020, c6 21 hd so tré han (cap huyen
07 hd so, cap x4 14 ho s0) da thyuc hién xin 15i t6i cong dén va cap nhat phiéu xin 15i
trong hé thong Mot cira dién tu.

Té Kiém soét tha tuc hanh chinh huyén (Quyét dinh sé 283/0D-UBND ngay
22/5/2020 cua UBND huyén) da thuong xuyén tham muu huéng dan c4c phong ban,
don vi, UBND cic x4, thi trin thuc hién cong tac klem soat TTHC. Chi dao Van
phong HDND-UBND huyén c6 ké hoach tuyén truyén khuyen khich nguoi dan sur
dung cac dich vu buu chinh cdng ich, dich vu cong truc tuyén (Trong 06 thang dau
nam 2020 c6 cap huyén c6 347/401 hé so, cip xi ¢6 615/3.861 hd so duge tiép nhan
va tra qua dich vu buu chinh cong ich). Thuc hién thi diém xa Ia Hru tiép nhan va tra
két qua toan bo qua dich vu buu chinh cong ich.

- Tinh hinh tiép nhan va giai quyet thu tuc hanh chinh theo co ché mot cura, mot
ctra lién thong (Tirngay 15/12/2019 dén hét ngay 04/6/2020): Téng sb ho so yéu cau
giai quyet TTHC: 4.267 hd so (cap huyén: 401 hd so, cap xa: 3.866 hd 80). Ket qua
giai quyet TTHC: S6 ho so da giai quyét: 4.192 hd so (cap huyén 361 ho 50, cap Xa
3.831 hd s0). Trong do: Pung han 4.171 hé so (cap huyén: 354 ho 50, cap xa: 3.817
hd scr) Tre han 21 hé so (cap huyén 07 ho so, cip xd 14 hd 50). S6 hd so dang giai
quyét 75 hd so (cap huyén: 40 hd so, cap xa: 35 hd scr) (C6 biéu mau chi tiét kém theo).

- Tinh hinh thyc hién cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat va viéc thuc
hién ché do thong tin, bao cao vé tinh hinh, két qua thuc hién soat TTHC:

UBND huyén da chi dao cac co quan, don vi, dia phuong pho bién, quan trigt
cac van ban phap luat cua Trung uong, cua tinh vé cong tac kiém soat TTHC bang
nhiéu hinh thtrc nhu pho bién trén phuong tién thong tin dai chiing, qua céc hdi nghi,
cudc hop, cac 16p tap huén, cac van ban chi dao. N¢i dung tuyén truyén, phd bién tap
trung vao cac van ban: Nghi dinh so 63/2010/NDB-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu
S kiém soat TTHC; Nghi dinh so 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cia Chinh phu
vé viéc stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua céc Nghi dinh lién quan dén kiém so4t
TTHC; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh phu sira déi, bd
sung mot so diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soét thu tuc hanh chinh;
Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Van phong Chinh phu huéng
dan vé nghiép vu KSTTHC; Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua
Van phong Chinh phu Huyén da dang tai thong tin phap luét vé kiém soat thu tuc
hanh chinh cta huyén®.

Két qua cong khai két qua tra 101 phan anh, kién nghi cua cé nhén, t6 chirc déi
v6i quy dinh TTHC thuée tham quyen (néu c6): Pa niém yét cong khai thong tin, dia
chi, email, s6 dién thoai dudng diy néng tiép nhan phan anh, kién nghi tai B phan
tiép nhan va tra két qua cua huyén/xa. Trong 06 thang dau nam 2020, chua c6 truong
hop nao dén phan 4nh, kién nghi vé thu tuc hanh chinh.

' Hd so so mét cira dién tir, hd so dich vy buu chinh cong ich: Chi tiét tai chupuh.gialai.gov.vn va cc trang thong tin dién tir thanh
hén cua céc x4, thi trén; dam bao 100% hd so dwgc cong khai tiép nhin va gidi quyét.
“ Da dang duqc 15 tin, bai lién quan dén cong tac kiém soat TTHC, gidi quyét TTHC, tra ctru TTHC trén zalo, img dung dich vu
cong truc tuyén trén Céng théng tin dién tr huyén.
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3. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nwée

Cong tac ra soat td chirc bd may, bién ché, sira d6i bo sung chirc nang nhiém vu
cua cac co quan hanh chinh va don vi sy nghiép, thuc hién phén cap quan ly theo
dung quy dinh. Pén nay cic co quan hanh chinh va don vi su nghié¢p da xay dung
Quy ché hoat dong va dugc UBND huyén phé duyét. UBND huyén da giao ding s6
lugng bién ché cong chirc, vién chire va chi tiéu HDLD theo Nghi dinh s6 68 cho cac
phong chuyén moén, don vi sy nghiép tai Quyét dinh sé 239/QD-UBND ngay
27/4/2020 va thyc hién dung quy dinh vé sir dung bién ché, khong sir dung qua sb
lugng bién ché dugc giao, cu thé: Cong chirc 72/78; vién chirc hanh chinh 35/40;
HPLD theo Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP 07/07.

Thuc hién D2 4n tinh glan bién ché cua huyén, trén co s¢ théng nhét cua tinh,
don vi da ban hanh 06 Quyet dinh giai quyét nghi tinh glan bién ché, trong do: can b
cép xa 01 bién ché; vién chirc sur nghlep 09 bién ché gido duc. Pang d& nghi UBND
tinh xem xét tinh gian 04 bién ché vién chirc gido duc.

UBND huyén duy tri cong téc quan ly theo phan cip vé can b cong chire, vién
chirc theo Quyet dinh s6 26/201 8/QD UBND ngay 31/10/2018 vé viéc ban hanh quy
dinh quan ly cong téc ndi vu; viéc phan cap quan ly da gép phan quan trong trong
viéc nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly Nha nudc.

4. Xay dung va ning cao chat lwgng ddi ngii can bd, cong chire

Cong téc ra soat, sap xép lai cong chirc, vién chirc cdp huyén phu hQ’p voi
chuyén mén nghiép vu: UBND huyén da ra soét, tbng hgp Danh muc vi tri viéc lam
cua cac co quan, don vi thugc huyén va dé nghi S& Noi vu trinh UBND tinh phé
duyét Dé 4n vj tri viéc lam cho Trung tim Vin héa, Thong tin va Thé thao huyén;
Trung tam Dich vu Nong nghiép huyén.

Cong tac b6 nhiém, bd nhiém lai cén bd lanh dao cac phong ban, don vi dam
bao diéu kién, tiéu chuén, quy trinh (dd b nhiém lai 02 cong chue lanh dao, quan ly
cap huyén va 10 lanh dao, quan ly gido duc); cac ché do chinh sach déi voi
CBCCVC dugc thuc hién kip thoi, ding quy dinh cta nha nudec.

Cong tac dao tao, boi dudng nang cao trinh do, nang lyc thuc hién nhiém vu cua
doi ngfi can bo, cong chirc, vién chirc tiép tuc duge xac dinh 12 nhiém vu trong tdm
cia huyén; UBND huyén dd ban hanh Quyét dinh s6 51/QDP-UBND ngay
11/02/2020 vé ke hoach dao tao, bdi dudng can bg, cong chire, vién chirc nam 2020;
trong d6 d trién khai cac muc tiéu, ndi dung khoa hoc, ddi tuong, giai phap thuc
hién c6 hiéu qua cong tac dao tao, boi dudng cho d6i ngii can by, cong chirc, vién
chire trong 6 thang dau nam 2020 (¢ biéu mau kém theo).

5. Cai cach tai chinh cong

Tiép tuc thuc hién co ché tu chu theo Nghi dinh s 130/2005/ND-CP ctia Chinh
phu: UBND huyén da chi dao dén 100% co quan hanh chinh Nha nuéc ctia huyén tu
cht, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phl quan ly hanh chinh, 100%
cac don vi sy nghiép cong 1ap cua huyén thuc hién quyén tyr chu, ty chiu trach nhi¢m
vé thure hién nhiém vu t& chirc bd may, bién ché va tai chinh. Pén nay, dac6 19/19 co
quan chuyén moén da dugc glao quyen tw chu theo Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 ctia Chinh phii vé viéc quy dinh ché dd tu chu, ty chiu trach nhiém vé sir
dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh dbi véi céc co quan hanh chinh nha
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nudc.

UBND huyén tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006
va Nghi dinh s6 16/2015/NBD-CP ngay 14/02/2015 ctia Chinh phti vé ché d6 tai chinh
ap dung cho céc don vi su nghiép cong lap, dén nay da c6 37/37 (dat 100%) don vi
su nghiép cong 1ap do huyén quan ly duogc giao quyén tu chu tai chinh, dd@ mé rong
va da dang hoa céc loai hinh cung tmg dich vu dép tng yéu cau hoat dong ciia don vi,
bao dam chi tiéu hiéu qua, tiét kiém.

6. Hién dai héa nén hanh chinh nha nwéc

6.1. Ung dung cong nghé thong tin (CNTT) trong hoat dong co quan hanh
chinh nha nwée: UBND huyén dé ban hanh Ké hoach sé 109/KH-UBND ngay
04/9/2019 vé {mg dung cong nghe thong tin huyén nam 2020. Viéc tmg dung cong
nghé thong tin trong hoat dong céc phong ban, don vi, UBND céc x4, thi tran da c6
nhimng chuyén bién tich cuc, cu thé nhu:

- Hé thong mot cua dign tu: UBND huyén da trién khai tai BO phén Tlep nhan va
Tra két qua da tiép nhén tat ca cac linh vuc thude tham quyén giai quyét cia UBND
huyén/cap xa, buge dau trién khai c6 hiéu qua viéc tiép nhan ho so trén dich vu cong
truc tuyén: Tu phap-Hd tich, Pang ky kinh doanh, Mai truorng-f)at dai, Cong thuong,
Gido duc - Pao tao, Néi vu, Bao trg Xa hoi, Thong tin-Truyén thong.

- Hé thong phan mém quan 1y van ban diéu hanh: Cac co quan déu thuc hién
chirc néng luén chuyén vin ban dién tir qua phan mém theo quy ché de ra, lién thong
van ban 03 cp (x4, huyén, tinh). Cac vén ban dugc ng'l qua phin mém QLVHDH,
phan 1én déu duoc ky sb dé dam bao gia tri phap ly, gitip cho céc co quan xtr ly vén
ban qua méi trudng mang. Trong 06 thang dau nam 2020, 100% vin ban dén, vin ban
di tai UBND huyén (trir vin ban mat) dugc nhap trén hé théng QLVBDH va ky sé
(v6i van ban di); 100% van ban di cta cac phong ban, chuyén moén huyén, UBND cac
xd, thi trin, dugc ky s va luu thong trén hé théng QLVBDH dam béo tinh bao mat,
nhanbh, tiét kiém.

- Hé théng the dién tir cong vu: DA dang ky cho 153 tai khoan email cong vu
cho céc co quan chuyen mon thudc huyén, UBND céac x4, thi trdn va can bd, cong
chirc, vién chic cap huyen 13 phong chuyén mon, 06 don vi sy nghiép thude
huyen 05 co quan khéi Pang, 06 co quan khoi Mit tran-Poan thé huyén, 09 UBND
cap xa. 100% c6 phong, ban chuyén mén, don vi truc thudc sir dung thu dién tir cong
vu. Ty 1€ céng chire, vién chirc (CCVC) dugce cfip tai khoan thu dién tir cong vu:
153/226 cong chuc, vién chire toan huyén cé email cong vu (dat 67,7%). Ty 1é
CCVC dung thu dién tir cong vu trong cong viéc chuyén mon: C6 khoang 90% email
dugc st dung.

- Cong/Trang théng tin dién tir: Cong thong tin dién tir ctia huyén dugc duy tri
6n dinh, thong tin kip thoi hoat dong chi dao, diéu hanh cua lanh dao huyén va cua
cac co quan nha nudc trén dia ban huyén, binh quan 05 tin, bai, van ban méi/ngay.
Viéc tiép nhén va tra 1oi ¥ kién cong déan trén Cong/Trang théng tin dién tir tiép tuc
duogc thyc hién thong qua muc Ban doc héi - Co quan chire néng tra 16i da kip thoi
tra 101 dy du, thé hién duoc tinh than trach nhiém va hinh anh gn giii, than thién

¢ Pé dam béo sb luwgng email sir dung, tranh lanh phi tai nguyén, UBND huyén da c6 vin ban sé 47/UBND-CCHC ngay 14/01/2020 d& nghj thu hdi
email cong vy khong sir dung, hién tai ¢6 153 email con sir dyng.
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cua chinh quyen voi nguoi dan, doanh nghiép. Bo tri dy du nguon kinh phi cho hoat
dong. Niém yet day du vé TTHC thudc thim quyen giai quyét ctia huyén, cap xd. Hé
théng ISO 9001 da dugce phé duyét va cong b6. 09 Trang thong tin dién tir cho tat ca
cac x4, thi tran thudng xuyén hoat dong va cip nhat diy di thong tin ctia x4, thi tran.
- Ha tang cho tmg dung CNTT: Ty 1& can bo, cong chirc dugce trang bi méy tinh
phuc vu cho cong viéc cua cac co quan don vi thude huyén, dat 100%, 09 x4, thi tran
dat 92,2%; 07 don vi sy nghiép dat 90,8%. Dam bao van hanh t6t hé thong Hoi nghi
truc tuyen Hé thong mang WAN do Trung tdm Céng nghé thong tin thiét 14p dwoc
két ndi v6i 25 don vi (trong d6 13 phong, ban chuyén mén, 03 don vi su nghiép va
UBND 09 x4, thi tran); 01 don vi dugc két ndi vé tinh 1a Van phong HDND- UBND
huyén. Huyén da thué ha tang may chu tai Trung tim CNTT va TT de sur dung cac
phan mém tmg dung, dam bao hé thong hoat dong lién tuc va théng subt, bao mat.

- H¢ thong hoi nghi truc tuyén: DA trang bi diy di co s¢ vét chat thiét bi hoat
ddng tai diém cau UBND huyén, c6 cén bg chuyén tréch. Trong 06 thang dau nam, da
phuc vu trén 18 cude hdi nghi truc tuyén, £0p phan tiét kiém nhan luc, thoi gian va
kinh phi, dam bao thong sudt duong truyén tir Trung wong, tinh, huyén, xa.

6.2. Thye hién co ché mot cira, co ché mot cira lién thong

Déi véi cap huyén: Bo phan Mot cira huyén chinh thirc thue hién co ché mot
ctra, mot ctra lién thong hién dai trén tat ca cac linh vyre thude thim quyén giai quyét;
tao thuan lgi cho ngucn dan va doanh nghiép dén giai quyet thu tuc hanh chinh, rat
ngén thoi gian glal quyét thu tuc hanh chinh so véi trude. Tiép tuc trién khai viée
cung cip dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, buu chinh céng ich. UBND huyén tiép
tuc duy tri va phat huy hlf;u qua thuc hlen co ché mot cira, mét cira lién thong hién
dai, dén nay Bo phan tiép nhan va tra két qua huyén di di vao hoat dong 6n dinh,
hiéu qua hoat dong timg budc dugce nang lén.

Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trong 06 thang dau nam 2020 tai Bo phan
Tiép nhan va tra két qua cép huyén (tinh dén 04/6/2020): Téng s6 hd so phai xir ly:
401 ho so. Tinh hinh xu Iyt ho so: Pa giai quyét: 361 hé so (dat 90,0%); Bung han:
354 ho so (dat 98,06%); tré han 07 hd so (chiém 1,94%), s6 hd so dang giai quyét:
40 ho so (chiém 10%).

Trong 06 thang dau nam 2020, c6 347 hd so dugc tiép nhén va tra qua dich vu
buu chinh cong ich (dat 86,53%), 74 hd so dugce tiép nhan trén dich vu cong truc
tuyén mirc do 3 (dat 18,45%), chua c6 hd so dich vu cong muc d6 4.

* Déi véi cdp xa: Tiép tuc trién khai mé hinh mét cira két hop cung cép théng
tin khoa hoc cong nghé tai céc x4, thi trén, sir dung trang thiét bi dé tmg dung céng
nghé thong tin thuc hién ké hoach xay dung moét ctra lién thong hién dai. Tiép tuc
nang cao chat lugng giai quyét thi tuc hanh chinh va dao dirc cong vu cho cén by,
cong chuec tai B phan tiép nhan va tra két qua cip xa.

Két qua giai guyet thi tuc hanh chinh trong 06 théang diu nim 2020 tai Bo phén
Tiép nhén va tra két qua cac x4, thi tran (tinh dén 04/6/2019): Téng s6 hd so tiép nhén
3.866 ho so; D3 giai quyet 3.831 ho so (dat 99,09%); Ping han 3.817 (dat 99,63%);
tré han 14 hd so (chlem 0,37%), s6 hd so dang giai quyét: 35 hd so (chiém 0,91%).

Trién khai tiép nhan va tra két qua hd so qua dich vu Buu chinh cong ich tai
huyén va thi diém tai xa Ia Hra (c6 86,53% hd so cap huyén va 66,67% hd so UBND
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xa Ia Hrt dugc tiép nhén va tra két qua qua dich vu).

6.3. Vé dp dyng ISO trong hoat dpng cia co quan hanh chinh: UBND huyén
tiép tuc xay dung va ap dung Hé thong quan ly chat lwong theo Tiéu chuén quoc gla
TCVN ISO 9001tai UBND céac x4, thi tran trén dia ban huygn Pén nay, 100% cac
phong ban, don vi 4p dung thudng xuyén va duy tri hé thong quan ly chat lugng theo
tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001. S6 lugng UBND cép xa da cong b phu hop
Hé thdng quan ly chit lugng theo Tiéu chuan 9001:2015: 9/9 (100%) don vi cap xa.

III. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng mat lam dwge

Duqc sy quan tam Ianh dao, chi dao cua Tinh uy, UBND tinh, Dang bd va
chinh quyen huyén da trién khai thue hién quyét liét cong tac CCHC. Céc co quan,
don v;, dia phuong da tich cuc trién khai thuc hién nhiém vuy cai cach hanh chinh
theo ké hoach. Tap trung ning cao chét luong giai quyét tha tuc hanh chinh cho
ngudi dan va doanh nghiép. Nhiéu quy trinh, thu tuc hanh chinh da dugc ra soét dé
nghi tinh sira d6i, b6 sung, don gian hoéa tao thuan loi cho ngudi dan.

Vé cong tac thim dinh, ra soat van ban quy pham phép luét cia UBND huyén va
x4 ban hanh d3 di vao né nép; da kip thoi hé thong héa véan ban quy pham phap luat
dia phuong; cong tac ra soat, kiém tra soan thao va ban hanh vén ban quy pham phap
ludt cta cac xa duge tién hanh thuong xuyén dé kip thoi chin chinh, stra chira nhing
sai s, ton tai, dam bao thuc hién ding quy dinh.

Cong tac cai cach TTHC: Cong tac cai cach TTHC da dugc céc co quan, don vi,
dia phuong quan tdm, chi trong, khang dinh day 1a nhiém vu quan trong trong thuc
hién nhi€ém vu cdng tac cai céch hanh chinh tai dia phuong. Két qua t6 chirc thuce hién
giai quyet thu tuc hanh chinh theo co che “mot cura, moét cura lién thong” c¢6 nhimg
chuyén bién tich cyc; cong tic niém yet cac thu tuc hanh chinh dugc thuc hién
nghiém tuc, tao diéu kién thuan loi cho té chirc va cong dan; timg budc tao long tin
ctia ngudi dan ddi voi cac co quan nha nude.

T4t ca cic co quan, don vi da thuc hién tiép nhan hd so, TTHC déi véi céc linh
vuc tai Bo phan tiép nhén va tra két qua, tao thuan loi phuc vu t6t nhét cho tb chire, ¢
nhén khi ¢6 nhu cau lién hé giai quyét cong viéc.

Thue hién crién khai chuyén giao mot phan viéc tlep nhan hé so vatra két qua
cho Buu chinh cdng ich thuc hién nhim giam tai viéc tiép xuc truc tlep cua can b,
cong chire véi ngudi dan khi thuc hién thi tuc hanh chinh va tranh ap luc vé bién ché
cho céc co quan, don vi.

Pam bao 09/09 don vi cip xa c6 Trang thong tin dién tir, tich hop trong Cong
thong tin dién tir huyén; 100% céac phong ban, don vi, UBND cac x4, thi tran ap dung
thuong xuyén va duy tri hé thong quan ly chat lugng theo ti€u chuan quédc gia TCVN

ISO 9001:2008; 100% UBND cap xa da cong b6 phu hgp Hé théng quan ly chét
lugng theo Tiéu chuan quée gia TCVN ISO 9001:2015.

2. Nhirng mat ton tai, han ché

Coéng tac lanh dao, chi dao vé cai cach hanh chinh cua mét s6 co quan, don vi,
dia phuong con chua thuong xuyén va thiéu dong bo.

Ung dung cong nghé thong tin trong cong tac, hoat dong cua cac co quan, don
vi (chinh quyén dién tir) con han ché.
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Qua nhiédu quy trinh TTHC (325 TTHC cép huyén, 167 TTHC cap xd) nén viéc
ap dung He thong quan ly chat luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001 tai
cac phong, ban va UBND cac x4, thi trin thuc hién cham.

IV. NHIEM VU CCHC TRONG QUY 06 THANG CUOI NAM 2020

1. Tang cuong su lanh dao cia cac cip uy bang va cong tac chi dao, dléu hanh
cua Thu truong cac co quan, don vi, dia phuong nhim tao su thong nhit, quyét tim
cao vé quan diém, n6i dung, cach lam gitra cap uy Pang va Thu trudng co quan, don
vi trong viéc thuc hién nhiém vu, ké hoach vé cong tdc CCHC.

2. Thu trudng céc co quan, don vi, dia phuong chiu trach nhiém chi dao thong
nhét viéc thuc hién cai cach hanh chinh trong pham vi quan ly; xay dung ké hoach
thue hién cu thé trong timng thoi diém; phan cong rd trach nhiém thye hién cho timg
co quan, tb chirc va céan bd, cong chirc, vién chirc; thu:ong xuyén tién hanh tu kiém
tra cong vu; kiém tra, giam st viéc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, nhat la
vé giai quyét thi tuc hanh chinh cho cé nhan va t6 chirc; thuc hién nghiém ché do
bdo céo dinh ky cong tac cai cach hanh chinh theo quy dinh.

3. Tang cuong chi dao trong cdng tac cai cach TTHC, Klem soat TTHC;
huéng dan UBND cAp x4 cép nhat thong tin trong céc biéu mau quy dinh tai
Théng tu sé 01/2018/TT-VPCP. Tuyén truyen dén ca nhan, té chirc vé TTHC.
Thuong xuyén theo di, cdp nhat cong khai, niém yét TTHC cung nhu niém yét
TTHC cua nganh doc thuc hién tai B6 phan mdt cira ctia don vi. Khic phuc tinh
trang niém yét khong day du cac TTHC nganh doc thuc hién tai B phan Mét ctra
cap huyén.

4. Thuc hién viéc cap nhat thong tin vao céc biéu mau, sb quan ly hd so; lap
phiéu tiép nhan hd so va tra két qua theo ding quy dinh tai Nghi dinh s
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 clia Chinh phi va huéng din tai Thong tu
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Vian phong Chinh phi.Chat dit tinh trang
nhan du thanh phén hé so so v6i quy dinh.

5. Tiép tuc trién khai thuc hién co ché mdt cira, mét cira lién thong hién dai tai
mot s6 x3 trén dia ban huyén trong nam 2020. Tiép tuc quan tdm dao tao, bdi dudng,
nang cao ning luc cong tac, trinh do nghiép vu nham xay dung va ning cao chat
lugng doi ngii can bg, cong chirc.

6. Pay manh cong tac tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc phong pht, sinh dong
nhu béng rén, khau hiéu, xay dung cac chuyén muc cai cach hanh chinh trén dai
truyén thanh huyén, x4, thi tran gitip cho can b, cong chirc, nhan dan h1eu va tham
gia tich cuc cong téc cai cach hanh chinh. Phéi hop voi Mit tran T quoc cac doan
thé trong cong tac tuyén truyén, gidm st va tham gia cac hoat ddng cai cach hanh
chinh.

7. Tang cudng cong tac kiém tra dinh ky, d6t xuat chan chinh ky luat ky cuong
hanh chinh, kiém tra cai cach hanh chinh. Pua néi dung céi cach hanh chinh vao tiéu
chi thi dua, ddnh gi4 mirc d6 hoan thanh nhiém vu ctia cic co quan, don vi gan véi
viéc khen thudng, ky luét can bd, céng chire, vién chirc.

8. Tang cuodng st dung hé théng QLVB&PH: Thuc hién guri, nhén vén ban
dién tr (nhat la viéc xuw ly van ban di hoan toan trén hé thong) qua truc lién thong
vin ban dién tir cia tinh theo ding quy dinh tai Quyét dinh s 28/2018/QDP-TTg
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ngdy 12/7/2018 cta Thi tuéng Chinh phu, Quyét dinh sé 443/QD-UBND ngay
01/7/2016 va 464/QD-UBND ngay 05/10/2018 cua UBND tinh Gia Lai. Thue hi¢n
viéc ky s6 dam bao theo ding Nghi dinh 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 ctua Chinh
pht vé vong tac van thu. Cap nhat day du cac danh muc, thong tin theo quy dinh tai
Théng tu 32/2017/TT-BTTTT ngay 15/11/2017 cta B§ Thong tin va Truyén thong;
Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu Quy dinh vé viéc cung
cap thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién tir hoic céng thong
tin dién tlr cia co quan nha nudc. Chi dao cac phong ban, don vi, cac xa, thi tran cép
nhat day du céc ho so tiép nhan vao hé théng mét cira dién tir; thuc hién ding céc
quy trinh xir 1y va cép nhat, két thiic hd so dling vdi tinh trang xir Iy thyc té dé tranh
tinh trang thdng ké gitra hé théng mét cira va thuc té khong ddng nhét lam anh | huong
dén tong hop chung cua toan tinh. Thuc hién cap nhat bo TTHC, cac bleu mau theo
quy dinh méi; sir dung cdc trang thiét bi tai B phén tiép nhéan va tra két qua ding
quy dinh.

9. Piy manh tuyén truyén, huéng dan cong dan, doanh ngh1ep thuc hién céac
TTI—IC cong truc tuyén murc do 3, mirc do 4; thyc hién tlep nhén, giri tra két quag1a1
quyet TTHC qua dich vu Buu chinh cong ich. Té chirc boi du'(mg, tap huén lai viéc
st dyng cac hé théng thong tin cho can bg, céng chure tai cac don vi. Trién khai cung
cép dich vu cong truc tuyén cap huyén & mot s6 linh vuc dic thi, dam bao hiéu qua
cong tac quan Iy nha nudc trén dia ban. Xay dung hé thong dich vu cong trirc tuyen
murc 49 3 va khuyén khich nguoi dén, doanh nghlep sur dung t6i thidu 30% tong sb
tha tuc hanh chinh truc tuyen muc d6 3 duogc cong bé.

10. Trién khai quy trinh tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc hanh Chlnh
qua dich vu buu chinh céng ich. Giap cho ngudi dan lya chon nhiéu hinh thirc tiép
nhén va tra két qua nhan truc tiép hodc qua dich vu buu chinh céng ich.

11. Tiép tuc céc hoat dong duy tri, cai tién HTQLCL9001:2015 di cong bd ap
dung tai don vi: Tang cuong hoat dong phd bién, huéng dan ap dung hé thong tai
lidu, quy trinh giai quyét cong viéc cho toan bd can bd, cong chirc trong pham vi xay
dung va 4p dung HTQLCL. Thuong xuyén ra soat va ban hanh lai Hé thong tai liéu
theo B¢ tha tuc hanh chinh ctia Chu tich UBND tinh cong bd; Ra soat stra doi, ban
hanh lai quy trinh kiém so4t ho so, quy trinh kiém so4t tai liéu cho phi hop véi didu
kién thye té hoat dong ctia don vi, phtt hop v6i quy dinh cua phap luét hién hanh.
Kiém tra hoat dong duy tri, cai tlen HTQLCL theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO
9001 ctia cac UBND cdc x4, thi trdn dam bao dung quy dinh.

Trén day 1a Béo cdo két qua thuc hién cong téc cai cach hanh chinh 06 thang
d4u nam 2020 va phuong hudéng nhiém vu trong thoi gian téi, UBND huyén Chu
Puh bao cdo UBND tinh, S& Noi vu biét va chi dao./.

Noi nhdn: " 3 —BAN 4 ] ggm{)fyi kT{]I:hﬁn
-UBND tinl; }/foi‘!ﬁ'*“h‘“‘ JT/CHU) TICHSR:
- S Noi vy tinh; /S AR . B Ticrei:
- Thuong truc Huyén uy; / .i?i )-,.l-.. 2hY Cg 3
- CT, cac PCT UBND huyén; | z (%: ':"__',ﬁ_ o K Tin ;ﬁi‘gc,ian%(y:
- Céc phbng ban, don vi; o3 \\ %::".“‘ = 04062020
- UBND céc x4, thi tran; ;'l 77 ,‘%_“u:,‘;q’ '/ g
- Luu VT, NV, CCHC. N T Rah Lan Lan
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Biéu s6 06b/VPCP/KSTT

TINH HiNH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH

Ban hanh theo Théng tu s6 02 /2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017.

CHINH TAI HUYEN CHU PUH
Ky bio cdo: 06 thing diu nim 2020
Tir ngay 15/12/2019 dén ngay 04/6/2020

Don vj bdo cdo: UBND huyén Chu Puh

Pon vj nhin bio cdo:
S N§i vu

S6 hd so nhiin gidi quyét

Két qua giii quyét

_

S6 hd so giai quyét theo
mdt cira, mdt cira lién 1

A A Y
Trong dé S6 hd so da gidi quyét il d?ng gl Pi giai quyét
quyet
ST p e ol % S6 méi
T Linh vye, cong vige gidi quyét theo cip S& méi  |tiép nhan
£ ik Sé ky A Tri ~ Tﬁng N
Toéngso | tiép (truc tiép z " Tri z Chua 5 | Ping A
% trude g Tong | ding Tong s |Qua| so Qua
nhin z | hodc qua qui dén thoi
chuyén 3 sb thoi sb han han
truc dich vu ko han han han
tuyén L buru a
chinh)
I 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15
[ |TTHC thuge pham vi thim quyén gidi quyét cia
UBND ciip huyén (gém 33 linh vyc)
1 |Dat dai 129 0 5 124 9% | 91 5 33 | 33 [ 0| 129] o 5
2 |MGi trudong 2 0 0 2 1 0 I 1 1 0 2 0 1
3 |Tu phap 18 0 0 18 18 18 0 0 0 0 18 18 0
4 |Phd bién gido duc phap ludt 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 |Bbi thudng nha nuéc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 6] o 0 0
6 |Hoa giaico s¢ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 |Giao duc va Dao tao 7 0 0 7 7 7 0 0 0 0 7 7 0
8 |Pang ky kinh doanh, HTX 49 16 0 33 49 48 1 0 0 0 49 48 1
9 |Khiéu nai, t6 cdo 0 0 0 0 0 0 0 0 o o] o 0 0

o
1 et

Sa ., ..

= |t



10 |Lao dong - TBXH 69 0 0 69 67 67 0 2 2 0 69 67 0
11 |Ha tang d6 thi 38 0 0 38 38 38 0 0 0 o | 38 | 38 0
12 |Quy hoach xdy dung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 [Xdy dung 28 0 0 28 25 25 0 3 3 0 28 25 0
14 |Cong thuong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 |Kinh doanh khi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 [Pudng thiy ndi dja 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
17 [Thi dua khen thudng 58 58 0 0 58 38 0 0 0 0 58 58 0
18 [T6 chirc b may 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| o 0 0
19 [Tén gido | 0 0 1 1 | 0 0 0 0 1 | 0
20 |Cong chirc vién chirc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
21 [Kinh té hop tac 0 0 0 0 0 0 0 0 o o] o 0 0
22 [Thuy san 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
23 |[Khoa hoc, CN-MT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
24 |Quan 1y chét lugng ndng, 1am san 2 0 0 2 I 1 0 I I 0 2 I 0
25 |Lam nghi¢p 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
26 |Vién thong intenet 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o | o 0 0
27 |Vin hoa-Lé hoi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
28 |Xuét ban 0 0 0 0 0 0 0 0 o o] o 0 0
30 |Dan toe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
31 |An toan thyc phédm 0 0 0 0 0 0 0 0 o | o] o 0 0
32 |Cong san 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
33 |Thuy loi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tong cong 401 74 322| 361 354 40 40 q01| 354




TTHC thude pham vi thim quyén gidi quyét

o ciia UBND ciip xi
1 |Pudng thiy ndi dia-duong bo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 |Nong nghiép va PTNT-Lam nghiép, thuy lgi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 |Pat dai-moi trudong 233 0 0 233 233 | 233 0 0 0 0 | 233 | 233 0
4 |Tu phap 3,076 0 0 3076 | 3,076 | 3.062 | 14 0 0 0 |3,076 | 3,062 14
5 |Dan toe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 [Thi dua-khen thudng va ton gido 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
7 INha & 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 |Van hoa-xa hoi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
9 |Khiéu nai, t6 cao, tiép cong déan 5 0 0 5 2 2 0 3 3 0 5 2 0
10 |Gido duc va dao tao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
11 [Dén s6 0 0 0 0 0 0 0 0 0o o] o 0 0
12 |Céng san 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
13 |Chinh sach 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
14 |Nghia vy quan sy 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 |Lao dong - TBXH 552 0 0 552 520 520 0 32 32 0 552 520 0
16 |An toan dap, ho chira va thiy dién 0 0 0 0 0 0 0 0 0o |o] o 0 0
Tong cong 3,866 3,866 3,831| 3817 14 35 35 3.866| 3817 14




NGUYEN NHAN QUA HAN POI VOI CAC TRUONG HQOP TON DONG

Biéu s6 6g/VPCP/KSTT TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH (Quf/nim) Don vi bao cio: UBND huyén Chu Puh
Ban hanh theo Thong tu s6 02 /2017/TT-VPCP ngay Ky biio ciio: 06 thing dAu niim 2020 Pon vi nhin bio cio:
31/10/2017. Tir ngiy 15/12/2019 dén ngay 04/6/2020 Sé Ndi vu

STT Linh vire, cong viée giai quyét S6 lwgng ho so Nguyén nhiin qua han Ghi cha

i 2 3 4 5

1 |Pinh chinh dit dai cip huyén 3 a4x3, b1x3

2 |Pang ky cdp méi dét dai cép huyén 2 adx?2

3 |Ping ky kinh doanh cip huyén 1 bixl

4 [Mbi truomg cp huyén 1 b2x1

5 |Tu phap cép xa 14 b2x14

Téng s6: 21




KET QUA XU LY PHAN ANH KIEN NGH] (PAKN) Pon vi bio edo: UBND huyén Chu Puh

WA £
Biéu so 5a/VPCP/KSTT VE QUY PINH HANH CHINH
Ban hanh theo Thong tu s 02 /2017/TT-VPCP Ky bido cdo: 06 thang diu nim 2020
ngdy 31/10/2017. Tir ngay 15/12/2019 dén ngay 04/6/2020 Don vj nhin bio cdo:
S Nbi vy
$6 PAKN vé quy dinh hanh
chinh duge tiép nhin (bao Két qua xir Iy PAKN vé& quy dinh hanh chinh
gbm ky truéc chuyén qua)
Chia ra ba xir ly Dang xir Iy Diing tai
Chia theo ni dung | Chia theo thoi Chi cong
Nganh, linh vire c6 PAKN " PAKN diém tiép nhén R khai két
£ 02 ene | S6 PAKN -
Téng S; PA!\IN. vé npi = y 5 qua xir
sb |Y hfmh = dung quy | Ting s6 |S6 PAKN o EAK.N Tiép : Téng sé [S6 PAKN S ;.PA,IfN 1y
hanh : 3 veé nji nhin |Ky trude ve nji
, dinh hanh vé hanh 2 vé hanh
chinh - : dung quy| méi | chuyén S dung quy
chinh vi hanh | _. 3 vi hanh | _. =
chinh dinh hanh| trong qua hinh dinh hanh
chinh ky . chinh
A 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
............... 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




KET QUA PAO TAO, BOI DUONG 6 THANG PAU NAM 2020
(Kém theo Béo cdo s6203/BC-UBND ngay 051/6/202 0 cua UBND huyén Chu Puh)

: SO % : X GHI
STT PAO TAO, BOI DUONG LUONG THANH PHAN NOI PAO TAO, BOI DUONG iy
I |CAP XA
£ : L g— ; Trung tdm huén luyén - Gido duc quic
1 Tap hua:n b hu? phd, N btz Wil b 6 Cén bd, cong chirc cdp xa phong, an ninh/Trung doan b§ binh
Ban Chi huy Quén su xa 991
TONG SO 6

. * 9. .
L AT T il s S



PHU LUC

Biio cdio két qua thye hign xin 181 6 chiie, cong din dbi véi cdc hd so qud han gidi quyét cin UBND cilp xi
Ky béo cdo: 06 thing aﬁ?mm 2019

(Kem theo Bio cdo 5d 'ZO} BC-UBND nganl /8 thang (7 nam 2019 ciia Uy ban nhdn ddn hugpdn)
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Bio eio kit qua thye hign xin 181 1§ chire, cing din 08 véi cde hd sor qui han gidi quyét cin UBND huyfn Char Pub

PHI LYC

Ky bao cao: 06 thany nkm 2019 (Tie ngay 01 thing 01 nim 2020 dén nghy 04 thing 6 nm 2020)

Tong 56 hb so tiép nhin
trong 06 thing diu nim $4 hd sor gidi quydt 06 thing ddu nim 2020 4 bl 3o cin thn chur gl quyét u’““:““&*:““‘
2020
Trong 86 Trong 46 Trong dé Trong dé
S hb sor
Linh vy TTHC chura gidi | Téng vb citi | i Dom vjici | Dom vifch S8 lin Dang | 0 Dom vi Ban v
Thogsb | quét tir| bbso | Thogsd | ot | oty widn chj | o chia| Vin | xin i || hogof | tromg | (| | enja |
qui | tilp m“.‘ Lj do trich | trich | ban | trénd [0 han o | wrien
trwée | nhjn . wiidm | ohiém [sinil) wdse | XY pidl f:'a higm | "
chuyla | mét bye | B g e TIHC quydt |¥ chion | 80
qua
=45 Y ol [ T e | [
2 =6+ | 4 S |é=r8| 7 | 8 9. 10, R i e T E 14 Gy R L O B E AR T LB W e W LA e
i i e 3 i b it A0 R R e 4 RTIT] PAGES
Thng st
m“f'xr 131 s 126 | e Jmf s X 0 s 3 ol s o | o i 1 [m| 6| 4| 6
Vitn chirc
Chi nhdnh
Viin phing
Hhcfdinlldlinllm D!.ngl@di! ongva |
mm\:;ng&uﬁn 1 1 0 1 il 1 gmu:ch";: Binh Thinh Gl de 1 Nhie nho 0 0 0 . . 0 0 1 0 1 0 |
H théng
QLVBDH ud
han
Vidn chirc
Chi nhanh
Hb 5o cip GCNQSD i‘,’;:‘
i ky
""{)“f"g:ﬂ‘“ ! i 0 e | ?':?HED&“T::*%&: i1 ke | 0 o | o - of| o | - T T R
QLVBDH 1rd
han
Vién chire
Chi nink
Viin phing
Hb so dinh chinh sal Dling ky die Ong Va :
sotciabaTranThi | 1 I 0 i 0 | 1 [daibuytai| L Gidmade [ 1 || Nndenho | 0 o | o] - . o | o = i o | 1] o |
Déng Xuin i§ bd 50 trén
HE théng
QLVBDH 1d
han




Téng sb hi so tiep nhin

teong 06 thing diu nim §6 hé ser gidi quyét 06 thing dha niim 2020 §6 b sor cdn thn el giiti quyét Ly ké hoﬁ;lm:‘y:;:ﬁ:u nim aén
2020
Trong dé Trong 46 Trong dé Trong dé
S0 hd s
T2 LinkyyelTTHC chura gidd | Thng 6 ciai | ciai Dom viled | Pam viled 86 1iin Dang | o Don vj B;';:' Sb lin cai | el m"' =
Téng sb | quyét tir| W so |Tingsé whin chin | nhin chju| Van | xin 15i Téngsd | trong chju Viin | xin18i | Hinh | Ting 56 "8 o
quyét | quyét 5 < L | Hinh thire hgn | Ly trich | - quyét| quyét| gini | 58 vin
qui tiép s s Ly do triich trich | bin | trén 1 g han ai | o | trich i ban | trén 1 | thirc e ) fe e Koo
trrée | ahgn il > ohigm | ohigm |xintdi| pdso | * g | P s ohifm [ "V L vin 13| whso | xiely h"“' : ol o
chuyén | méi o " chinh | lién quan TTHC quyde | chinh dia TTHC i ‘;I,&'
qua
Img48 : ] )
1 2 3=6+| 4 s |o=ra| 7 | ¥ 9 10 7] n | 1 i ”'-'_;‘-” I iz ol iz Foar | Yz | 27
7 ) | ; i
Vién chire
Chi nhinh
Viin phéng
Diing kit die
Hb <0 clip GONOSD hade Ongva | .
14 | gkt condng Siudom | | 1 0 1 0 1 f;ﬂu:ﬂm":: it | Giim dde| 1 1| Nbdenhd | 0 o | o | - 2 E o 0 . I 0| 1 0 1
H& théng
QLVBDH 1ré
han
Vign chizc
Chi nhanh
Hé so i chinh ;;“g::;ﬁn b
GCNQSD dit cia el Vi W ~ ) 2 p
L5 [ ng Vo il ¥ 0 i 1 0o | 1 d;izu:um": Dl Thiah| Gdm déc | 1 1 | Nhfcnbs | 0 o | o 0 0 1 o] 1 0 1
b Ninh Thi Viét Nga H g
QLVBDH 1rd
han
HA so ding ky xfe .
: Cong chire
e m““’;"::‘" PhongTai | o o | Phe
16| h'“‘"’“-“ P 1 0 1 1 0 | 1 |nguyén-Mai| 8 Truémg | | 1| Nhbenbs | 0 o T [ (e : o | o : 1 o | 1] o 1
ban, bio vé thue vilt i I Viét Humg phén
cta) ctia dng Lé Viin ““Wﬂw ¥ e
Sy
TTHC linh virc An
2 | 0 0 0 0 0 | = - = 0 0 . 0 0 0| - 5 g 0 0 2 0 oo ]| o 0
3 (R Rub.ye e 18 0 18 || - = . 0 0 . 0 0 o | - . - 0 - 18 1o o0 0
phip
4 :"c""]"""m" 59 0 50 59 | 59| o s = . 0 0 . 0 o || - : v 0 0 - o | w0 | o 0
TTHC ITnh virc Ha ; . . 2 . Z _ 3
S |angas th 38 0 38 8 | 3w | o 0 0 0 o | o 0 o ® |3 |0 o 0




Téng sb o se thép nhjn
Irugumhgﬂxlnlm S bl sor giai quyét 06 thiing dAu nim 2020 S4 b sor con ton chua gidi quyét Wuh‘wmﬁfﬂmdﬂ
2020
Trong 36 Trong dé Trong 86 Trong dé
TT | Link vweo/TTHC Shlor Domvj Dang
churn ghdi | Thng s citi | c Dom viled | Dam viled S8 lin Dang Qud Donvi ehiu 54 lin Gidil | Gidi | trong | Thog
Téngsb | quybttic| b se | Tingsé vt | ausde nhin elju |ohin ebju| Vin | xin 15 Hinh thie | Tongsé | trong e | 18 chiu | o | Vi xin 18 | Hinh | Téng 5b e P e vl
qui | iy : v i AT wich | trieh | bin | |00 wgn | G| g | ke | e | ban | dat ] e : a’ L bl Pt
trirde | nhin I g :“ ahifm nhifm [xin13i| b so ol gidi uylt g nhifm nwm xin 0Bi| hdso | xirly | i : ﬁ:l ra‘
chuydn | mbi R chinh | lién quan TTHC quyét |9 chinh TTHC il B o
qua quan quyet
3=445 2
1 2 3m6+ | ¢ | s |e=mz| 7 | & b 10 no|zlo | o [ o | ln| ]| e |a|n|s
7
TTHC linh wyre Clp R . b - =
L Wbyt 28 0 2 s |25 | o 0 0 3 3 0 0 0 2 || 0| 3 0
7 g:ﬁ:';'::; Dangl 4 16 n | e s ~ - o | o 0 o | o 2 2 o] o 7 || 1] o I
Céng chirc
|Hd 50 HO kinh Phong TE | (o, | P
7.1 |doanh Phan Th{ 1 0 1 1 0 [ 1 | chish-x& | TR | Troomg | 1 1| hkeobs | 0 o | o = - 0 0 = 1 o |1 o 1
Cong Phurgng hoach xit Iy phong
1 01 ngdy
TTHE b vre Viin 1
% |hoa - Théng tn 0 0 0 0 0 | o = . . 0 0 0 o | o - 5 0 0 0 o ol o 0
s e | - o | e | & [e7] 0 . : - |of e : 2 3 | eills | e o | o o |e1|of 2] 0
TTHC finh vye Quin
10 I chit legng ndng. | 2 0 2 1 1| o s . o | o . 1 1 o - . 0 0 2 1| o 1 0
14m sin

Tdng 50 hid so gidl quyét trd han: 7 ho so.




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21

		2020-06-04T16:59:57+0700
	Việt Nam
	Ủy ban Nhân dân huyện Chư Pưh<ubndchupuh@gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




