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TINH GIA LAI DPoc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:3033/KH-UBND Gia Lai, ngay 23 thang 12 nam 2022
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2023 cua tinh Gia Lai

Thuc hién Nghi quyet s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu vé ban
hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021- 2030;
Quyét dinh sd 602/QD-UBND ngay 17/9/2021 ctia UBND tinh vé ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2025 va
dinh hudng dén nam 2030 cua tinh Gia Lai, UBND tinh Gia Lai ban hanh Ké
hoach thyuc hién nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Day manh cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) nham x4y dung nén hanh
chinh hién dai, chuyén nghiép, cong khai, minh bach, phuc vu nhan dan, trién khai
¢6 hiéu qua va hoan thanh céc chi tiéu ctia Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc
giai doan 2021 — 2025 va dinh huéng dén nam 2030 cua tinh Gia Lai.

b) Nang cao mirc do hai long cta nguoi dan, to chirc dbi voi su phuc vu
ciia co quan hanh chinh nha nudc, gop phan cai thién Chi s6 CCHC cua tinh,
Chi s6 chi sé Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh céng, Chi $6 Nang luc canh tranh
cap tinh, Chi sé danh gia chuyén doi sb.

¢) Tiép tuc hoan thién, nang cao hiéu qua, chit lugng cong tac xdy dung,
tham dinh, ban hanh van ban quy pham phap luat (QPPL); Cong tac kiém tra, ra
soat va xir 1y két qua kiém tra, ra soat van ban QPPL dam bao kip thoi, phu hop
v6i quy dinh phap luat va tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi tai dia phuong.

d) Trién khai day du, df)ng bd cac quy dinh vé theo ddi thi hanh phap luat
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 cua Chinh phu
vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat; Nghi dinh s6 32/2020/ND-CP ngay
05/3/2020 cua Chinh phu sira doi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh sb
59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 cta Chinh phu vé theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat va cac vin ban hudng dan cta co quan cd tham quyén.

d) Cai cach quyét liét, ddng bd, hiéu qua quy dinh thi tuc hanh chinh
(TTHC) lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép; TTHC ndi bo giita cac co quan
hanh chinh nha nudc; ra soat, cit giam, don gian hoa diéu kién kinh doanh, thanh
phan ho so va t6i vu hoa quy trinh giai quyét TTHC trén co sé Gng dung manh
mé& cong nghé thong tin; cai thién, ning cao chit luong moi trudng dau tu kinh
doanh, bao dam canh tranh lanh manh, binh déng, minh bach; ddi méi va nang
cao hiéu qua thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét
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TTHC. Béy manh thuyc hién TTHC trén mo6i truong dién tir va thanh toan truc
tuyén dé nguoi dan, doanh nghiép co thé thuc hién dich vu moi lac, moi noi trén
cac phuong tién khac nhau.

e) Ung dung Co s¢ dir liéu quéc gia vé dan cu, hé thong dinh danh va xéc
thyc dién tir, the Can cudce cong dan gin chip dién tir trong cong cudc chuyen 601
sO quoc gia mot cach linh hoat, sang tao phu hop Chuong trinh Chuyén d6i sb
qudc gia dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030 dé phuc vu 5 nhém tién ich
nhu sau: (1) Phuc vu giai quyét TTHC va cung cép dich vu cong truc tuyén; (2)
Phuyc vu phat trién kinh té, x4 hoi; (3) Phyc vy cong dan sO; (4) Hoan thién hé sinh
thai phuc vu két ndi, khai thac, bo sung lam giau dir li¢u dan cu; (5) Phuc vu chi
dao, diéu hanh cua lanh dao cac cap.

g) Phan dinh r6 chtre nang, nhiém vy, quyén han cta timg co quan, t6 chirc,
khic phuc dugc tinh trang chdng chéo, trung lap hodc bo sot chirc nang, nhiém
vu gilia cac co quan, t6 chtc trong hé théng hanh chinh nha nudc. Tiép tuc ra
soat, sap xép lai hé théng cac don vi su nghiép cong 1ap gin véi viée tinh gian
bién ché su nghiép huong luong tir ngan sach nha nudc.

h) X4y dyng nén coéng vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong va thuc
tai. Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach
trong b6 nhiém, dé bat can bo, cong chuc lanh dao, quan 1y va tuyén dung cong
chire, vién chac dé thu hat nguoi thuc su c¢6 duc, co tai vao lam vi¢c trong cac
co quan hanh chinh nha nudéc.

1) Nang cao chat luong, hiéu qua thuc hién co ché ty chu, tu chiu trach
nhiém veé bién che tai chinh ddi v6i cac co quan hanh chinh trén dja ban tinh
theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ciia Chinh phu vé quy
dinh ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan ly
hanh chinh d6i v&i cac co quan nha nudc; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 ctia Chinh phu vé stra d6i, b6 sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh sd
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh pha quy dinh ché do tu chu, tu
chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac
co quan nha nuéc; dbi véi don vi sy nghiép cong lap theo Nghi dinh sb
60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ciia Chinh phii vé quy dinh co ché tu chu tai
chinh cua don vi su nghiép cong lap.

k) Tang cuong ing dung cong ngh¢ thong tin, chuyén (101 sO va ing dung
cac tién bo khoa hoc, cong ngh¢ thic day xay dung va phat trién Chinh phu dién
tar, Chinh phu s, Chinh quyén dién tu, Chinh quyén s& gbp phan ddi moi
phuong thire lam vi€c, néng cao nang sut, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh
chinh nha nudc cac cap gép phan thuc day phat trién kinh té s, xa hoi so dap
mg yéu cau phat trién kinh te xa hoi, quoc phong, an ninh va hoi nhép qudc té;
nang cao chat lchmg cung cap dich vu cong cho nguoi dan, to chirc.

2. Yéu ciu

a) Céac co quan, don vi, dia phuong xac dinh dugc tam quan trong cua
CCHC, coi day 1a nhi€ém vu chinh tri quan trong, thuong xuyén trong cong tac
lanh dao, chi dao, diéu hanh.
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b) Cac nd1 dung CCHC phai dugc thuc hién déng bd, co trong tam, trong
diém, cu thé héa cac nhiém vu, giai phap dam bao hoan thanh nhiém vy dung
tién d0, co chat lwong va hiéu qua.

¢) Ké thira va phat huy nhimg thanh tich vé CCHC d3 dat dugc trong thoi
gian vira qua, chit dong nghién ctru, sang tao, quyét liét ap dung cac giai phap
nham khic phuc nhimg mat han ché, yéu kém trong CCHC cuia cac co quan, don
vi, dia phuong nhim ddy manh CCHC nam 2023 va nhitng nim tiép theo.

d) Lay su hai long cta nguoi dan, t6 chirc 1am thudc do danh gia chat
lugng va hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc.

II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

1. Cii cach thé ché

a) Nang cao chit lugng cong tac xay dung phap luat

- Thue hién ding va day du trinh ty, thi tuc trong cong tac xay dung, ban
hanh van ban QPPL.

- Tiép tuc d6i moi, hoan thién cong tac xay dung, ban hanh van ban QPPL;
tang cuong tham van y kién chuyén mén cta céac - hiép hoi, chuyén gia, nha khoa
hoc va tham van ¥ kién rong rai cua nguoi dan, to chic va xa hoi trong qua trinh
xay dung va ban hanh van ban QPPL, bdo dam tinh minh bach, tinh thong nhét
ctia hé thong phap luat.

- Tang cuong kiém tra, ra soat van ban QPPL, kip thoi phat hién va xir 1y
cac quy dinh chong chéo, mau thuin, trai phap luat, hét hiéu luc hodc khéng con
phu hop.

- Thue hién kip thoi, dung tién do xay dung, trinh co quan c6 thaim quyén
ban hanh vin ban QPPL; khic phyc tinh trang chim tré trong cong tac xay dung,
trinh co quan ¢4 thim quyén ban hanh vin ban QPPL.

b) B6i méi, nang cao chat lwgng, hiéu qua thuce thi phap luat

- Trién khai kip thoi, hiéu qua cong tac t6 chirc thi hanh phap luat va theo
do1, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban tinh.

- P6i mai cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thyc hién trach nhi¢m
quan 1y nha nude trong cong tac to chirc thi hanh phép luat.

- Thyc hi¢n hi¢u qua cong tac pho bién, gido duc phap luét thong qua tang cuong
g dung cong nghé thong tin va s6 hoa cong tac phd bién, gido duc phép luat.

- Tang cuong vai tro cua nguoi dan, doanh nghiép, cac t6 chtrc chinh tri -xa
hoi, to chtrc x4 hdi - nghé nghiép va cong ddng trong phan bién va giam sat thi
hanh phap luat.

- Tang cuong nang luc phan tng chinh sach, kip thoi xur 1y cac van dé méi
phat sinh trong t6 chirc thi hanh phap luat, dic biét gan két v6i qua trinh xay
dung, hoan thién phap luat.

2. Cai cach thua tuc hanh chinh
a) Theo doi, don dbc viéc xay dung du thao quyét dinh cong bd cua cac co
quan chuyén mon vé nganh, linh vuc thuoc Uy ban nhan dan (UBND) tinh gom
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Quyét dinh cong bd danh muc TTHC thudc thim quyén giai quyét cta cac cp
chinh quyén trén dia ban tinh; Quyét dinh cong bd TTHC dugc giao quy dinh
hodc quy dinh chi tiét trong vin ban QPPL cua cac cap chinh quyén trén dia ban
tinh sau khi van ban QPPL duoc ban hanh. Kiém soat chit chd chat lugng hod so
trinh cong bd TTHC hoidc cong bé danh muc TTHC, quy trinh ndi bo giai quyét
TTHC; cong khai, minh bach cac TTHC va nhap, dang tai cong khai TTHC trén
Co s6 dir liéu quéc gia vé TTHC.

b) Kiém soat viéc tiép nhan ho so cta BO phan Mot cura céc cﬁp; viéc giai
quyét TTHC cta cac co quan, don vi, dia phuong. Pong thoi, ddy manh viéc
thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC trén moi truong dién tir theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu vé thuc hién thu
tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir, Nghi dinh sO 59/2022/ND-CP ngay
05/9/2022 cua Chinh phu quy dinh vé dinh danh va xac thyc dién tir; khong dé
xay ra tinh trang yéu cau ngp bd sung hd so gidy ddi voi hd so truc tuyén da
dugc gtri va ky so.

¢) Thuong xuyén dong bo dir liéu day du, chinh xac, lién tuc phuc vu danh
gia cac nhom chi so tai Quyét dinh sd 766/Qb-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu
tudng Chinh phu vé viéc phé duyét Bo chi sé chi dao, diéu hanh va danh gia
chét lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thyuc hién thu tuc hanh chinh,
dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tir theo thoi gian thuc.
Cong khai két qua danh gia trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh,
Cong Théng tin dién tir cta tinh.

d) Xay dung Ké hoach ra soat, danh gid TTHC nam 2023 va td chire thuc
hién viéc ra soat, danh gid TTHC trén dia ban tinh; kién nghi, dé xuét cép co
tham quyén cac giai phap, sang kién don gian hoa TTHC; t6 chirc kiém tra viéc
thuc hién hoat dong kiém soat TTHC tai cac co quan, don vi, dia phuong.

d) Tham gia ¥ kién déi v6i TTHC quy dinh trong du thao vin ban QPPL
thudc thdm quyén ban hanh ciia UBND tinh.

e) To chuc thuc hién viée tiép nhan va xu 1y hiéu qua ndi dung tlép nhan,
xu ly phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh va két qua giai quyét TTHC
tai cac cap chinh quyén.

g) Thuc hién cac nhiém vu cai cach TTHC theo 16 trinh quy dinh tai Quyét
dinh s6 258/QD-UBND ngay 29/4/2021 ciia UBND tinh vé& viéc ban hanh Ké
hoach trién khai P& 4n d6i méi viée thuc hién co ché mot clra, mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh Gia Lai va Quyét dinh sd
602/Qb-UBND.

h) Tiép tuc thuc hién cac nhiém vu theo K& hoach s6 183/KH-UBND ngay
26/01/2022 ctia UBND tinh vé trién khai thyc hién Quyét dinh s6 06/QD-TTg
ngay 06/01/2022 cta Thu tuéng Chinh phu vé phé duyét Dé an phat trién ing
dung vé dir liéu dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén doi sd
quoc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030 trén dia ban tinh Gia
Lai (viét gon 1a D& 4n 06).
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i) Trién khai thuc hién dong bd va cu thé hoa co hiéu qua, dung tién do cac
nhiém vy duoc giao tai Quyét dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 cta Thu
tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Ban hanh Ké hoach ra soat, don gian hoa
TTHC noi bd trong hé théng hanh chinh nha nuéc giai doan 2022 - 2025 trén dia
ban tinh.

3. Cii cach to chirc bd may

a) Tiép tuc ban hanh cic vin ban quy dinh chuc ning, nhiém vy, quyén han
cua cac co quan, don vi thuoc UBND tinh theo quy dinh méi cua Trung uong;
dong thoi ban hanh chic nang, nhiém vu quyén han va co cau to chiic cua cac
don vi su nghi¢p cong lap truc thudc.

b) Tiép tuc trién khai cac chuong trinh, ké hoach ctia tinh dé thyc hién Nghi
quyét sd 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung wong Dang
(khoa XII) vé tiép tuc doi mai sap xép to chirc bd may cua hé thong chinh tri
tinh gon, hoat dong hiéu luc hidu qua va Nghi quyét sd 19-NQ/TW ngay
25/10/2017 cua Ban Chép hanh Trung uong Dang (khoa XII) vé tiép tuc d6i méi
hé thdng t6 chtic va quan 1y, nang cao chit lugng va hiéu qua hoat dong cia don
vi sy nghi¢p cong lap trén dia ban tinh Gia Lai giai doan 2022-2026.

¢) Ra soat viéc quan 1y, sir dung bién ché hanh chinh, sy nghiép cua céc co
quan chuyén moén, don vi sy nghiép cong lap dam bao viéc quan ly sir dung
dang quy dinh. Thyc hién theo ding 16 trinh viéc tinh gian bién che theo quy
dinh tai Nghi quyét so 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 cua Bo Chinh tri vé tinh giam
lai bién ché va co cau lai doi ngii can bo, cong chure, vién chae; Nghi dinh s6
108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 ctia Chinh phu vé chinh sach tinh gian bién
ché; Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 cua Chinh phu vé sira doi,
bd sung mot s6 diéu cuia Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cua
Chinh phii vé chinh sach tinh gian bién ché; Nghi dinh s6 143/2020/ND-CP
ngay 10/12/2020 ctia Chinh phu vé stra ddi, bd sung mot sd diéu cua Nghi dinh
s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cia Chinh pha vé chinh sach tinh gian
bién ché va Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 ctiia Chinh phu sira
ddi, bd sung mot sd diéu cuia Nghi dinh sé 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014
ctia Chinh phu vé chinh sach tinh gian bién ché.

d) Thuc hién day du, kip thoi, dang quy dinh cac nhiém vu phén cap quan
Iy nha nudce trén cac linh vue quan ly cua nganh, dia phuong dugc cap co tham
quyén giao.

4. Cai cach cong vu

a) Trién khai ra so4t, stra ddi, bo sung, hoan thién Dé an vi tri viéc 1am cho
cong chirc, vién chirc phi hop véi chire ning nhiém vu, quyén han, co ciu to
chtrc, bién ché ciia cac co quan, don vi su nghiép cong lap dam bao dung nguoi,
dung viéc ngay sau khi Bo chuyén nganh ban hanh vin ban huéng dan vé vi tri
viéc 1am, bién ché cong chirc, vién chirc dam bao theo quy dinh tai Nghi dinh sO
62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 ciia Chinh phii vé vi tri viéc lam va bién ché
cong chirc, Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10/09/2020 ctia Chinh phu vé vi
tri viéc 1am va sd luong ngudi 1am viée trong don vi sy nghiép cong lap.
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b) Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cac van ban phéap luat vé xay dung, quan
1y do1 ngli can bd, cong chure, vién chirc theo quy dinh cia Luat Can bg, cong
chtrc; Luat Vién chic,... bao dam dong bd voi cac quy dinh cia Dang vé cong
tac can bo nham x4y dung doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc co du ning luc,
pham chat, co cdu hop 1y, dap Gmg yéu cau nhiém vu va sy phat trién cua tinh.

¢) B6i moi va nang cao chit luong cong tic dao tao, bdi dudng, tip huin
dbi véi can bo, cong chirc, vién chirc; gan két cong tac dao tao, bdi dudng can
bd, cong chtrc, vién chirc voi vige b tri theo vi tri viéc lam, chtrc danh, yéu cau
nhiém vu va quy hoach can b 1anh dao, quan 1y.

d) Nang cao y thirc trach nhiém cua doi ngii can bg, cong chirc, vién chire
dé dap mg yéu cau cai cach nén hanh chinh theo hudng phuc vu. Tha truong co
quan, don vi quan triét thuc hién nghiém dao duc cong vy, nghiém cam moi
hanh vi sach nhiéu, gdy kho khin, phién ha cho nguoi dan va to chirc; ting
cuong kiém tra, thanh tra cong vy, trach nhiém nguoi ding dau nham phat hién,
chan chinh kip thoi nhiing thiéu sot va kién nghi xtr Iy nghiém minh, kip thoi
céc truong hop sai pham trong thuc thi cong vy, quan li€u, ti€éu cuc, tham nhiing.

d) Thuc hién danh gi4, phéan loai can by, cong churc, vién chuc theo Nghi
dinh s6 90/2020/NB-CP ngay 13/8/2020 ciia Chinh phu vé danh gia, xép loai
chét luong can b, cong chirc, vién chirc dam bao céng khai, minh bach, dan
chu, lwgng hoa cac tiéu chi danh gia dua trén két qua thuc hién nhiém vu va gin
v6i vi tri viée 1am, thong qua cong viéc, san pham cu thé.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Bao cao két qua thuc hién ché do tu chy, tu chju trach nhiém veé st dung
bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh cua co quan nha nuéc; két qua thuc
hién co ché tu chu tai chinh cua cac don vi su nghiép cong lap cép tinh, cip
huyén nam 2022 theo quy dinh.

b) Nang cao chat lugng, hi¢u qua thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach
nhiém vé bién ché, tai chinh d6i v6i cac co quan hanh chinh theo Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP; Nghj dinh s 117/2013/ND-CP.

c) Trién khai thuc hién quyén tu chi, tu chiu trach nhiém vé thuc hién
nhiém vy, to chtc bd may, bién ché va tai chinh ddi véi cac don vi su nghiép
cong 1ap do co quan nha nudc c6 tham quyén quyét dinh thanh 1ap trén dia ban
tinh theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP.

d) Thuc hién dan chu, cong khai, minh bach vé tai chinh. T4t ca cac co
quan, don vi trén dia ban tinh déu phai xay dung quy ché chi tiéu ndi bo, thudng
xuyén ra soat, diéu chinh cho phu hop véi chi tiéu theo diing quy dinh cta Nha
nudc; to chirc kiém tra, giam sat, danh gia tinh hinh thyc hién co ché tu chu, tu
chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi.

6. X4y dung va phat trién Chinh phi dién tir

a) Hoan thién mo1 truong phép ly
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- Ra soat, sira doi, b6 sung, xay dung khung phap ly cua tinh vé hd tro xay
dung, phat trién Chinh phu sé va Chinh quyén sb cac cap theo quy dinh, hudng
dan cta Trung uong.

- Trién khai céac quy dinh vé dinh danh va xac thyc dién tir, hoan thién hanh
lang phéap 1y dé pho cap danh tinh sb.

- Trién khai céc chinh sach, quy dinh phap ly vé thué, phi nham khuyén
khich nguoi dan, doanh nghlep st dung, cung cap cac dich vu so.

b) Phat trién ha tang sb

- Phat trién ha tang truyén dan dap ung nhu cau trién khai Chinh quyén
dién tir huéng t6i Chinh quyén sb trén dia ban tinh.

- Phat trién hé thong dit liéu phuc vu trién khai Chinh quyén dién tir huéng
t6i Chinh quyén sb tai tinh.

- Tai cAu tric ha tdng cong nghé thong tin, chuyén doi ha tang céng nghé
thong tin thanh ha ting sd tng dung cong nghé dién toan dam may phuc vu két
nbi, quan 1y cac ngudn lyc, dit lidu cta co quan nha nudc mot cach an toan, linh
hoat, 6n dinh va hiéu qua.

- Phat trién ha tang Internet van vat (1oT) phuc vu cac img dung nghiép vy,
chuyén nganh trong trién khai Chinh quyén dién tor hudéng tdi Chinh quyén sd,
gan két voi phat trién do thi thong minh tai cac dia phuong.

¢) Phat trién nén tang va hé thong sb

- Duy tri Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cta tinh (LGSP) két ndi cac hé
thong thong tin, co s6 dir liéu trong ndi bg cua cac don vi, dia phuong trén dia
ban tinh va két ndi v6i Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quc gia (NGSP) theo
Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam dé trao d6i, chia sé dit liéu véi cac
co quan bén ngoai va trong ndi b tinh. Bao dam an toan, an ninh mang (SOC)
cho cac hé thdng thong tin cua tinh.

- Phat trién cac hé thong dic thu s dung trong pham vi cila tinh dé tiét
kiém thoi gian, chi phi trién khai, tao diéu kién két ndi, chia s¢ dir liéu...

- Xay dung, phat trién ung dung trén thiét bi di dong ho tro nguoi dan,
doanh nghiép st dung cac dich vy, tién ich trong Chinh quyén dién tr, Chinh
quyén sd.

d) Phat trién dit liéu s6

- Phét trién cac co s& dit lidu chuyén nganh phuc vu tng dung, dich vu
Chinh phu sb, Chinh quyén sb trong ndi bo cua tinh; phdi hop thuc hién chia sé
hiéu qua dir liéu chuyén nganh cia cac bg, nganh voi cac dia phuong; img dung
dich vu di liéu trén Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia (NDXP); mé dit
liéu ctia cac co quan nha nudc theo quy dinh cua phép luat.

- Phat trién kho dir liéu dé luu trir dit liéu dién tir ciia cac cong dan khi thuc
hién céc giao dich tryc tuyén véi cac co quan nha nudc trén hé thong thong tin
giai quyét TTHC cua tinh.

d) Phat trién tng dung, dich vu ndi bd



- Phat trién hé théng thong tin phuc vu su chi dao, diéu hanh cia UBND
tinh, Chu tich UBND tinh.

- Phéi hop két ndi, tich hop theo thoi gian thyc gitta hé thong thong tin, co s&
dir liéu cta tinh tai cac cap chinh quyén véi Hé thong thong tin bao cao Chinh phu,
Trung tAm thong tin, chi dao diéu hanh ctia Chinh phi, Thu tudéng Chinh phu.

- Két ndi, lién thong hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh cia tinh véi He
thdng phan mém quan 1y co sé dit liéu theo dbi vé thyc hién nhiém vu do Chinh
phu, Thu tudng Chinh phu giao.

- Chuén hoa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu xir Iy hd so trén méi truong
mang, biéu mau, ché dd béao céo; tang cudng gui, nhan van ban, bao cao di¢n ti
tich hop chir ky sb giita cic co quan quan Iy nha nudc, cac to chirc chinh tri - xa
hoi va cac doanh nghi€p; thuc hién s6 hoa ho so, luu trir hod so cong viéc dién tr
cua céc co quan nha nude theo quy dinh.

- Phat trién cac tmg dung, dich vu nghiép vy, chuyén nganh phuc vu néi bd
va ket ndi, chia sé dir liéu voi cac hé thdng thong tin trong va ngoai tinh theo
nhu cau.

- Pay manh viéc st dung chit ky sb, dinh danh s0, chuyen d6i sb va niém
phong dién tir trong xtr Iy vdn ban hanh chinh, cit giam gidy to, nang cao hiéu
qua quan ly nha nudc, don gian hoa quy trinh nghiép vu.

- Phat trién cac hé thdng lam viéc tir xa clia cc co quan nha nudc.

- Ung dung manh mé&, hiéu qua cac cong nghé sé méi nhu dién toan dam
may (Cloud Computing), dir li¢u lon (Big Data), di dong, internet van vat (IoT),
tri tu¢ nhan tao (Al), chu01 khéi (Blockchain), mang xa hoi va cac cong nghé so
moi trong xay dung, trién khai cac ung dung, dich vu Chinh quyén dién tir tai
cac don vi, dia phuong trén dia ban tinh.

e) Phat trién ing dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
- Hop nhat Cong Dich vu cong va H¢ thdng thong tin mot cira dién tir cua
tinh dé cung cap dich vu cong tryc tuyén; nang cao ty 1¢ dich vu cong truc tuyén

cua tinh dugc tich hop 1én Cong Dich vu cong quoc gia, ty 1¢ dich vu cong truc
tuyén toan trinh, ty 1 hd so dich vu cong truc tuyen toan trinh.

- Trién khai s6 héa hd so, két qua giai quyet va cap két qua giai quyet
TTHC dién tur d6i v6i TTHC thudc tham quyén giai quyét cua cip tinh, cip
huyén, cap xa.

- Phéi hop, trién khai co s& dit liéu vé cac quy dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh va Céng tham véan dién tir theo Chuong trinh cét giam, don gian hoa
cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

- Phdi hop trién khai, xay dung cac kénh twong tac truc tuyén dé nguoi dan
tham gia, gidam sat hoat dong xay dung, thuc thi chinh sach, phép luat, ra quyét
dinh cia co quan nha nudc theo hudng dan cua Trung uong.

- Phéi hop tuyén truyén, hd tro viéc Gng dung thanh toan tryc tuyén khi
thue hién TTHC , da dang hoa cac phuong thirc thanh toan khong dung tién mit
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dé pho cép, tang kha nang tiép can dich vu thanh toan dién tir mot cach rong rai
t6i tit ca ngudi dan.

g) Xay dung, phat trién d6 thi thong minh

- Phat trién cac dich vu d6 thi thong minh phu hop diéu kién, dic thy, nhu
cau thuc té. Uu tién phat trién trude cac dich vu giai quyét cic van dé buc thiét
clia x4 hoi tai cac d6 thi nhu tic nghén giao thong, 6 nhiém méi trudng, phat
trién du lich, phét trién y té, phat trién gido duc, quan 1y trat ty xay dung va phai
bao dam hi€u qua, tranh hinh thtrc, lang phi.

- Tiép tuc trién khai cac dich vu d6 thi thong minh tai thanh phd Pleiku; kip
thoi so két danh gia va nhan rong cac mo hinh hiéu qua, phu hop véi diéu kién
thuc tién.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh, thong tin, tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh

a) Kip thoi ban hanh van ban chi dao, diéu hanh thyc hién nhiém vu CCHC;
tang cudng trach nhiém ngudi dimg du trong viée to chirc thuc hién cac nhiém
vu CCHC, gén két qua thuc hién CCHC véi cong tac thi dua, khen thudng.

b) Tang cudng vai tro, trdch nhiém cua cac co quan dugc giao chu tri cac
ndi dung cai cach hanh hanh chinh cta tinh dé tir d6 nang cao chat luong, hiéu
qua cong tac huéng dan, don ddc, kiém tra viéc trién khai thuc hién cong tac
CCHC cuia céac co quan, don vi, dia phuong.

¢) Trién khai xac dinh va cong bd Chi sé CCHC niam 2022 ciia cac s, ban,
nganh, UBND céc huyén, thi x4, thanh phé.

d) Tang cuong cac hoat dong kiém tra, giam sat voi nhleu hinh thirc: Kiém
tra theo ké hoach hodc kiém tra dot xudt theo thim quyén ctia co quan, dia
phuong. Nang cao chat luong tu kiém tra cong tac CCHC tai céc s0, ban, nganh
tinh va UBND c4p huyén, cap xa nham chan chinh viéc chdp hanh ky luat va ky
cuong trong bd may hanh chinh nha nudc.

d) Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, quan triét thue hién cac ndi
dung CCHC cua tinh dudi nhiéu hinh thtrc da dang.

e) Tang cuong hoat dong tap huén, bdi dudng, trang bi cac kién thirc, kinh
nghiém vé CCHC cho d6i ngii cong chuc, vién chirc thyc hién cong tac CCHC
cuia cac s, ban, nganh, UBND cép huyén, cip xa.

g) Phat huy nhan rong cac sang kién, y tuong, giai phap, cach lam hay
trong cong tdc CCHC trén dia ban tinh.

III. CAC NHIEM VU CU THE

(Chi tiét tai Phu luc kém theo)

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Can ct ké hoach nay va tinh hinh thuc té clia co' quan, don vi, cac so,
ban, nganh tinh, UBND cdc huy¢n, thi x&, thanh pho co trach nhiém xay dung va
to chirc thuc hién c6 chat lugng, hi¢u qua Ké hoach CCHC nam 2023 cua co
quan, don vi, dia phuong minh; xac dinh 0 ndi dung, nhiém vu trong tam,
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nhimg khau dot pha, giai phap chi yéu va trach nhiém thyc hién CCHC trong
nam 2023 cua co quan, don vi, dia phuong.

Céc co quan, don vi, dia phuong chiu trach nhiém truéc UBND tinh, Chu
tich UBND tinh vé viéc t6 chirc thuc hién hiéu qua cac nhiém vu dugc giao
trong ké hoach, dinh ky hang quy, bao cao két qua thuc hién (1ong ghép trong
bao cao CCHC) vé UBND tinh (thong qua S& Noi vu dé tong hop bao céo
UBND tinh). Pua két qua thuc hién K& hoach vao ndi dung xac dinh trach
nhiém trong thyc thi cong vu ciia nguoi dimg dau va danh gia mac d6 hoan
thanh nhiém vy, binh xét danh hi¢u thi dua, khen thudng hé‘mg nam cua co quan,
don vi, dia phuong.

2. S6 Noi vu c6 trach nhiém

- Chu tri, phbi hop Sé¢ Tai chinh, co quan lién quan dé xuat UBND tinh b
tri kinh phi phuc vu cong tdic CCHC theo ding quy dinh.

- Lam d4u mbi theo ddi, kiém tra, don ddoc viée trién khai thuc hién ké
hoach nham cai thién thtr hang tung tiéu chi, tiéu chi thanh phan Chi sd CCHC
duoc xac dinh trong D& an Chi sé6 CCHC. Péng thoi, dinh ky hang quy tong
hop, 16ng ghép viéc thuc hién ké hoach nay vao bao cdo CCHC dé bao cao
UBND tinh theo doi, chi dao.

3. S¢& Thong tin va Truyén théng: Chi dao, huéng din cac co quan théng
tan, bao chi hoat dong trén dia ban tinh va cac co quan thdng tin & co sé, tuyén
truyén, phé bién cac nodi dung cua K& hoach dé t6 chirc thuc hién dat hiéu qua.

Trén day 1a Ké hoach CCHC nam 2023 cia tinh Gia Lai; yéu cau céc co
quan, don vi, dia phuong nghiém tic trién khai thuc hién. Trong qua trinh to
chirc thuc hién, néu phat sinh cac nhi€ém vu méi theo chi dao ciia Trung uong,
cta tinh hodc c6 bat cap, vuong méc trong viéc trién khai thuc hién thi cac co
quan, don vi, dia phuong chu dong dé xuat UBND tinh (thong qua S& Noi vu)
xem xét diéu chinh, sira doi, bd sung cho phu hop%

Noi nhén: 4 TM. UY BAN NHAN DAN
- B4 Noi vu (Vu CCHC); 3
- CT, cac PCT.UBND tinh;

- TT. Tinh uy; TT. HDND tinh;

- Ban Déan van Tinh uy;

- Uy ban MTTQVN va cac Doan thé tinh;

- Buu dién tinh; Bao Gia Lai; Dai PTTH tinh;
- Cong TTPT tinh/Trang TTDT S Noi vu;

- CT. UBND x4, phuong, thi trin

(UBND cép huyén guri);

- Luu: VT, HCQT, KGVX, NC.

Trwo’ng Hai Long
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quyét cia Uy ban
thuong vu Quéc hoi;
Lénh, Quyét dinh cia
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quy dinh v& theo cécg o -“dgﬁ thi hanh phap lugt; Trién khai | tinh, ‘ quan, | thi hanh phéap
2 | doi thi hanh phap theo di tinh Hinigl thuc hién’dat 100% K¢ hoach; | 2. Van ban vé thu S& Tu phap donvicod |luat truéc ngay
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dugc cong khai thong tin dién tu | chinh xac, thuong xuyén, lién Kkhai tinh; UBND cap Thong tin
trén Cdne dich vu | cua cac so, nganh, | tuc phuc vu danh gid cic ’ huyén; UBND . A
g dl ; z . S £ 1 2 T va Truyén
cong cia tinh. UBND cap | nhom chi so tai Quyét dinh so cap xa thong

huyén, cap xa;
Cong dich wu
cong cua tinh.

766/Qb-TTg cua Thu tudng
Chinh pht theo thoi gian
thuc; cong khai két qua danh
gia trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cua tinh
(Cong Dich vu cong cia tinh);
tham gia quan ly, van hanh H¢
théng danh gia Bo Chi sb




STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Co quan thye C(r‘('luan Thot glan thye Km,h
San pham hién phoi hop hién phi
phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép
III | Cai cach td chirc b may hanh chinh nha nwéc
Khac phuc trigt dé )
su trung lap, chong | 11. Ti€p tuc ban
chéo chuc nang, | hanh cic van ban
nhiém vu theo tinh | quy —dinh chtc | iy Gon puvan ban hanh o Sau khi ¢
than Nghi quyét so nang, nhiém wvu, Qu & dinh Quy dinh chirc ) Cac s0, ban, thong tu, hudng
10 | 18-NQ/TW; Nghi | quyén han cua| > Y N y d A Quyét dinh nganh, UBND | S& Noi vu | dan ciia co quan
£ £ . nang, nhiém vu, quyén han Z " AR
quyeét sO 19- | cac co quan, don cila eAc co quan. don vi cap huyén chu quan va co
NQ/TW; Nghi dinh | vi theo quy dinh quan, i quan cap trén
so 107/2020/ND- | m61 cua Trung
CP; Nghi dinh s0 | uong.
108/2020/ND-CP.
Tiéo tuc oidm sb ) ) UBND tinh, huyén baI,l hétph Cac s0, ban,
P tue glan 12. Tiép tuc sap | Quyét dinh kién toan, sap x&p, nganh, UBND <
luong don vi su| < . X , . . £, 4 7 . . NTAS Trong ndm
11 2 . xep cac don vi sy | t6 chirc lai cac don vi su Quyét dinh cap huyén va | S& Noi vu
nghiép cong lép so A A A n N , L 2023
v6i ndm 2022 nghiép cong lap. | nghiép cong lap thudc tinh, cac don vi lién
' ] huyén. quan
13. Tiép tuc thuc
) hién tinh gian bién
Ti@p tuc giam bién | ché cong chirc, vién ) Cac s0, ban,
ch¢ su nghiép chl'lc theo Nghi dinh | Ra soat, xac dinh doi tugng ) nga‘mh, UBND Trone nim
12 | huéng Iluwong tur | sO 1082014/ND-CP; | tinh gian bién ché theo ding Quyét dinh cap huyén va | S& Noi vu S
Ao N : . £ . , . e 2023
ngan sach nha nudc | Nghi  dinh  s0 | quy dinh. cac don vi lién
s0 v&i nam 2022. 113/2018/ND-CP; quan
Nghi dinh  so
143/2020/ND-CP.
i ) 14. Thyc hién day | Cac so, ban, nganh tinh chu Cac s0, ban, Sau khi ¢6
13 bay manh phan cap | du, kip thoi, dung | dong nghién cuu, theo doi cac Quyét dinh phan cAp nganh, UBND S& Noi vu thong tu, hudng

quan ly nha nudc.

quy dinh cac
nhiém vy phén

van ban hudng dan, trién khai
cua cac bd, nganh chuyén

cap huyén va
cac don vi lién

dan cia co quan
chu quan va co




STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Co quan thye C(r‘fluan Thot glan thye Km,h
San pham hién phoi hop hién phi
cap quan 1y nha mon dé kip thoi tham muu, deé quan quan cap trén
nudc trén cac linh | xuat UBND tinh trién khai
vuc quan ly cua | thuc hién.
nganh, dia phuong
duge cap co tham
quyén giao.
IV | Cidi cach che dd cong vu
15. Tiép tuc trién
Xay dung d6i ngl kl,lal co h}¢u ana
C A >~ | cac van ban phap
can bg, cong chirc, luAt vé x4
A , . 4. | luat vé xay dung,
vién chic co6 du s iAol \ .
ning luyc, pham quan 1y doi ngd Thuc hi¢n dung theo céc quy £ 50, ban, nganh Thuong xuyén
14 £ T ., |can by, coOng| .. . T, \ s Quyeét dinh tinh, UBND cap | S& Noi vu -
chat, co cau hop 1y, , o .2 | dinh ctia Pang va Nha nudc. n trong nam
o L+ 2’| chtrc, vién churc huyén
dap ung yéu cau . .
A \ theo quy dinh cua
nhiém wvu va su N , R
hat trién cta tinh Lugt ~ Can by,
p " | cong chirc; Luat
Vién chue,...
1?. b61 mébi va S6, ban,
nang cao chat nganh tinh
luong cong tic dao ) x
tao, bdi dudmg, tap | 1. Ban hanh kip thoi Ké hoach , et B Qui T
hudn di véi can | dao tao, bdi dudng CBCCVC Quyét dinh S& Noi vu v ong Uy
bo, cong chic, | ndm 2023 cia tinh. caccy nam 2023
Hoin thanh 100% | > 0% =15 quan, don
15 | ké hoach dao tao, | V.on ChUC & vi lién
bdi dudng cong tac dao tao, quan
' boi dudng céan bo,
cong_ chite, Vi |5 Trién khai thye hign va bio 5o, ban,
:huc VOl viee lqtrl cao két qua thwyc hién K& Bio cdo S& N6i vu U%BND cé, Trong Quy IV
he’o Vi Thw@f aMm, | hoach dao tao, bdi dudng T huvén ép nam 2023
chire danh, yéu cau | cpcCvC nam 2023. uyen v
nhiém vu va quy cac co




STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Co quan thye C(r‘('luan Thot glan thye Km,h
: : : o San pham hién phoi hop hién phi
hoach can bd lanh quan, don
dao, quan ly. vi lién
quan
17. Tiep tuc tham
dinh, phé duyét vi tri
Cac co quan, to viée lam trong cac 2 2. 12
chirc héln(}ll c,hinh co quan, t6 chuc, | Trién khai ra soat, stra doi, bo
s O don vi sy nghiép | sung, hoan thién D¢ an vi tri . \ .,
cua tinh bo tri cong | . N - A A , . S¢&, ban, nganh Sau khi co
. . cong 13 thudc | viéc 1am cho cong chure, vién , % A .
chirc; don vi su ; ., f \ e tinh, UBND cap thong tu hudng
2 n ~. | pham vi quan ly | chuc phu hop vdi chiic ning L PRI - NTA X
16 | nghi€ép cong lap . X oA A Z Béo céo huyén va cac co | S6' Ndi vu | dan cia co quan
NG « .., | theo huéng dan cia | nhiém vy, quyén han, co cau A ]
thugc tinh bod tri| L~ . o N TR A Lo quan, don vi lién chu quan va co
vien chitc  theo B quén ly chuyén | t6 chue, blep che cua cac co quan quan cép trén
, .. .~ 1. | nganh, linh vyc lam | quan, don vi su nghiép cong
dang vi tri viéc lam \ i P ~
. A co so cho viée tuyén | lap
duoc phé duyét. dung, st dung va
quan ly cong churc,
vién chic.
] ) Cac s0,
18. P61 médi noi | 1. ,Ban hanh Ké& hoach tap ban,
dung, phuong phap | huan ky ndng CCHC cho cong £  NTAS nganh, Trong quy I
bdi dudng nang | chirc lanh dao, quan ly, cong K& hoach S0 Noivu UBND nam 2023
Néng cao ning luc cao nang luc, }<y chtrc chuyén trach CCHC. capA’huy?n,
A L7 nang va pham cap xa
17 | cho cong chic lam Z ar o P
A chat cho d6i ngi Cac s0,
cong tic CCHC. can by, cong 2 2 . ban
, A > | 2. To chirc trién khai va bao 1 ,
chic, vién chuc | 7] p \ in % . . A nganh, | Trong quy II, III
e . ... .. |cao ket qua thuc hién ke Bao cao S& Noi vu b
gan vo1 vi tri viéc hoach UBND nam 2023
lam. T cap huyén,
cap xa
Thuc hién dung | 19. Thuc hién danh | Cac co quan, don vi, dia Cac s6, ban, ,
. p : . X . . Trong thang 12
18 | quy dinh veé déanh | gia, phéan loai can | phuong tién hanh danh gia, Bao céo nganh, UBND | S& Noi vu

gia, phan loai cén

by, cbdng chirc,

phan loai can by, cong chirc,

cap huyén va

nam 2023




STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifét quxﬁ/ Co quan thye C(r‘fluan Thoi giim thye Kin,h
San pham hién phoi hop hién phi
bd, cong chtic, vién | vién chuc theo | vién chuc va gui vé S Noi vu cac co quan,
chue. Nghi dinh s | dé téng hop, béo cao theo quy don vi lién quan
90/2020/NB-CP dinh.
ngay 13/8/2020 cua
Chinh phi dam bao
cong khai, minh
bach, dan chu,
lugng hoa cac tiéu
chi danh gia dya
trén két qua thuc
hién nhiém vu va
gan voi vi tri viée
lam, théng qua
cong vi€c, sdn
pham cu thé.
V | Cai cach tai chinh cong
Chi tur
20. Tong hop tur Céc s& ?;E};
cicdonvikétqua |, ., .. . A ’ -
Nang cao chét | thuc hién ché do Ba? cao tmh’hmh th}'lc h}c;n ‘ban, . . Ch}
o \ LT .~ | ché @0 tu chu, tu chiu trach ., Y e 1 nganh; dia Trudc quan
luong, hiéu qua |ty chu, ty chiu oA 4 Bao cao Sé Tai chinh : N
thuc hién co ché tu | trach nhiém nim nhlem ndm 2022 theo quy phu’opg, 31/01/2023 y n’ha
chi, tu chiu trach | 2022 theo quy dinh. don i du nuoe,
19 | nhiém v& bién ché, | dinh. toan Dang,
tai chinh déi véi e
cac co quan hanh Chi tir
chinh va don vi su L 4 ) , . , . )
nghiép cong lap. 21. Trién khai thuc nget ,dmh £1a0 t}I ‘c.hu, , w L, s Cac‘so, bgn, Cac do’fl Vi . dn}h
hién Nehi dinh ‘Sé chiu trach nhlem‘ ve tai chmh - Quyeét dinh; nganh; dia ‘ d},f toan Trudc mirc
60/202 /ND-CP va cac van ban giao tu chu tai | - Véan ban. phuong; donvi | cap I, S& 31/12/2023 chi
chinh. du toan Tai chinh quan

ly nha
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifét quxﬁ/ Co quan thye C(r‘('luan Thoi giim thye Kin,h
San pham hién phoi hop hién phi
nudc,
Pang,
Doan
thé
VI | X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb
22. Ra soat, stra
d6i, bd sung, xay
dung khung phép | Tiép tuc ra soat, sira dbi, bd
Iy cua tinh hd tro | sung, xdy dung khung phap 1y | Bo cdo dinh ki vé | So Thong tin va
xdy dung, phat | cua tinh hd trg xdy dung, phat | xdy dung va phat | Truyén thong Néam 2023 va
trién Chinh phu | trién Chinh phu sé va Chinh | trién  Chinh  quyén | va cic so, ban, céc ndm tiép
s& va Chinh | quyén sb cic cip theo quy | dién tir, chinh quyén | nganh tinh c6 theo
quyén s cac cip | dinh, huéng dan cua Trung | s6 cua tinh hang nam. lién quan
theo quy dinh, | uong.
huéng din cua
Trung wong.
- Trién khai Quyét dinh ban
. o . hanh ma dinh danh dién tr cia
20 Ho?n th}¢n , mo1 cac co quan, don vi trén dia
tredng phdp 1. ban tinh Gia Lai.
23. Trién khai cdc | - 11¢P_tuc duy tri ket noi he Céc 6,
quy dinh vé dinh thor}g I,‘,GSP 01}a tlnh_ fia mfn B4o céo dinh ki vé | S& Thoéng tin va | ban, nganh hTh’eo
danh va xac thuc khal YGIACO s¢ dir licu quot| xay dung va phat| Truyén thong, tinh, Néam 2023 va uone
dién t, hoan | 812 V€ dén cu;phu.c Vi Xu ly trién Chinh quyén | Congantinhva | UBND cac nam tiép dz}n
thién hanh lang TTHC, cung cap C.h;Ch VU CONE )| gien tir, chinh quyén | cacdonvicd | cip huyén; theo cua
phap 1y d& pho tre tuy’en va trien k,hal SU1 56 cua tinh hang nim. lién quan Buu dién Trung
cap danh tinh s6. dung chinh thitrc cho cac dich tinh uong

vu cong truc tuyeén thiét yéu
¢6 nhu cau khai thac dir liu tir
Co so dit liéu quoc gia vé dan
cu.

- Trién khai cac quy dinh vé
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Co quan thye C(r‘('luan Thot glan thye Km,h
San pham hién phoi hop hién phi
dinh danh va xac thuc dién ttr,
hoan thién hanh lang phap ly
dé phd cap danh tinh so.
24. Trién khai cac
chmh se}ch, AW Tuyén truyén, trién khai cac | , .. T A V‘a N
dinh phap ly vé Bao cido dinh ki vé I phong
z g s | chinh sach, quy dinh phap ly | . \ .. | Cuc Thué tinh; < \
thué, phi nham xdy dung va phat o s 11 UBND Nam 2023 va
Khuvé khich vé thué, phi nhim khuyén tridn Chinh N S¢ Tai chinh; tinh: ca ‘e nim
yen ic rién inh quyén x inh; cac cac nam tiep
e n khich nguoi dan, doanh| ... . ; X UBND cap \
nguoi dan, doanh A i, | dién tr, chinh quyén R S0, ban, theo
o , nghi¢p st dung, cung cap cac | z . . N < huyén \
nghi¢p st dung, | X s0 cua tinh hang nam. nganh
IS dich vu so. ;
cung cap cac dich tinh.
vu s0.
2‘5. Phat t‘rién }~12_1 - Ké hoqch :[rién khai thuc S& Thone tin va
tang truyén dan | hién chuyén doi IPV6 trong co| Ha tang truyen dan Truvén %hf)n i
dap Gmg nhu cau | quan nha nudc trén dia ban| dap Gmg nhu cau trlen Céz 5 bang, Niim 2023 va
trién khai Chinh | tinh Gia Lai giai doan 2021 —| khai ~ Chinh quyén n énh’tinh" e ndm tié
quyén dién tur | 2025. dién ti huéng toi UgBND i oo p
phu s6 trén dia | mang dién rong (WAN) cua | ban tinh. don vi lién quan
ban tinh. tinh. :
s . |26, Phat trién h¢ | v : S¢ Théng tin va
o1 | Phat trién ha tang | théng dit ligu | Tiép tuc Trién khai, xdy dyng | H¢ théng dir lidu e %hf)n
§O. phuc vu trien khai cég hé thong dir liéu‘ phuc vu | phuc vu “trién khai cég] <& bang, Nam 2023 yé
Chinh quyén dién | trién khai Chinh quyén dién tw | Chinh quyén dién tur n énh’ tinh, cac ndm tiep
tr  hudng  t6i | huong t61 Chinh phu s6 tai | huong t6i Chinh phu UgBND A ’ theo
Chinh phu s6 tai | tinh. sO tai tinh. huvén P
tinh. e
27. Tai chu tric | Pau tu, ning cép Trung tim | Ha tang cong nghé Céc s0,
ha tang cong nghé | Tich hop dir liéu tinh Gia Lai | thong tin, chuyén dbi S& Thone fin va ban, nganh | Nam 2023 va
thong tin, chuyén | (Pau tu, ndng cap mo rong hé | ha tang cong nghé Tru én%h(”)nv tinh, cac ndm ti€p
d61 ha tang cong | thong co s ha tang phuc vu | thong tin thanh ha Y & UBND theo

nghé thong tin

cho Trung tam tich hop di

ting s6 ung dung

cap huyén




12

STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Co quan thye C(r‘('luan Thot glan thye Km,h
San pham hién phoi hop hién phi
thanh ha tang sb | liéu; Nang cép, mo rong hé | cong nghé dién toan
tmg dung cong | théng may chii; Nang cip, mé dam may phuc vu két
ngh¢ dién toan | rong he théng bao mat; Nang noi, quan ly cac
dam may phyc vu | cap, mo rong hé thong luu trr | nguon lye, dr ligu
két ndi, quan 1y | co so dir liéu; he thong luu trit | cia  co quan nha
cac ngudn lyc, dir | SAN; h¢ thoéng sao luu dir | nude.
li€u cua co quan | liéu; Pau tu hé thong dién
nha nudc mot | toan ddm may (Cloud)...).
cach an toan, linh
hoat, 6n dinh va
hi¢u qua.
i Ti@p tuc trién khai Ké hpach
2‘8. Phat trién ha | trién khai thuc hién, bé an
tang Internet van | “Xay dung thanh phd Pleiku
Va;lt (IOT) phuc vu thep hudéng d6 thi thong m%nh Sau khi Chinh
cac  ung dung | giai doan 2020-2025, dinh A i A
a , £ y » +~ | Ha tang Internet van , N . phu, cac B9,
nghiép vy, | huéng dén nam 20307 da | . .| S6 Thong tin va \
A \ . . ~. | vat (IoT) phuc vu cac A A nganh Trung
chuyén nganh | dugc UBND tinh phé duyét, | . o Truyén thong, RIS
.2 . . A - > | tng dung nghiép vu, o uong co van ban
trong trlen khai | trong d6 ndi dung trién khai N \ cac sd, ban, , .
o o2 N chuyén nganh trong e chi dao, hudéng
Chinh quyén dién | phat trién ha tang Internet van | _ . . , nganh tinh, x e
, . A L triecn  khai  Chinh Z dan cua Van
tor huong t01 vat (IoT) phuc vu cac ung Ao aiA o . UBND cap \ .
A ~~ | quyén dién tr hudng . phong Chinh
Chinh phii sd, gan dung nghi¢p wvu, chuyén| -~ ., 1 huyén oA
\ .2 . té1 Chinh phu so. phu, B6 Tu
két v6i phat trién nganh trong trién khai Chinh phép

dd thi thong minh
tai cac don vi, dia
phuong.

quyén dién to hudng toi
Chinh pha sb, gin két véi
phat trién d6 thi thong minh
tai cac don vi, dia phuong.

22

Phat trién nén tang
va hé thong so.

29. Duy tri Nén
tang tich  hop,
chia sé dir li€u
cua tinh (LGSP)
két ndi cac hé

- Tiép tuc duy tri Nén tang
tich hop, chia sé dit liéu cua
tinh (LGSP) két ndi cac hé
thong thong tin, co so dir liéu
cua cac don vi, dia phuong

Duy tri Nén tang tich
hop, chia s¢ dir li¢u
cua tinh (LGSP) két
ndi cac hé théng
thong tin, co s& dir

S¢ Thong tin va
Truyén thong,
cac s, ban,
nganh tinh,
UBND cap

Nam 2023 va
cac ndm tiep
theo
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STT

Muc tiéu

.n " Két qua an th an | Thoi gian th Kinh
Nhiém vu Hoat dong ,e qux / Co qum ve CG;(.lu ol g.A we .
: : o San pham hién phoi hop hién phi
théng thong tin, | trén dia ban tinh va két ndi v6i| lidu cua cac don vi, huyén
co sO dir li¢u cua | Nén tang tich hgp, chia sé dit| dia phuong trén dia
cac don vi, dia|liéu qudc gia (NGSP) theo | ban tinh.
phuong trén dia | Khung Kién trac Chinh phu
ban tinh va két | dién tor Viét Nam d¢€ trao doi,
noi véi Nén tang | chia sé dir liéu vdi cac co quan
tich hop, chia sé | bén ngoai.
dir lieu quoc gia | - Tiép tuc bao dam an toan, an
(NGSP) ~ theo | ninh mang (SOC) cho céc hé
Khung Kleq truc | thong thong tin cua tinh.
Chinh phu dién tir
Viét Nam dé trao
doi, chia sé du
lifu véi cac co
quan bén ngoai.
Bao dam an toan,
an ninh mang
(SOC) cho cac h¢
thong thong tin
cua tinh.
. Phat trién cac | ., . R
39 z o Cac ) cae sO, ban, nganh tinh ti€p
hé thong dac thu .2 A ;
) tuc trién khai, xay dung, phat
st dung trong trién cac hé théng dic thu ;
pham vi cua tinh R . g & > | Cac h¢ thong dac thu . Nam 2023 va
ISP .. | chuyén nganh su dung trong | Céc sd, ban, R
de tiet ki€ém thoi Lo 2.2 . 2| su dung trong pham v cac ndm ti€p
) . ...z | pham vi cua tinh dé tiét kiem | ~. 7 ° nganh tinh
gian, chi phi trién | ;7. . C . | vicua tinh theo
. .x | thoi gian, chi phi trién khai,
khai, tao di€u e N S S
A AL X .~ | tao diéu kién két ndi, chia sé
kién két noi, chia | ;. .,
Y A 1en dir liéu...
sé dir liéu...
31. Xay dung, |- Tiép tyc duy tri, cung cip Nén tang Ung dung | S& Thong tin va Nam 2023 va
phat trién Nén | viéc sit dung Gng dung Zalo | trén thiét bi di dong | Truyén thong, cac ndm tiep
tang ung dung|dé trién khai phuc vu coéng| ho tro ngudi dan,| cdc so, ban, theo
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STT

Muc tiéu

Nhiém vu

Hoat dong

Két qua/
San pham

Co quan thuc
hién

Co quan
phoi hop

Thoi gian thuc
hién

Kinh
phi

trén thiét bi di
dong hd tro nguoi
dan, doanh
nghi€p s dung
cac dich vu, tién
ich trong Chinh
quyén dién tu,
Chinh phu sb.

dan, t6 chirc tra ctru, theo doi
tinh trang giai quyét hd so;
danh gia mtrc do hai long khi
giao dich vd&i cac co quan
hanh chinh; giri phan anh, kién
nghi qua Zalo; cong khai cac
thong tin cong déan, t6 chirc
quan tam; tuyén truyén cac
chu trwong, chinh sach... dén
cong dan, to chuc; dong thoi
tiép tuc nghién ciru phat trién
trén cac nén tang Ung dung
khac.

- Trién khai tmg dung di dong
cung cap cac dich vu do thi
thong minh tai thanh phd
Pleiku.

doanh nghiép.

nganh tinh;
UBND cap
huyén

23

Phat trién dit liéu
sO.

32. Phét trién céc
co s6 di liéu
chuyén nganh
phuc vu tmg dung,
dich wvu Chinh
quyén sb trong ndi
bo cua tinh; phéi
hop thuc hién chia
sé hi€u qua dir li¢u
chuyén nganh cua
cac by, nganh voi
cac dia phuong;
m& dir liéu cua cac
co quan nha nudc
theo quy dinh cta

Céc s, ban, nganh phat trién
cac co sO dir liéu chuyén
nganh phuc vu irng dung, dich
vu Chinh quyén sb trong noi
bd cua tinh; phéi hop thuc
hién chia s¢ hi€u qua du liéu
chuyén nganh cua cac b0,
nganh véi cac dia phuong;
ung dung dich vu dir liéu trén
Nén tang tich hop, chia sé dir
lidu qubc gia (NDXP); m¢ dir
liéu cta cac co quan nha nudc
theo quy dinh cta phép luét.

Cac co sé& dir liéu
chuyén nganh phuc
vu ung dung, dich vu
Chinh quyén sb trong
noi bd cua tinh.

Cac s0, ban,
nganh

Nam 2023 va
cac ndm tiep
theo
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Co quan thye C(r‘('luan Thot glan thye Km,h
San pham hién phoi hop hién phi
phap luat.
- Chuén b viée cung cip Cong
di liéu mé bao gom cac dir
33. Xay dung kho | liéu chuyén nganh do tinh Gia
dir liéu d€ luu trlr | Lai cong bo, cép phép dé cac
dir liéu dién t&|ca nhan, t0 chuc, doanh i
cua cac cong dan | nghiép sir dung lai hodc phan| Kho dir li€u d¢ luu | S Thong tin va
khi thuc hién cac | phdi nham dam bdo tinh cong| trit di li€u dién tir cia | Truyén thong, Niim 2023 va
giao dich truc | khai, minh bach va sy tham| cic cong dan khi thuc | S& Noi vy, cac . ez
£ o . . , NP N . . . X . cac nam tiep
tuyén voi cac co | gia hop tac cua nguodi dan,| hién cac  giao dich | sd, ban, nganh theo
quan nha nudc | doanh nghi€p tao ra cdc san| truc tuyén vdi cac co | tinh, UBND cap
trén hé thong | pham, gia tri mdi cho x8 hdi| quan nha nudc huyén
thong tin  giai | (dy kién ndam 2024 hoan
quyét TTHC cua | thanh).
tinh. - Phét trién kho dit liéu luu trit
dién tr (Trung tdm Luu trir -
So Nobi vu).
- Trién khai Nén tang do thj
thong minh dugc xay dung dé
34. Phat trién he | ch hop voi cdc h¢ thong
z . .* | thong tin dang van hanh hodc| ... .. « R . A e o
thong thong tin| .~ 2 .| HE thong thong tin | So Thongtinva | Céc s0,
, | s€ xdy dung trong tuong lai , A A X < \
phuc vu sy chi| " T X , phuc vu su chi dao, | Truyén thong, | ban, nganh | Nam 2023 va
, 2 , Y \ cua d6 thi nham ho tro chinh| 5.3 7 | , o L , Y
Phat trién ung | dao, diéu hanh wvén d6 thi thue hién hidu dicu hanh cua UBND | Van phong Uy tinh, cac nam ti€p
24 | dung, dich vu noi| cia UBND tinh, qug oy ofne tc chi dao. | tinh, Chi tich UBND | bannhandan | UBND theo
bo. Chi tich UBND |du2 'rong cong A% | tinh. tinh cip huyén
tinh di€u hanh. " ,
- Duy tri phat trién hé thong
quan ly giao viéc cia UBND
tinh, Chu tich UBND tinh.
35. Phoi hop két | Phoi hop két ndi, tich hop | Phoi hop két noi, tich | Van phong Uy Céc s0, Nam 2023 va
noi, tich hop theo | theo thoi gian thuc gitra hé | hgp theo thdi gian | ban nhén dan ban, cac ndm tiep
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Co quan thye C(r‘('luan Thot glan thye Km,h
San pham hién phoi hop hién phi
thoi gian  thyc thong thong tin, hé thong béo | thuc giita hé théng tinh nganh; theo
gitta h¢ thong | cdo, co s& dit li¢u cua tinh tai | thong tin, hé thong ’UBND
thong  tin, hé | Van phong UBND tinh v6i | bao cao, co so dir liGu cap huyén.
thong bao cao, co | H¢ thong thong tin bdo cao | cua tinh tai cac cap
s¢ dir lieu cua | Chinh phu, Trung tdm thong | chinh quyén voi HeE
tinh tai cac cap |tin, chi dao di€u hanh cua | thong thong tin bao
chinh quyén voi | Chinh phu, Thu twéng Chinh | cao Chinh phu, Trung
Hé thong thong | phu. tam thong tin, chi dao
tin bdo cdo Chinh dieu hanh cua Chinh
phd, Trung tam phia, Tha  tudng
thong tin, chi dao Chinh  phu  theo
dicu hanh cua hudéng dan cua Chinh
Chinh phu, Thu phu.
tudéng Chinh pha.
36. Ket not, lién Két néi, lién thong hé i
thong 'he  thong L% thong quan 1y vin ban van
quén ly van ban va | Thuc hién két noi, lién thong | § quan 7y van o phong Uy
A1 o A 1A « 1o« 1. 2| vadiéu hanh cua tinh N
di€u hanh cua tinh | h¢ théng quan ly vén ban va véi Hé théne bhin ban nhan
v6i He théng phan | diéu hanh cia tinh voi He | oy ¢ O8 PR . | dantinh | Nam2023va
A . 1 . X A A .1 mém quan ly co s& | S§ Thongtinva | , , . ez
meém quan ly co s¢ | thong phan mém quéan 1y co | . .. R PO va cac s0, cac ndm ti€p
LA S I ~: A dir li¢u theo doi vé | Truyén thong X
dir liéu theo d6i vé | s& dit li€u theo doi vé thuc o o ban, nganh theo
o N " o , ., | thuc hién nhiém wvu ,
thuc hién nhiém | hién nhiém vy do Chinh phu, do Chinh ohii. Thi tinh,
vu do Chinh phi, | Thi tuéng Chinh phu giao. , pau, - UBND
Thii tud . tuéng Chinh phu % A
Ui tuong Chinh . cap huyén
- giao.
phu giao.
37. Chuin hoa, | - Nang cip Phan mém7m(f)t cua| 95% ’h(*) S0 cOng viée S¢ Thong
dién tor hdéa quy | dién tr va tich hop cong dich| tai cap tinh; 80% ho L tin va
\ o R N . .z Cac s6, ban, N < \
trinh nghiép vu | vu cong. so cong viéc tai cap neanh tinh Truyén Nam 2023 va
xir 1y ho so trén | - Tiép tyc chuin hoa, dién tu | huyén va 60% ho so U%B ND ¢k ’ thong, cac nam tiép
moi truong mang, | hoa quy trinh nghiép vu xtr Iy | cong viéc tai cap xa huven P Van theo
biéu mau, ché do | h$ so trén moi truong mang, | duoc xur ly trén moi y§ phong Uy
bao cao; tang | hidu miu, ché do bao cao; | truong mang (khong ban nhan
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o - A Két qua/ Co quan thuc | Co quan | Thoi gian thuc | Kinh
STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong ret qu quan tht i~ g1 : ,
: : : A San pham hi¢én phoi hop hién phi
cuong gui, nhdn | ting cudng giri, nhan vin ban, | bao gdm hd so xu Iy dan tinh,
van ban, bao cdo | bdo cdo dién tu tich hgp chit | cong viéc c6 ndi dung Sé Noi vu
dién tir tich hgp | ky so gilta cac co quan quan | mat).
chtt ky so gilra | ly nha nudc, cac to chirc chinh
cac co quan quan | tri - xa8 hdi va cac doanh
Iy nha nudc, cac | nghi€p; thuc hi¢n so hoa ho
to chtrc chinh tri - | so, luu trit hd so cong viéc
xa héi va cac | dién ti cia cac co quan nha
doanh nghiép; | nudc theo quy dinh.
thuc hién s6 hoa
ho so, luu trir ho
so cong viéc dién
tr cla cac co
quan nha nudc
theo quy dinh.
38. Phat trién cac
ung dung, dich vu L \ . Z cac ung dung, dich vu
g.A‘ & ¢l © | Cac s0, ban, nganh ti¢p tuc . & dung, A L
nghiép vu, L, . nghi€p wvu, chuyén
i . phat trién cac tmg dung, dich ) N 2 A
chuyén nganh A A \ nganh phuc vu ni bo S¢ Thong < N
~: 1+ | vu nghiép vu, chuyén nganh | o7 x Vil % Y, Ul . o Nam 2023 va
phuc vu ndi bd va ne LA 1o 2. | va két ndi, chia sé dir Cac s6, ban, tin va R
£, % 1. . .~ | phuc vu ndi bd va két noi, | .. re r 1A A \ N cac nam ti€p
ket noi, chia s¢ dir AR .., 4| ligu v&i cac h¢ thong nganh Truyén
A L, ~ | chia sé dir liéu véi cac hé N . . R theo
lifu véi cac h¢ | | : N \ .. | thong tin trong va thong
£ o .~ | thong théng tin trong va ngoai NEY
thong thong tin | A ngoai tinh theo nhu
X .. | tinh theo nhu cau. X
trong va ngoai cau.
tinh theo nhu cau.
39. Day manh | Tiép tuc day manh viéc sur | 95% ho so cong viéc
viéc st dung chii | dung chit ky s0, dinh danh s0, | tai cap tinh; 80% ho L A
SR e X gRT A N o .z Cac s6, ban, S¢ Thong < \
ky s0, dinh danh | chuyén d6i s6 va niém phong | so cong viéc tai cap 1 e S Nam 2023 va
X o aAs A | gian 4o 1 < 1 A on 200/ LA nganh tinh, tin va R
s0, chuyén d6i so | dién tir trong xu ly van ban | huyén va 60% ho so X A cac ndm ti€p
A X , . ., S N D S UBND cap Truyén
va niém phong | hanh chinh, cat giam gidy t0, | cong viéc tai cap xa o A theo
huyén thong

dién tir trong xur
ly van ban hanh

nang cao hiéu qua quan ly nha
nudc, don gidn héa quy trinh

dugc xur ly trén moi
truong mang (khong
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Co quan thye C(r‘fluan Thot glan thye Km,h
San pham hién phoi hop hién phi
chinh, cit giam | nghiép vu. bao gém hd so xir Iy
giay to, nang cao cong viéc cd ndi dung
hi€u qua quan ly mat).
nha nudc, don
gian hoa quy trinh
nghiép vu.
Tiép tuc tang cuong su dung | 95% ho so cong viée
cac hé thong lam viéc tai nha, | tai cap tinh; 80% ho
., .2, |tr xa cua cac co quan nha | so cong viéc tai cap
40. Phit trién cdc | |\ o trén he théng Quan 1§ | huyén va 60% hd so | Cécso,ban, | S Thong | . ‘
hé thong lam viéc | _ 7 . . .5 ne A .A o \ , o Nam 2023 va
A > | van ban va diéu hanh; mdt clra | cong viéc tai cap xa nganh tinh, tin va Y
tai nha, tr xacaa | ... ., . A A Ny £ N cac nam ti€p
. . | dién tir cua cac don vi, dia | dugc xur ly trén moi UBND cap Truyén
cac co quan nha £ . N . A theo
. phuong; hop truc tuyén qua | truong mang (khong huyén thong
nuoc. A A 5 ; X X .17
phan mém cua tinh nhu: | bao gobm ho so xur ly
https://emeeting.gialai.gov.vn va | cong viéc c6 ndi dung
cac phan mém khac. mat).
41. Ung dung | Trién khai cic nhiém vu da
manh mé, hiéu qua duoc phan cong tai Chuforng
cac cong nghé so | trinh hanh dong sO ‘
mdi nhu dién toan | 921/UBND-CTHD ngay | 95% ho so cong viée
dam may (Cloud | 12/5/2022 cua UBND tinh v€ | tai cap tinh; 80% ho
Computing), dir triéq khe}i thuc hién Nghi | so cong viéc tai‘cép
litu lon  (Big|quyet s6 04-NQ/TU ngay | huyén va 60% ho so | Céc sd, ban, S¢ Thong Niim 2023 va
Data), di ddng, | 20/01/2022 cia Ban Chap | cong viéc tai cap xa nganh tinh, tin va cAc ndm tié
internet van vat | hanh Pang bd tinh Gia Lai | duge xir Iy trén moi UBND cap Truyén theo p
(IoT), tri tu¢ nhan | (khoa XVI) vé chuyén doi so | truong mang (khong huyén thong

tao (AI), chudi
khdi (Blockchain),
mang xa hdi va
cac cong nghé sd
mdi trong xay
dung, trién khai

tinh Gia Lai dén nam 2025,
dinh hudng dén nam 2030;
trién khai Ké hoach thyc hién
Dé an “Xay dung thanh ph
Pleiku theo hudng do thi
thong minh giai doan 2020-

bao gom ho so xu ly
cong viéc cd ndi dung
mat).
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Co quan thye C(r‘fluan Thot glan thye Km,h
: : : o San pham hién phoi hop hién phi
cac ung dung, | 2025, dinh hudng dén ném
dich vu  Chinh | 20307, trong do6 pcf)i dung tr‘ién
quyén dién tu tai | khai phat trién ha tang
cac don vi, dia | Internet van vat (IoT) phuc vu
phuong trén dia | cac Ung dung nghiép wvu,
ban tinh. chuyén nganh trong xay dung,
trién khai cac I:Ing dung, dich
vu Chinh quyén dién tir tai
cac don vi, dia phuong trén
dia ban tinh”
¢, | Trién khai viéc hop nhat Cong
ézé'n HQDlzch nl:;ﬁ Dich vu cong va Hé thdng S¢ Thong
on gvé Hé thén thong tin mét ctra dién tir cua tin va
ng va He MONS | inh dé cung cap dich vu coéng L, A . Truyén
thong tin mdt cura Hop nhat Cong Dich o . N , “ \
A x| truc tuyen tiép tuc xdy dung, o L TTA WA Van phong Uy | thong, cac | Nam 2023 va
dién tir cua tinh dé vu cong va H¢ thong PR \ N Y
Ao cung cap cac dich vu cong | .°, . . , ban nhén dan sO, ban, | nhiing ndm tiép
cung cap dich vu 2 A A thong tin mot cua , X
A £ * | truc tuyén toan trinh va néng | ... =, . tinh nganh theo
cong truc tuyen; s 1A g R dién tr cda tinh. p
ning cao t§ I cao ty 1¢ dich vu cong tryc tinh,
dich vu cone true tuyén cua tinh dugc tich hop UBND
Phat triecn Ung tuvén todn t rfignh' 1én Coéng Dich vu cong quoc cap huyén
75 dung, dich vu phuc Y i ' _ gia.
Ve nguol dan, | 43. Trién khai s Trién khai s6 héa hd so, két| ., , X, . S& Thong
doanh nghiép. hoa hd 80, Kkét qua N Lo L 1Z , | sO hoa ho so, két qua S
giai quyét va cap qua glal guyet vacap ket qua giai quyét va cap két tin va
két qua giai quyét gidi quyet TTHC dign tir doi ua giai quyét TTHC , Truyén
q gA a9 | vei TTHC thudc tham quyen qua gra quyet Van phong Uy | thong, cac | Nam 2023 va
TTHC dién tir doi dién tir doi véi TTHC n Can , Y
iy ~ | gidi quyet cia cip tinh, cép n 2 A ban nhan dan s0, ban, cédc ndm ti€p
véi TTHC thudc thugc thdm quyén , \
2 A - - [ huyén, cap xa va nang cao ty | ... FO Z tinh nganh theo
tham quyén giai glal quyet cua cap ;
wét  ota o 1¢ s6 hoa hd so, ket qua giai tinh. cAp huven. cA tinh,
quyet ap quyet TTHC tai cap tinh, cap | .~ p huyen, cap UBND
tinh, cap huyén, xa. £ R
chp x4, huyén, cip xi. cap huyén
44. Phoi hop hoan | Cac don vi phdi hop hoan | Hoan thién Co s¢ dit | SoKéhoachva | So Thong | Nim 2023 va
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifét quxﬁ/ Co quan thye C(r‘fluan Thoi giim thye Kin,h
San pham hién phoi hop hién phi
thién Co s& dit | thién Co so dit lidu vé cac quy | liéu vé cac quy dinh Pau tur tin va c4c nam tiép
litu vé cac quy | dinh lién quan dén hoat dong | lién quan dén hoat Truyén theo
dinh lién quan | kinh doanh va Céng tham van | dong kinh doanh va thong, cac
dén hoat dong | dién t theo Chuong trinh cit Céng tham véan dién s0, ban,
kinh doanh va | giam, don gian hda cac quy | tu. nganh
Coéng tham vén | dinh lién quan dén hoat dong tinh,
dién t@¢  theo | kinh doanh giai doan 2020 — UBND
Chuong trinh cit | 2025 theo huéng dan cua cap huyén
giam, don gian | Trung uong.
hoéa cac quy dinh
lién quan dén
hoat dong kinh
doanh giai doan
2020 — 2025 theo
huéng din cua
Trung wong.
45. Phdi hop trién
khai cac kénh
tuong tac truc Phbi hop trién khai
tuyén dé nguoi cac kénh tuong tac
dg’n tha’m £1d, Tiép tuc cung cap, duy tri viée tr}rc tuyen qe NEUOL - cac s, ban, < \
glam §at hoat sit dung ng dung Zalo dé dfm tham £a, glam nganh tinh, N?m %023.;\/ A
dong xdy dung, trién khai phuc vu cong dan sit hoat dong xay UBND cap cac nam ticp
thuc thi chinh 8 chite ; : > | dung, thuc thi chinh huvén theo
sach, phap luat, ra sach, phap luét, ra ye
quyét dinh cia co quyét dinh cua co
quan nha nudc quan nha nudc.
theo huéng dan
cua Chinh phu.
46. Phbi hop | Cac sé, ban, nganh tinh, Phoi hop tuyén Cac s6, ban, Nam 2023 va
tuyén truyén, hd | UBND cép huyén phdi hop | truyén, hd tro viéc nganh tinh, céc ndm tiép
trg viéc tmg dung | voi cac don vi, t6 chirc tuyén | ing dung thanh toan UBND cip theo
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifet quxa/ Co quan thye C(r‘('luan Thot glan thye Km,h
San pham hién phoi hop hién phi

thal}h toan truc truyén, ho trg ViéC, ung dung | dién tu, da dang hoa huyén

tuyén khi thyc | thanh toan tryc tuyén, da dang | cic  phuong thuc

hién TTHC, da|hoda ciac phuong thuc thanh | thanh todn khong

dang hoa céc | toan khong dung tién mat dé | dung tién mat tdi tat

phuong thire | phd cdp, tang kha nang ti€p | ca nguoi dan.

thanh toan khéng can dich vu thanh toan dién tir

dfn}g tien mat dé | mot cach rdng radi toi tat ca

phé cép, tang kha | ngudi dan.

nang ti€p can dich

vu thanh toan

dién tor mot cach

rong rai tdi tat ca

nguoi dan.

47. Phat trién céc

dich vu do6 thi

thong minh phu

hop dicu ki‘én, dac

tl}l‘l, nhu cau thuc ' 7 )

te. Uu tién phat | Tiép tuc trién khai K& hoach A e
- . . . X . A A s S¢ Thong tin va

trién trudc cac | trien khai thuc hi¢én Dé éan Truvén thon

dich vu giai quyét | “Xay dung thanh pho Pleiku N ST Lyen &

A , : X [ j PN . Phat trién cac dich vu cac s, ban, < \
Xay dung, phat|cac van dé buc | theo hudéng d6 thi thong minh | .. . . ", . : s 1 Nam 2023 va
K aa o s P . do6 thi thong minh phu nganh tinh, f ez
26 | trién d6 thi thong | thi€t cua xa hdi tai | giai doan 2020-2025, dinh A n - . cac ndm tiep

. A ‘ . R - » <~ | hop diéu kién, dac | UBND thanh
minh. cac d6 thi nhu tac | huéng dén nam 2030” da \ A £ g \ theo
o . R , K ~, | thu, nhu cau thuc té pho Pleiku va
nghén giao thong, | dugc UBND tinh phé duyét ; e
N “x ~ . 4, % cac don vi lién
60 nhiem mai |tai Quyet dinh so6 26/Qb- quan

truong, phat trién
du lich, phat trién
y té, phat trién
gido duc, quan ly
trat ty xay dung va
phai bdo dam hi¢u

UBND ngay 20/01/2021.
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STT

Muc tiéu

Nhiém vu

Hoat dong

Két qua/
San pham

Co quan thuc

hién

Co quan
phoi hop

Thoi gian thuc
hién

Kinh
phi

qua, tranh hinh
thure, lang phi.

VII

Cong tac chi dao dieu hanh

27

Hoan thanh 100%
Ké hoach tuyén
truyén.

48. Pa dang cac
hinh thic tuyén
truyén.

Ban hanh Ké hoach tuyén
truyén CCHC nam 2023

Quyét dinh

Sé& Noi vu

S&, ban,
nganh tinh,
UBND cép

huyén va

cac co
quan, don
vi lién
quan

Ban hanh ké
hoach truéc
31/12/2022

Bao céo danh gia mtc d¢ thuc
hién ké hoach.

Bao céao

Sé& Noi vu

S&, ban,
nganh tinh,
UBND cép

huyén va

cac co
quan, don
vi lién
quan

Ldng ghép
trong bo céo
CCHC

28

banh gia dung thuc
chit, khach quan,
chinh xac két qua
thuc hién nhiém vu
CCHC cua cac co
quan, don vi, dia
phuong.

49. Xay dung Dé
an xac dinh Chi
s6 CCHC cua cac
s0, ban, nganh,
UBND cép huyén.

Trién khai danh gia, xép hang
két qua thuc hién cong CCHC
ndm 2022 cac sd, ban, nganh
tinh va UBND c4p huyén trén
dia ban tinh Gia Lai.

Cong van

S& Noi vu

S&, ban,
nganh tinh,
UBND cép

huyén va

cac co
quan, don
vi lién
quan

Trudc
31/12/2022

Quyét dinh cong bd Chi sb
CCHC nam 2022 cua cac s0,
ban, nganh tinh, UBND cip
huyén.

Quyét dinh

Sé& Noi vu

S&, ban,
nganh tinh,
UBND cép

huyén va

cac co

Trong quy I
nam 2023
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STT

Muc tiéu

Nhiém vu

Hoat dong

Két qua/
San pham

Co quan thuc
hién

Co quan
phoi hop

Thoi gian thuc
hién

Kinh
phi

quan, don
vi lién
quan

Phéi hop véi cac co quan, don
vi, dia phuong xdy dung Dé
an xac dinh Chi s6 CCHC ctia
cac sO, ban, nganh, UBND
cap huyén.

Quyét dinh

Sé& Noi vu

S&, ban,
nganh tinh,
UBND cép

huyén va

cac co
quan, don
vi lién
quan

Trong quy II
nam 2023

29

Kip thoi chan chinh
ky luat, siét chat ky
cuong hanh chinh,
nang cao y thuc

trach nhiém,

tinh

than, thai d6 phuc
vu cua doi ngili can
bd, cong chirc, vién

chuec.

50. Kiém tra tir
30% sd co quan,
don Vi, dia
phuong tr¢ 1én.

Quyét dinh ban hanh Ké
hoach kiém tra CCHC nam
2023.

Quyét dinh

Sé& Noi vu

Céac don
vi: Tu
phap,

Thong tin
va Truyén
thong, Tai
nguyén va
Mobi
truong;
Van
phong

UBND

tinh

Trong Quy
1/2023
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STT Muc tiéu Nhiém vu Hoat dong Ifét quxﬁ/ Co quan thye C(r‘fluan Thoi giim thye Kin,h
San pham hién phoi hop hién phi
Céac don
vi: Tu
phap,
Thoéng tin
va Truyén
Bao céo két qua kiém tra Béao cao S& Noi vu LZ%@%HT‘TQ TrI(I)/nz%%uy
Mobi
truong;
Van
phong
UBND tinh
Phat huy nhan rong | 51. Mdi co quan, Cic co quan, don vi, dia
;:a? Sans. ,klen}’l, Y 210}1 Vli’hd}at?h léil}g phuong chu dong nghién ctru, S¢, ban, nganh Thus A
30 | Uong, glal phap, ) en Kha in i) g3 2t trién khai céc gidi Bio céo tinh; UBND cép | SoNoivu | - onsxuyen
cach lam hay trong | 01 sang kién, giai . - . A Ao~ trong nam
cong thc CCHC | phip méi trong p}}gp moi trong thyc hién cac huyén, cap xa
trén dia ban tinh. | CCHC. n6i dung CCHC.
- Céc co quan, don vi, dia
phuong iy két qua thuc hién
cac nhiém vu cong tac CCHC
1a mot trong cac ti€u chi danh
Tang cuong trach | ~: .,z \ gia chat luong can bd, cong S¢, ban, nganh
nhiém nguoi dl'mg 1(1}1?11 kgcglél ﬂz:; chtrc, vién chirc va binh xét tinh; UBND cap Trone nim
31 | dau trong viéc tO| , . thi dua — khen thuong hang Bao cao huyén, cap xa | So Noi vu g
cong tac thi dua, 2023

chirc thuc hién cac

nhiém vu CCHC.

khen thudng,

nim nhim nang cao trach
nhiém c4 nhan cua tirng can
by, cong chuc, vién chic va
tao dong lyc db6i mdi, sang tao
trong hoat dong cong vu;

- Trén co s& két qua theo doi,

va cac co quan,
don vi lién quan
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STT

Muc tiéu

Nhiém vu

Hoat dong

Két qua/
San pham

Co quan thuc
hién

Co quan
phoi hop

Thoi gian thuc
hién

Kinh
phi

tong hop, danh gia két qua
thuc hién CCHC trén dia ban
tinh cua S& NoO1 vu, Ban Thi
dua — Khen thuéng xem xét
khong dé xuét thi dua — khen
thuong ddi v6i nhing ca
nhan, co quan, don vi, dia
phuong con dé xay ra nhiéu
ton tai, han ché anh hudng
dén cong tac CCHC cua tinh
no6i chung, Chi s6 CCHC cua
tinh noi riéng.
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