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ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ IA HRÚ 

 
 

CHÍNH SÁCH CHẤT LƯỢNG 
 
 

Lãnh đạo và tập thể cán bộ, công chức, viên chức và người lao động của UBND xã Ia Hrú  

 cam kết thực hiện các thủ tục hành chính với phương châm: 
 
 

“ĐÚNG LUẬT, ĐÚNG HẸN, CÔNG KHAI, HIỆU QUẢ” 
  

Lãnh đạo và tập thể cán bộ, công chức, viên chức và người lao động của UBND xã Ia Hrú cam kết: 

1. Thực hiện công việc với tinh thần trách nhiệm cao nhất và phù hợp nhất với các quy định hiện hành của pháp luật, 

cung cấp cho mọi cá nhân và tổ chức các dịch vụ hành chính công trên cơ sở đúng luật, đúng hẹn, công khai, minh bạch. 

2. Cán bộ, công chức UBND xã Ia Hrú có tác phong làm việc nghiêm túc, có thái độ tôn trọng, hòa nhã khi giao tiếp 

với cá nhân, tổ chức; xây dựng môi trường công sở văn minh và hiện đại. 

3. Lắng nghe đầy đủ, thấu hiểu yêu cầu và hướng dẫn, giải thích tận tình, chu đáo mọi thắc mắc của cá nhân, tổ chức. 

4. Xây dựng và thực hiện các quy trình giải quyết thủ tục đơn giản, công khai, minh bạch, đúng luật và đúng thời gian 

quy định.  

Chính sách chất lượng này được Ủy ban nhân dân xã Ia Hrú xem xét mỗi năm một lần nhằm đảm bảo tính phù hợp 

trong những điều kiện mới. 

                                            Ia Hrú, ngày 10 tháng 01  năm 2022 

                                         TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

                                       CHỦ TỊCH 

                               

 

 

 

                                         Huỳnh Thái Nghiêm 
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