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KE HOACH

Tiép cong dan ciia Thuong tryc Hji dong nhan dan thi tran nam 2022

Can ctr Luat TH chirc chinh quyén dia phucng nam 2015; Luat sura don bo
sung mot so diéu cua Luat T6 chirc Chinh phu va Luat Té chirc chinh quyén dia
phuong ndm 2019; Luét hoat dong giam sat cua Quéc hoi va Hoi dong nhan dan
2015; Luat tiép cong dén nam 2013; luat khiéu nai ndam 2011; Luat TS cdo nam
2018 va Nghi quyeét s6 759/2014/UBTVQHI3 ngay 15/5/2014 cua Uy ban
Thuong vu Quéc ho “Quy dinh chi tiét vé hoat dong tiép cong dan cua cac co
quan Qudc hoi, Hoi dong nhan dan va dai biéu Hoi dong nhan dén cac cap”.

Thue hién Quy ché hoat dong cua Hoi dong nhan dan thi tran khoa XIII,
nhi¢m ky 2021-2026,

Pé thuc hién t6t nhiém vu tiép cong dan cua thuong truc Hoi dong nhan
dan khoa XIII, nhi¢m ky 2021-2026. Thuong truc Hoi dong nhan dan huyén ban
hanh ké hoach tiép cong dan cia HDND thi tran, nhiém ky 2021-2026, nhu sau:

I. Muc dich y2u cau
1. Muc dich

Khong ngimg tang cirong mbi quan hé gitra Hoi dong nhan dén va Uy ban nhan
dan trong cong tac tiép cong dan, xtr ly don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan
anh cua cong dan.

Viée tiép cong dan cua Thuong trye Hoi dong nhan dan thi tran, nham
giai thich, tuyén truyen chu truong cia Dang, chinh sach phap luat cua Nha
nudc cho cong dan; hudng dan giup d& cong dan thuc hién quyén khiéu nai, to
céo, kién nghi, phan anh; tlep nhan don khiéu nai, t& cao, kién nghi cia cong
dan dé chuyén dén co quan, to chirc, ca nhan co tham quyen xem Xxét, giai quyeét

va theo doi, don dde¢, giam sat viée giai quyét don khiéu nai, t0 cdo theo quy
dinh cua phap luat.

2. Yéu cau

Hoat dong tiép cong dan ctia Thuong tryc Hoi dong nhan dan thyuc hién
dung quy dinh cua phap luat va ké hoach nay.

Uy ban nhén dan thi trin va cac ban, nganh c6 lién quan thuc hién tot
trach nhiém trong viéc phoi hgp t6 chirc hoat dong tiép cong dén cua Thuong
truyc HO1 dong nhan dan thi tran.

1. NOI DUNG KE HOACH



Cén c(r tinh hinh thyce lé va yéu cau cua nhi¢ém vu tiép cong dan, Thuong
truc Hoi dong nhan dan thi tran xay dung ké hoach tiép cong dan ndam 2022, cuy
thé nhu sau:

1. Tiép cong dan dinh ky: Thuong truc Hoi dong nhan dan thj tran to
chure tiép cong dan dinh ky vao ngay |5 hang thang (néu ngay 15 hang thang
trung vao cac ngay nghi, &, tét thi to chure tiép cong dan vao ngay lam viéc lien
ké trong tuan.

2. Tiép cong dan thuong xuyén:

- Ong Nguyén Cong Chung, Bi thu bBang uy, chu tich HDND tiép cong
dan vao ngay thur 2 hang tuan.

- Ong Siu Thim, Pho cht tich Hoi dong nhan dan tiép cong dan vao ngay
thar 3 hang tuan.

- Ong Pham Van Lam, Chu tich H6i CCB, Truong Ban Phap ché hoi dong
nhan dan tiép cong dan vao ngay thir 4 hang tuan.

- Ong Tran Dinh Ly, Bi thu Doan Thanh nién, Truong Ban Kinh té tiép
cong dan vao ngay thir 5 hang tuan.

- Ong Tran Vén Chinh, Chu tich UBMTTQ thi tran, dai biéu Hoi dong
nhan dan thi tran, tiép cong dan vao ngay thir 6 hang tuan.

~ Dia diém tiép cong dan: Tai phong tiép cong dan Uy ban nhan dén thi
tran Nhon Hoa.
Thoi gian:
- Tiép cong dén dinh ky: Buoi sang tir 08 gio dén 10 gio 30 phat; budi
chiéu tir 14 gio dén 16 gio 30 phut ngay 15 hang thang.
- Tlep cong déan thuong xuyen Buoi sang tur 8 gio 00 phut dén 10 glor 30

phut; budi chiéu tir 14 gio dén 16 gio 30 phut, néu trung vao ngay nghi, ngay Lé
thi dugc nghi theo quy dinh hién hanh.

111. PIEU KIEN PAM BAO

Céc dfmg chi dugc phan cong truc tiép cong dan dugc trang bi day du cac
diéu kién tiép cong dan theo quy dinh.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

Céc dong chi dugc phéan cong truc tiép cong dan, thuc hién truc tiép cong
dan tai phong tiép cong dan thi tran va hoan chinh bién ban tiép cong dan theo
quy dinh.
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Chuyén cac y kién va bién ban tiép cong dan deén Thuong tryc Hoi dong
nhan dan dé chi dao Uy ban nhan dan va cac ban, nganh c6 lién quan de tra 101
cho cong dan theo quy dinh.

Trén day la ké hoach tiép cong dan dinh ky va thudng xuyén cua Thuong
tryc, hai Ban va céc Vi dai biéu Hoi dong nhan dan thi tran Nhon Hoa. Thuong
tryc hoi dong nhan dan thj tran dé cac dong chi co lien quan trién khai thuce
hién./.
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- TT HDND huyén; KT/CHU 1!
- Pang ty thi tran; P pHO CHU TICH
- TT HDND thi trén; oAU
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- Hai Ban HDND huyén: S S K N\ /
- UBND thj tran; ! /& i A\ I

- Cac vi dai biéu HDND huyén.




