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Cong tac Cai cach hanh chinh Quy I nam 2022

Ké hoach s6 234/KH-UBND ngay 31/12/2021 vé cai cach hanh chinh
nam 2022. UBND x4 la Hru béo céo két qua cong tac cai cach hanh chinh Quy |
nam 2022 va phuong hudng nhiém vu trong thoi gian téi nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH VE CCHC

1. Vé t6 chikc chi dao, diéu hanh CCHC

- Trong Quy I nam 2022, UBND xa da ban hanh kip thoi cac van ban chi
dao, diéu hanh, cu thé hoa cac nhiém vu CCHC trén dia ban xa nhim trién khai
thuc hién ké hoach CCHC nam 2022 ding tién do, hiéu qua, cu thé nhu sau:
UBND xa da xay dung, ban hanh va t6 chtrc thuc hién Ké hoach sb 234/KH-
UBND, ngay 31/12/2021 vé cai cach hanh chinh nim 2022; Quyét dinh
233/QD-UBND ngay 30/12/2021 vé ban hanh ké hoach tuyén truyén cong tac
cai cach hanh chinh ndm 2022, ndi dung ké hoach da xac dinh rd cac muc tiéu,
nhiém vu va giai phap trong tdm trong cong tac CCHC.

- Viéc xay dung va t6 chirc thyc hién ké hoach tuyén truyén CCHC hang
nam dugc quan tdm thuc hién, da ban hanh Ké hoach sé 233/KH-UBND ngay
31/12/2020, ké hoach tuyén truyén cong tac CCHC niam 2022. Ngoai ra, dé nang
cao viéc chi dao, diéu hanh cong tac CCHC, tu dau nam, UBND xi Ia Hra da
ban hanh cac van ban chi dao thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh nhu Ké
hoach phan cong nhiém vu thuc hién hi¢én Bo Chi s6 CCHC; Ban hanh quyét dinh
s6 222/QB/UBND ngay 20/12/2021 vé chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021-2025 va dinh hudéng dén nam 2030 ctia x4.

Tiép tuc chi dao thuc hién co ché mét cura lién thong tai ij ban nhan dan
x3, cong khai céc trinh tu, thu tuc hanh chinh, thoi gian giai quyét va cac loai
phi, 1& phi. Pon gian hoa thu tuc hanh chinh dé thuan loi cho to chirc va cong
dan khi dén giao dich cong viéc.

Cong tac tiép nhan va giai quyét khiéu nai té céo ciing dugc chu trong chi
dao thuc hién.Thuc hién cong khai minh bach cac hoat dong cong vu, cong khai
cac chuan muc, cac quy dinh hanh chinh ciia co quan hanh chinh cac cap.

Tich cuc, chu dong cu thé héa va td chirc thuc hién nghi€ém tic cac ndi dung
chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh cta huyén nam 2022 va ké hoach Cai
cach hanh chinh ctia xa ndm 20221.

2. Vé cong tac tuyén truyen cai cach hanh chinh: UBND xa da ban hanh
ké hoach s6 233/KH-UBND ngay 31/12/2021 vé viéc tuyén truyén cong tac cai
cach hanh chinh nam 2022. Noi dung ké hoach tap trung tuyén truyén, pho bién
sdu rong vé tim quan trong, ¥ nghia, muc tiéu va tac dong ctia cong tac CCHC



2

d6i v6i sy phat trién kinh té - xa hoi ciia x4, quan hé gitra CCHC véi cai thién
moi trudng kinh doanh & X4. Tuyén truyén, phd bién cac quan diém, chu truong
cua Pang, chinh sach phap luat ctia Nha nudc; van ban chi dao cua Trung vong
va cla tinh, huyén; cac hoat dong lién quan dén cong tac CCHC. Tuyén truyén
vé vai tro, trach nhiém ctia cip ty dang, ctia nguoi ding dau co quan hanh chinh
cac cdp, nguoi dimg dau cac to chirc chinh tri - x4 hoi, cac don vi su nghiép
cong lap ddi véi viée trién khai thuc hién nhiém vu CCHC.Tuyén truyén, phé)
bién cac ndi dung cua Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021 -
2030 va Ké& hoach CCHC nha nuéc giai doan 2021 — 2025 caa Chinh phu, ctua
tinh va huyén, x&; két qua thuc hién cong tic CCHC trong nim cuia Xa

1. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC

1. V@ cai cach thé ché

- Tiép tuc thuc hjén Luat ban hanh van ban quy pham Phap luat (QPPL)
nam 2015; Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cua Chinh phu vé quy
dinh chi ti€t mot s6 diéu va bién phap thi hanh Ludt ban hanh van ban QPPL.
Nhdm muyc ti€u nang cao hiéu qud, chat lugng tham muu xay dung, ban hanh
van ban QPPL.

-Bam bao viéc ap dung quy trinh xay dyng, ban hanh van ban QPPL trén
dia ban. UBND x& chi dao cac bd phan chuyén mon ti€p tuc d6i mdi va nang
cao chat luong, quy trinh ban hanh vin ban quy pham phap luat. Van ban QPPL
dam bao tinh hop hién, hop phap; pham vi, dbi twong diéu chinh va tinh thong
nhat cta vin ban. Vin ban duoc cong b, cong khai tai UBND x4 va trén trang
thong tin dién tir ctia x3 dé nhan dan biét va nim duoc chu truong, dudng 16i cua
dia phuong.

2. V@& cai cach thii tuc hanh chinh

a) COng tac kiém sodt thii tuc hanh chinh

- UBND xa dé ban hanh quyét dinh s6 232/QD-UBND ngay 31/12/2022
ve€ viéc ban hanh k& hoach kiém soat tha tuc hanh chinh nam 2022.

- Duy tri viéc niém yét, cong khai cac TTHC tai tru s UBND Xxa, trén
Cong/Trang thong tin dién tir cua xa d€ nguoi dan, doanh nghiép tra cau, ap
dung; dong thoi huong dan, kiém tra, don doc cac ,b(f) phan tien hanh stra doi,
niém yet theo dung quy dinh tai Thong tu so 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 cua B truong, Chu nhiém Van phong Chinh phui huéng dan veé
nghiép vu KSTTHC.

Trong quy | ndm 2022, BPTN&TKQ x4 da tiép nhan, giai quyét 264 ho
s0, trong d6 c6 262 ho so giai quyet ding va trude hen,01 ho so dang gidi quyet
01 ho so tré hen da thuc hién xin 161 cong dan.

(Dinh kém Biéu s6 6a/VPCP/KSTT)

b. Vé tiép nhin va xir Iy phin dnh, kién nghi vé TTHC: Pi niém yét
cong khai thong tin, dia chi, email, s6 dién thoai dwong diy néng ti€p nhan
phan anh, kién nghi tai B0 phin ti€p nhin va trd két qua cia UBND xa.
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Trong Quy | ndm 2022 UBND x& khong tiép nhan y kién phan anh, kien nghi
cua ca nhan, to chirc nao vé hanh vi hanh chinh.
(Pinh kém Biéu sé 05a/ VPCP/KSTT)

Két qua tiép nhan, xu 1y phan anh kién nghi cua t6 chue, cong dan qua
duong day nong d6i v6i TTHC thuge tham quyén giai quyét cua dia phuong, tir
dau nam dén nay UBND xa khong tiép nhan, xir Iy trudng hop nao lién quan dén
phan anh kién nghi vé giai quyét TTHC.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

Cong tac ra soat to chic bd may, bién ché, sira doi bd sung chirc ning
nhiém vu ctia cac bd phan chuyén mon va thyc hién phan cip quan 1y theo diing
quy dinh.

4. XAy dwng va niang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chirc:

Cong tac dao tao, boi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu
cia UBND xi duoc cic cap lanh dao huyén, tinh quan tam. Trinh d6 chuyén
mon, nghiép vu cia CBCC xa dap ung nhu cau cong viéc.

Noi quy, Quy ché hoat dong ctia co quan duoc quan tdm st dung dé quan
1y can bd, cong chirc; thuong xuyén theo ddi, quan Iy can bo, cong chirc dé chan
chinh kip thdi nhitng cédn bg, cong chirc chua hoan thanh nhiém vu dé danh gia
chét lugng can bd, cong chirc cudi ndm. Ché do, chinh sach cta can bo, cong
chtrc luon dugc thuc hién thuong xuyén, tao diéu kién cho cac déng chi yén tam
cong tac va thuc hién tdt nhiém vu dugc giao.

Thue hién cong van chi dao cia UBND huyén vé viéc Vé viéc nang cao y
thic chap hanh gio giac lam viéc cia CBCCVC, ngudi lao dong, UBND xa da
trién khai cho toan thé can bd, cong chirc; nho vay, trong thoi gian vira qua cac
can bo, cong chiic trong co quan thuc hién tt gid gidc va lam viéc nghiém tic.

Nhin chung, doi ngii can bg, cong chirc cua xd ngay cang dugc chuan héa
vé mat chuyén mon nghiép vu, timg budc dap tmg yéu cau nhiém vu trong giai
doan hién nay.

5. Cdi cach tai chinh cong

UBND x3a da thuc hién tot Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP 17/10/2005 cua
Chinh pha Quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh d6i v&i co quan Nha nuéc; Nghi dinh sb
117/2013/ND-CP ngay 07/10/ 2013 cta Chinh phua vé sira d6i, bd sung mot sd
diéu ctia Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP d6i véi UBND x4, thi tran;

Nghi dinh sé 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Chinh pha Quy dinh
vé quyén tw cht, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu, té6 chic bd may,
bién ché va tai chinh d6i voi don vi sy nghiép cong 1ap.

Thyc hién t6t Quy ché cong khai tai chinh, c6 bang cong khai tai chinh,
cong khai dy du, rd rang cac béo cdo thu chi hang thang va cac loai cong quy dé
can b0, cong chirc va nhan dan tién theo doi.

Thudng xuyén ra soat, bd sung cac Quy ché quan 1y tai chinh, tai san, chi
tiéu ndi bo cho phit hop voi tinh hinh thuc té va cac quy dinh hién hanh.
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Viéc trién khai, thyc hién cong tac dau tu cai tao, nang cip lam viéc cua
BPTN&TKQ cua xa dang duoc tién hanh va dam bao.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh

Thue hién cong tac chi dao, quan 1y diéu hanh ddi véi cac ban, nganh,
doan thé trong viéc Ung dung cong ngh¢ thong tin vao giai quyét cong viéc nén
da tiét kiém duoc mot sé luong gidy, muc tir do tiét kiém dugc ngudn ngan sach
cho dja phuwong. Cac vin ban chuyén cho lanh dao va can bo, cong chirc déu giri
qua mail cong vu va hé théng quan 1y van ban diéu hanh.

Cong tac ing dung cong nghé thong tin da di vao hoat dong 6 6n dinh, da
st dung c6 hi€u qua cac phan meém dung chung va cac phan mém dé thuc hién
cong tac chuyén mon (phan mém ho tich, phin mém hd tro ké khai thué).
Thudng xuyén cing cb va hoan thién Trang thong tin dién tir ciia x3 dé cap nhat
nhitng thong tin, tinh hinh thuc hién nhiém vu chinh tri cia dia phuong, déng
thoi cap nhat, ding tai cac TTHC nham gitp cho to chiic va cong dan thuan tién
trong giao dich cong viéc.

UBND x3 di thuc hién cong b hé théng quan 1y chat luong dat tiéu
chuan 1SO 9001:2015. Ban hanh Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 10/01/2022
vé duy tri, cai tién Hé théng quan ly chéat luong theo Tiéu chuan TCVN ISO
9001 nam 2022; Ké hoach s6 09/KH-UBND ngay 15/01/2021 thyc hién Muc
tiéu chat luong nam 2022.

Pén nay, hé thcf)ng ISO 9001 d3 duoc chuyén sang phién ban 2015, dam
bao cong khai, phd bién to1 toan bd can bd, cong chirc UBND xa Ia Hru.

I1. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG QUY 11/2022

1.Tang cudng sy lanh dao cla cac cap uy bang va cong tac chi dao, dleu
hanh cua Thu truéng cac co quan nham tao sy théng nhat, quyét tim cao vé
quan diém, ndi dung, cach lam giita cAp ty Pang va Thu trudng co quan trong
viéc thuc hién nhiém vu, ké hoach vé cong tac CCHC.

2. Tiép tuc va duy tri xay dyng doi ngii can bg, cong chirc cong tac tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua cac cip theo phuong chim ‘Than thién - Chuyén
nghiép va Trach nhiém” trong vi¢c phuc vu nhan dan.

3.Tang cuong chi dao cac bo phan chuyén mon thuong xuyén theo doi,
cap nhat cong khai, niém yét TTHC ciing nhu niém yét TTHC cua nganh
doc thuc hién tai Bo phan mot cira x4. Khac phuc tinh trang niém yét khong
day du cac TTHC nganh doc thyuc hién tai Bo phan Mot cira cap xa.

4. Tiép tuc quan tdm ddo tao, boi dudng, nang cao ning lyc cong tac, trinh
d6 nghiép vu nham xay dung va nang cao chét luong doi ngii can bg, cong chiic.

5. Pay manh cbng tac tuyén truyén bang nhiéu hinh thic phong phd, sinh
dong nhu bang ron, khau hiéu, xay dung cac chuy@n muc cai cach hanh chinh
trén dai truyén thanh x& gidp cho can b, cong chic, nhan dan hiéu va tham gia
tich cuc cong tac cai cach hanh chinh. Phéi hop véi Mat tran Té qudc, cac doan
thé trong cong tac tuyén truyén, giam sat va tham gia cac hoat dong cai céach
hanh chinh.
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6. Pay manh ing dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cia co quan,
nhat 13 viéc sir dung phdn mém quan 1y vin ban diéu hanh, mail cong vu.

7. Day manh tuyén truyén, huéng dan cong dan, doanh nghiép thuc hién
cdc TTHC cong tryc tuyén mire do 3, mirc do 4; thyc hién tiép nhan, gui tra két
quagiai quyét TTHC qua dich vy Buu chinh cong ich. Xay dung h¢ thng dich
vu cong truc tuyen murc d 3 va khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép sur dung
tdi thiéu 30% tong s6 thu tuc hanh chinh truc tuyen muc do 3 dugc cong bo.

8. Tiép tuc cac hoat dong duy tri, cai tién HTQLCL9001:2015 d3 cong bd
4p dung. Thudng xuyén ra soat va ban hanh lai Hé thong tai liéu theo Bo thi tuc
hanh chinh cua Cha tich UBND tinh c6ng bd; Ra soat sira d6i, ban hanh lai quy
trinh kiém soat hod so, quy trinh kiém soat tai liéu cho phd hop véi diéu kién
thuc té hoat dong cua don vi, pht hop véi quy dinh cua phép luat hién hanh.

Trén day 1a bao céo cai cach hanh chinh Quy I va phuong hudng nhiém
vu cai cach hanh chinh Quy 11/2022 cua Uy ban nhan dan xa la Hru./.

Noti nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- uyen;

- Phong Noi vu huyén; KT CHU TICH

- CT, c&c PCT UBND huyén: it U TICH

- Luu: VT, CCHC.

' Do Thanh Trung



		Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Gia Lai - MST: 5900368765 - MĐD: 000.00.15.H21- Phone: 0269.3717564 - Email: stttt@gialai.gov.vn 
	2022-03-11T13:36:22+0700
	SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG TỈNH GIA LAI


	Đỗ Thành Trung<trungdt.chupuh@gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-03-11T14:48:18+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Ủy ban nhân dân xã Ia Hrú<iahru.chupuh@gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




