UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA 1A HRU Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 269/BC-UBND la Hr(, ngay 03 thang 6 nam 2020
BAO CAO

Cong tac Cii cach hanh chinh 6 thang dau nim 2020
(So liéu bdo cao tinh tir ngay 01/01/2020 den ngay 26/5/2020

Thyc hién Thyc hién Quyét dinh s6 752/QD-UBND ngay 09/12/2019 cua
UBND tinh Gia Lai vé ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2020 cua
tinh Gia Lai;

UBND x4 la Hru béo céo, danh gia két qua thuc hién nhiém vu CCHC
theo quy dinh tai Quyét dinh s6 811/QD-UBND ngay 31/12/2019 cia UBND
huyén ban hanh ké hoach cong tac cai cach hanh chinh huyén Chu Puh nim
2020; Ké hoach s6 23/KH-UBND ngay 19/02/2019 cua UBND huyén vé viéc
phan céng nhiém vu thuc hién Bo Chi s6 CCHC; Ké hoach s6 86/KH-UBND
ngay 19/7/2018 cia UBND huyén vé nang cao chi sé niang luc canh tranh cua
huyén trong thoi gian qua nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH VE CCHC
1. Viéc x4y dung, ban hanh ké hoach CCHC.

UBND x4 da ban hanh kip thoi cac van ban chi dao, diéu hanh, cu thé hoa
cac nhiém vu CCHC trén dia ban xa nham trién khai thuc hién ké hoach CCHC
nam 2020 dung tién do, hiéu qua, cu thé nhu sau: Ké hoach sé 103/KH-UBND
ngay 26/12/2019 vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nam 2020; Ké
hoach s6 09/KH-UBND, ngay 06/01/2020 vé cai cach hanh chinh nam 2020; Ké
hoach s6 05/KH-UBND ngay 03/01/2020 vé kiém soat, danh gia thu tuc hanh
chinh nam 2020 dé thyc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2020
tai UBND x&; Ké hoach s6 23/KH-UBND ngay 22/01/2020 vé ra soat, danh gia
gia thu tuc hanh chinh nam 2020; Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 03/01/2020
vé duy tri, cai tién Hé thong quan ly chat luong theo Tiéu chuan TCVN ISO
9001nidm 2020; Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay 03/01/2020 thyc hién Muc tiéu
chat lwgng nam 2020; Ké hoach s6 104/KH-UBND ngay 30/12/2019 vé viéc
trién khai cong tac van ban Quy pham phap luat nim 2020; Ké hoach sé 45/KH-
UBND ngay 23/4/2020 vé thuc hién bd chi sé CCHC nam 2020. Noi dung cac
ké hoach dd xac dinh rd cac muc tiéu, nhiém vu va giai phap trong tdm trong
cbéng tdc CCHC.

2. V@& to chiic chi dao, diéu hanh CCHC

Quan triét chi dao cua Trung wong va Tinh uy, UBND tinh, Huy¢n uy va
thuc hién Quyét dinh s6 752/QD-UBND ngay 09/12/2019 cta UBND tinh Gia
Lai vé ban hanh Ké hoach CCHC nam 2020 cua tinh Gia Lai; trong Quy I nim
2020, UBND x& d ban hanh kip thoi cac van ban chi dao, diéu hanh, cu thé hoa



2

cac nhiém vy CCHC trén dja ban x& nham trién khai thuc hién ké hoach CCHC
nam 2020 dung tién do, hiéu qua, cu thé nhu sau: Ban hanh ké hoach sb 09/KH-
UBND, ngay 06/01/2020 vé cai cach hanh chinh nim 2020; ké hoach sd
103/KH-UBND ngay 26/12/2019 vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh
nam 2020; ké hoach sé 23/KH-UBND ngay 22/01/2020 vé ra soat, danh gia gia
thu tyc hanh chinh nim 2020; Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 03/01/2020 vé
duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan TCVN ISO 9001
nim 2020; Ké& hoach s6 02/KH-UBND ngay 03/01/2020 thuc hién Muc tiéu
chat luong nim 2020; Ké hoach s6 104/KH-UBND ngay 30/12/2019 vé viéc
trién khai cong tac van ban Quy pham phap luat nim 2020.

Tiép tuc chi dao thyc hién co ché mot ctra lién thong tai Uy ban nhan dan
xa, cong khai cac trinh tu, thu tuc hanh chinh, thoi gian giai quyet va cac loai
phi, 1¢ phi. Don gian hoa thu tuc hanh chinh dé thuan loi cho to chirc va cong
dan khi dén giao dich cong viéc.

Cong tac tiép nhan va giai quyét khiéu nai t6 céo cling dugc cht trong chi
dao thyc hién. Thuc hién cong khai minh bach cac hoat dong cong vu, cong khai
cac chuan muc, cac quy dinh hanh chinh ctia co quan hanh chinh cac cap.

Tich cu’c,,chu dong cu thé hoa va to chirc thyuc hién nghi€ém tuc cglc ndi dung
chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh cia huyén ndm 2020 va ké hoach Cai
cach hanh chinh cua xa nam 2020.

3. Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh:

UBND huyén ban hanh ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh
chinh ndm 2020. N¢i dung ké hoach tap trung tuyén truyén, pho bién sau rong
vé tAm quan trong, y nghia, muc tiéu va tac dong cua cong tac CCHC dbi véi su
phat trién kinh té - x4 hoi cua Xa, quan h¢ gitra CCHC vai cai thién moi truong
kinh doanh & x&. Tuyén truyén, phd bién cic vin ban chi dao cua Trung wong,
ctia tinh va cia huyén; cac hoat dong lién quan dén cong tic CCHC; vai tro,
trach nhiém cta cap uy bang, cua nguoi dung dau co quan hanh chinh cac cép,
nguoi ding dau cac to chirc chinh trj - x3 hoi. Cac don vi su ‘nghiép cong lap do6i
v6i viée trién khai thyc hién nhiém vy CCHC. Tuyén truyén, pho bién cac noi
dung cta Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2011-2020 va Ké
hoach CCHC Nha nudc giai doan 2016-2020 cta Chinh phu, cta tinh, cua
huyén, cua xa; két qua thuc hién cong tic CCHC trong nim cila X4.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC
1. V@ cai cach thé ché

- Tiép tuc thuc hién Luét ban hanh van ban quy pham Phéap luat (QPPL)
nam 2015; Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 caa Chinh phu vé quy
dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat ban hanh vin ban QPPL.
Nhim muc tiéu nang cao hi¢u qua, chét luong tham muu xay dung, ban hanh
van ban QPPL.

- Bam bao viéc dp dung quy trinh xay dyng, ban hanh van ban QPPL trén
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dia ban. UBND x4 chi dao cac bd phan chuyén mén tiép tuc d6i méi va nang
cao chat luong, quy trinh ban hanh vin ban quy pham phap luat. Van ban QPPL
dam bao tinh hop hién, hop phap; pham vi, dbi twong diéu chinh va tinh théng
nhit ctia van ban. Van ban dugc cong bd, cong khai tai UBND x4& va trén trang
thong tin dién tir ctia x3 dé nhan dan biét va ndm duoc chu truong, dudng 16i cua
dia phuong.

- Cong tac xay dyng va ban hanh van ban quy pham phap luat dugc UBND
xa quan tam thuc hién, UBND Xa dé ban hanh K¢ hoach so 104/KH-UBND ngay
30/12/2019 ve viéc trién khai cong tac van ban Quy pham phap luat nam 2020.

2. V@ cai cach thi tuc hanh chinh
a) Cong tac Kiém sodt thii tuc hanh chinh

- UBND x4 di ban hanh ké hoach s6 23/KH-UBND ngay 22/01/2020 vé
ra soat, danh gia gia thu tuc hanh chinh nam 2020, trong do tap trung vao nhom
linh vuc ¢6 TTHC lién quan truc ti€p dén nguodi dan: Tu phap - HO tich.

- Duy tri viéc niém yét, céng khai cac TTHC tai try s¢ UBND x4, trén
Cong/Trang thong tin dién tir cua xa va buu dién x4 dé nguoi dan, doanh nghiép
tra ciu, ap dung; dong thoi hudng dan, kiém tra, don doc cac bo phan tién hanh
stra doi, niém yét theo ding quy dinh tai Thong tu sé 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 caa Bo truong, Cha nhiém Vin phong Chinh phu huéng dan vé
nghiép vu KSTTHC.

Trong 6 thang dau nam 2020, BPTN&TKQ xa da tlep nhan, giai quyet

611 ho so, trong d6 c6 591 hd so giai quyét dang hen, 20 ho so dang giai quyét,
khong ¢ hd so qua hen.

(Pinh kém Biéu sé 6a/VPCP/KSTT)

b.Vé tiép nhgn va xii Iy phén dnh, kién nghj vé TTHC: DA niém yét
cong khai thong tin, dia chi, email, so dién thoai duong day nong tiép nhan phan
anh, kien nghi tai Bo phan tiep nhan va tra ket qua cua UBND xa. Trong 6 thang
dau nam 2020 UBND xa khdng tiep nhan y kieén phan anh, kién nghi cua ca
nhéan, to chuc nao ve hanh vi hanh chinh.

(Pinh kém Biéu sé 05a/ VPCP/KSTT)

Két qua tiép’ nhén, xir Iy phan anh kién nghi cua tcx), churc, cong dan qua
duong day nong do6i voi TTHC thudc tham quyén giai quyét cua dia phuong, tur
dau ndm dén nay UBND x4 khong tiép nhan, xur ly truong hop nao lién quan dén
phan anh kién nghi v¢ giai quyeét TTHC.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc

Cong tac ra soat to chirc bo may, bién ché, sta déi, b6 sung chirc ning
nhiém vu cua cac b phan chuyén mon va thyc hién phan cap quan ly theo dung
quy dinh.

4. X4y dung va nang cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chirc:

Cong tac dao tao, boi dudng dé nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu.
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dap tmg nhu cau cong viéc duoc cac cap lanh dao quan tim. Thyc hién theo Noi
quy, Quy ché hoat dong cta co quan dé quan 1y can bd, cong chuc; thudng
xuyén theo ddi, quan 1y can b, cong chirc dé chan chinh kip thoi nhitng can b,
cong chuc chua hoan thanh nhiém vu dé danh gia chit luong cén bo, cong chire
cudi nam. Ché d6, chinh sach cta can b, cong chire luén dugc thuc hién thuong
xuyén, tao diéu kién cho céc déng chi yén tam cong tac va thuc hién tdt nhiém
vu dugc giao.

Thuc hién cong vin chi dao cia UBND huyén vé viéc V& viéc nang cao y
thire chap hanh gio giac 1am viéc cia CBCCVC, ngudi lao dong, UBND xa d3
trién khai cho toan thé can bo, cong chirc; nhd vy, trong thoi gian vira qua cic
can bo, cong chirc trong co quan thuc hién tot gid gidc va lam viéc nghiém tic.

Nhin chung, doi ngii can bg, cong chirc cua xa ngay cang dugc chuan héa
vé mit chuyén mon nghiép vu, timg budc dap tng yéu cau nhiém vy trong giai
doan hién nay.

5.Cai cach tai chinh cbéng

UBND x3 di thuc hién tot Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP 17/10/2005 cua
Chinh phu Quy dinh ché dd tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi co quan Nha nudc; Nghi dinh s6
117/2013/ND-CP ngay 07/10/ 2013 ctia Chinh phil vé sira d6i, bé sung mot s6
diéu ctia Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP d6i véi UBND x4, thi tran;

Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Chinh phu Quy dinh
vé quyén tu chu, ty chiu trach nhiém vé€ thyc hién nhiém vu, t6 chirc bo may,
bién ché va tai chinh d6i voi don vi su nghiép cong 1ap.

Thyc hién t6t Quy ché cong khai tai chinh, c6 bang cong khai tai chinh,
cong khai ddy du, rd rang cac béo cdo thu chi hang thang va cac loai cong quy dé
can bg, cong chirc va nhan dan ti¢n theo doi. Trong qua trinh thuc hién chi khodn
ngan sach khong vuot qua quy dinh nha nudc, tir d6 tiét kiém duogc kinh phi dé
trang bi va dau tu co so vat chat; ciing nhu chi tra tién ting thém cho can bg, cong
chuc. Pong thoi, da nang cao chat lugng hoat dong, khai thac t6t ning luc phuc
vu chuyén mon cua can bg, cong churc; phat huy tinh tich cuc, dan chu trong co
quan vé viéc thue hién cudc van dong thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi.

Thudng xuyén ra soat, bo sung cac Quy ché quan 1y tai chinh, tai san, chi
tiéu ndi b cho phu hop vaéi tinh hinh thuc t€ va cac quy dinh hién hanh.

Viéc trién khai, thuc hién cong tac dau tu cai tao, nang cép lam viéc cua
BPTN&TKQ cua xa dang duoc tién hanh va dam bao.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh

Thuc hién cong tac chi dao, quan 1y diéu hanh dbi véi cac ban, nganh,
doan thé trong viéc Ung dung cong ngh¢ thong tin vao giai quyét cong viéc nén
da tiét kiém duoc mot sé luong gidy, myc tir do tiét kiém dugc ngudn ngan sach
cho dja phuong. Cac vin ban chuyén cho lanh dao va can bd, cong chirc déu gui
qua mail cong vu va hé thong quan 1y van ban diéu hanh.
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Cong tac ung dung cong nghé thong tin da di vao hoat dong 6 6n dinh, da
st dung c6 hi€u qua cac phan meém dung chung va cac phan mém dé thuc hién
cong tac chuyén mén (phan mém ho tich, phin mém hd tro ké khai thué).
Thudng xuyén cing cb va hoan thién Trang thong tin dién tir ciia x3 dé cap nhat
nhirng thong tin, tinh hinh thuc hién nhiém vu chinh tri ctia dia phuong, déng
thdi cap nhat, dang tai cac TTHC nham gitp cho t6 chirc va cong dan thuan tién
trong giao dich cong viéc.

UBND x3 d3 cong b hé théng quan 1y chat luong dat tiéu chuan 1SO
9001:2015. Ban hanh Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 03/01/2020 vé duy tri,
cai tién Hé thdng quan ly chéat luong theo Tiéu chuan TCVN ISO 9001 nim
2020; Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay 03/01/2020 thuc hién Muc tiéu chat
luong nam. Thyuc hién cong vin sé6 590 /UBND-CCHC ctia UBND huyén vé
viéc ap dung ISO 9001 va 1o trinh chuyén d6i ap dung TCVN ISO 9001:2015,
UBND xa da ban hanh Quyet dinh s6 21/QD-UBND ngay 26/02/2020 vé cong
bb hé thong quan 1y chat luong phu hop tiéu chuin quoc gia TCVN ISO
9001:2015 ddng thoi trién khai thuc hién viéc chuyén doi, ap dung Hé thong
quan ly chat lugng theo Tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2008 sang tiéu
chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 16 trinh dén nam 2021.

Il. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG THOI GIAN TOI

1.Tang cudng su lanh dao cla cac cap uy bang va cong tac chi dao, dleu
hanh cua Thu truéng cac co quan nham tao sy thong nhat, quyét tim cao vé
quan diém, ndi dung, cach lam giita cAp ty Pang va Thu trudéng co quan trong
viéc thyc hién nhiém vu, ké hoach vé cong tac CCHC.

2. Tiép tuc va duy tri xay dung doi ngii can by, cong chirc cong tac tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua cac cap theo phuong cham ‘Than thién - Chuyén
nghiép va Trach nhiém” trong viéc phuc vu nhan dan.

3. Tiép tuc ddy manh cong tac ra soat, sira doi, thuc hi¢n lién thong nham
don gian hoa thu tyc hanh chinh rat ngan thoi gian giai quyet hé so cho nguoi
dan, t6 chirc, doanh nghiép. Giai quyét cac van dé con ton tai trong giai quyét
thu tuc hanh chinh nham tao thuan loi cho nguoi dan, t6 chure, doanh nghiép khi
dén giai quyét ho so.

4. Tiép tuc quan tim dao tao, bdi dudng, nang cao ning luc cong tac, trinh
do nghi€p vu nham xay dung va nang cao chat lugng doi ngti can bg, cong chirc.

5. Pay manh cong tac tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc phong phu, sinh
dong nhu bang ron, khau hiéu, xay dung cac chuyén muc cai cach hanh chinh
trén dai truyén thanh x& gitp cho can bd, cong chirc, nhan dan hiéu va tham gia
tich cuc cong tac cai cach hanh chinh. Phbi hop véi Mit tran To qudc, cac doan
thé trong cong tac tuyén truyén, giam sat va tham gia cac hoat dong cai cach
hanh chinh.

6. Day manh ng dung céng ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co' quan,
nhat 13 viéc sir dung phan mém quan ly vin ban diéu hanh, mail cong vu.
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7. Xay dung hé thong dich vu cong tryc tu}{é'n mure d6 3 va khuyén khich
nguoi dan, doanh nghi€p str dung toi thiéu 30% tong so thu tuc hanh chinh truc
tuyén muc do 3 dugc cong bo.

8. Tiép tuc trién khai quy trinh tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich. Gitp cho nguo1 dan lya chon nhiéu
hinh thtrc ti€p nhan va tra két qua nhan truc ti€p hodc qua dich vu buu chinh
cbng ich.

Trén day 1a bao cao cai cach hanh chinh 6 thang dau ndm 2020 va phuong
hudng nhiém vu cai cach hanh chinh cac thang tiep theo cua Uy ban nhan dan xa
la Hra./.

%oé%éﬂ: ) TM. UY BAN NHAN DAN

- uyeén; 2 N

- Phong Noi vu huyén; . CHU TICH Neudi ky: %’abﬁ?ﬁ
- CT, cac PCT UBND huyén; Z &

- Luu: VT, CCHC. Y Y/ A IING iahrG.chupuh@giala

Co quan: Huyén
Chu Puh, Tinh Gia
Lai
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	bookmark1
	bookmark0
	bookmark4

		2020-06-03T13:32:35+0700
	Việt Nam
	Ủy ban nhân dân xã Ia Hrú<iahru.chupuh@gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




