UBND HUYEN CHU PUH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG HDND-UBND Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 06/GM-VP Chur Puh, ngay 06 thang 01 ndm 2020
GL&Y M(‘H

Hoi nghi true tuyen trién khai nhiém vu
Théng tin va Truyén théng nim 2020
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Thuyc hién Glay mo1 s6 01/GM-STTTT ngay 02/01/2020 cua S¢ Thong tin
va Truyén thong vé viée t6 chirc Hoi nghi truc tuyén trién khai nhiém vu Thong
tin va Truyén théng ndm 2020. Van phong HDND-UBND huyén kinh moi:

1. Thanh phan

- Lanh dao Uy ban nhan dan huyén.

- Lanh dao cac don vi: Cong an huyén, Ban Tuyén gido Huyén tuy, Van
phong Huyén uy.

e Lanh dao: Phong Van héa-Thong tin, Phong No§i vu, Phong Tai chinh-
Ké hoach, Phong Lao dong-TBXH, Phong Néng nghiép va PTNT, Trung tam
Van héa-Thong tin-Theé thao.

- Pai dién cac don vi: Viettel Chu Puh, Trung tdm Vién thong Chu Puh,
Buu dién huyén Chu Puh.

- Cht tich UBND céac x4, thi trin.

2. Pia diém: Phong hop A-UBND huyén.

3. Thoi gian: Bit dau 13h30 ngay 09/01/2020 (thi 5).

- Giao Phong Vin héa-Théng tin chudn bi ngi dung phat biéu cho Lénh
dao UBND huyén va Maket tai hoi nghi (co mau maket kem theo).

- Tai liéu dw hop cua tinh sé cong bé tai Ccfng théng tin \di_én tu huyén
(chupuh.gialai.gov.vn), chuyén muc Van ban/UBND huyén; dé nghi cdc co
quan, don vi tw nghién cuu tai liéu.

P& nghi cac dong chi dén du diing thanh phan, thoi gian, dia diém dé budi

hop dugc thanh cong./.
o KT. CHANH VAN PHONG
- Nhu tren;
- CT, céc PCT UBND huyén; /HQHCHAN H VAN PHONG
- Lanh dao Vian phong; 3
_Luu: VT, VX, CNTT. /G (&An PRS2
HONG .
VA U
6’

’UH E u\

Poan Van Hoi



+MAiu Maket:

. HOI NGHI TRUC TUYEN ) g
TRIEN KHAI CONG TAC THONG TIN VA TRUYEN THONG NAM 2020

Chur Puh, ngay 09 thang 01 nam 2020




UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Péc ldp - Tw do - Hanh phic
S6: 01/GM-STTTT Gia Lai, ngay 02 thang 01 nam 2020
GIAY MOI

Dy Hdi nghi true tuyén trién khai nhiém vu
Thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai - nam 2020

Kinh @l c oo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Thuc hién chi dao cua I:Iy ban nhan dan tinh Gia Lai vé trién khai nhiém vu nim
2020, S¢ Thoéng tin va Truyén théng t6 chire hoi nghi tong ket nganh Thong tin va
Truyén thong nam 2019, trién khai nhi¢m vu nam 2020, cu thé nhu sau:

1/ Dia diém va Thanh phin tham du :

1.1. Tai diém cdu trung tdm (phong hop truc tuyén - Hoi trudng 2-9):
Tran trong kinh moi dai dién Lanh dao cua:

+ Uy ban nhan dan tinh;

+ Ban Tuyén gido Tinh uy;

+ S& Thong tin va Truyén thong (lanh dao So, linh dao phong va don vi su
nghié¢p thude Sé);

+ Van phong Tinh uy; Van phong HDND tinh; Van phong UBND tinh; Trung
tam Tin hoc (thudc Van phong UBND tinh);

+ Mot sé S6, nganh thudng xuyén phdi hop cong tac: Cong an tinh; S& Noi vu;
S& Khoa hoc va Cong ngh¢; So Tai chinh, S& Ké hoach va Pau tu, S Lao dong, Thuong
binh va xa hoi, S& Nong nghiép va Phat trién nong thon.

+ Mot s6 co quan, don vi, hoi, doanh nghiép hoat dong trong linh vuc buu chinh,
vién thong, bao chi, xuat ban, phat thanh - truyén hinh, cong nghé thong tin dting chan
trén dia ban thanh phd Pleiku;

+ Phong vién Bao Gia Lai va Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh (dua tin).

1.2. Tai diém cAu UBND céc huyén, thi xa, thanh phd:
Tran trong kinh moi dai dién Lanh dao cua:

+ Uy ban nhan dan huyén, thi x4, thanh phd;

+ Vin phong HDND & UBND huyén, thi x4, thanh phd;

+ Phong Vin hoa va Thong tin; Trung tim Vin hoa, Thong tin va Thé thao;

+ Van phong HDND&UBND; Phong No6i vy; Phong Tai chinh — K& hoach;

+ Mot sd co quan, don vi, doanh nghiép hoat dong trén linh vuc théng tin va
truyén thong trén dia ban (cong nghé thong tin, vién thong, buu chinh, phat hanh, co quan
dai dién bao chi ...);

(Dé nghi UBND huyén, thi xa, thanh phé moi cdc thanh phén tai dia phwong cé
lién quan néu trén).

2/ Ngi dung: Tong két cong tac nam 2019 va trién khai nhiém vu cong tac ctia nganh
Thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai nim 2020.

3/ Thoi gian: 01 budi, tir 13"30° ngay 09/01/2020 (chiéu thir Nim).



Dé Hpi nghi dat két qud tot, S¢ TT&TT dé nghi:

+ UBND cac huyén, thi xa, thanh phé chuan bj ]ﬂhong hop truc tuyén dam bao
theo quy dinh va b tri kiém tra, thir nghiém vao luc: 15" ngay 08/01/2020 (chiéu thi
Tw).

+ Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén thong (thuéc S& TT&TT) phdi hop
voi Trung tdm Tin hoc (Van phong UBND tinh) va Vién thong Gia Lai, Pién luc Gia Lai
dé kiém tra hé thong va phuc vu Hoi nghi tryc tuyén.

+ Hoi nghi khong trinh bay toan bd bdo cao; S6 TT&TT dé nghi cac dai biéu
nghién ctru bao cdo va chudn bi ¥ kién phat biéu tham luan.

Ngoai phat biéu chi dao cia UBND tinh, dy kién cac don vi tham gia ¥ kién (thoi
gian khoang 5 dén 10 phat cho mdi don vi) nhu sau:

+ UBND TP. Pleiku; UBND huyén Chu Puh; UBND huyén la Pa, UBND TX.
An Khé, UBND huyén Pak Poa; UBND huyén btc Co, UBND huyén KBang, ...;

+ S& N1 vy; Cong an tinh;

+ Bao Gia Lai; Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh; Vién thong Gia Lai; Buu
dién tinh Gia Lai; Viettel Gia Lai; ...

Céac don vi khac c6 thé dang ky phat biéu theo sd dién thoai: 0913452828 (anh
Thach).

Be cdc phat biéu dwoc tdp trung vé ndi dung, dé nghi cdc don vi khong bao cdo
nhiéu vé thanh tich nam 2019, tdp trung néu cdc khé khdn, vuéng mdc, cdc dé xudt véi
tinh va cac dinh huong thyc hién nhiém vu nam 2020.

+ Tai liéu phuc vu Ho1 nghi tai cac diém truc tuyén thuéc UBND cac huyé¢n, thi
x3, thanh phd, S TT&TT gui qua dudng Email céng vu cho cic UBND huyén, thi x4,
thanh phé (vdo ngay 07/01/2020) va trén WebSite cua S¢ Thong tin va Truyén thong
(http://stttt.gialai.gov.vn); dé nghi UBND céc huyén, thi xa, thanh phd photo tai liéu néu
trén va giri trude dén cac dai biéu du hop.

+ Hoi nghi thong nhat ding chung Maket sau:

0 HOI NGHI TRUC TUYEN
TRIEN KHAI CONG TAC THONG TIN VA TRUYEN THONG NAM 2020
[dia danh], ngay 09 thang 01 nam 2020

S¢ Thong tin va Truyén théng dé nghi UBND cac huyén, thi x4, thanh phd phdi
hop thue hién dé Hoi nghi thanh cong t6t dep; d€ nghi cac don vi theo thanh phan moi cur
nguoi du hop ding thanh phan va chuan bi néi dung tham gia./.

Noi nhgn: IAM POGy Thong tin va
- Nhu tl‘efl; g ruyen thong

- Trung tam CNTT&TT; o/ . /\ R Tinh Gia Lai

- Trung tam Tin hoc (VP UBND tinh); (“‘S’K THONG THLY Q ):‘ 3 01.2020

- Dién lyc Gia Lai (hd trg cap dién); ‘\ JR RUYEN THEKG,

- Luu VT, VP. :;g.\,»,;\/\gsﬁ 08:45:16
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CHUONG TRINH
Héi nghi truwe tuyén trién khai cong tac Thong tin va truyén théng nim 2020
(T 13"30" ngay 09/01/2020)

1. Ttr 13" d&én 13"30": Pon dai biéu va cép tai liéu.
2. Ttr 13"30" dén 15M5":
+ Tuyén bb 1y do, gidi thidu dai bicu;
+ Khai mac Hoi nghi (Ong Nguyén Ngoc Hung — Giam dbc S6 TT&TT).
+ Thong qua bao céo tom tat tinh hinh thyc hién nhiém vu cong tac nim
2019; phuong huéng nhiém vy nam 2020 (Ong Pang Quang Khanh — Ph6 Giam
dbc S6 TT&TT).
+ Hudng dan thao luan (Ong Nguyén Ngoc Hung — Giam ddc S¢ TT&TT).
+Y kién cua dai biéu cac dia phuong, don vi, doanh nghiép.
3. Tur 15"5 dén 15"30": Giai lao.
4. Tir 15"30" dén 16"45";
+ Phat biéu chi dao cua Lanh dao UBND tinh.
+ Phat biéu ctia cac SO, nganh thudc tinh.
+ Trao doi, tra 161 cac ¥ kién (Chu tri Hoi nghi va cac SO, nganh).
5. Tir 16"45" dén 1700 : Két luan Hoi nghi (Ong Nguyén Ngoc Hung —
Giam dbc So TT&TT).



UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Doc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: /IBC-STTTT Gia Lai,ngay  thang 01 nam 2020
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Tinh hinh thyc hién nhiém vu nidm 2019 va phwong hwéng,
nhiém vu nam 2020 ctia nganh Thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai

) ' Phén thir nhét ‘ i
TONG KET CONG TAC THONG TIN VA TRUYEN THONG NAM 2019

I. TINH HINH THU'C HIEN NHIEM VU CONG TAC NAM 2019:
1. Vé tham muu xdy dung vin ban va tuyén truyén, huéng din vé linh vue
Théng tin va Truyén thong:

S¢ Thong tin va Truyén théng (TT&TT) di tham muu Uy ban nhan dén tinh ban
hanh gan 30 van ban chi dao, diéu hanh thudc linh vuc Thong tin va truyén thong; dong
thoi S¢ da ban hanh gan 150 van ban huéng dan chuyén mén nghiép vu thude linh vuc
quan 1y (co phu luc kem theo).

Duy tri thuong xuyén hoat dong Trang thong tin dién tir ciia S¢, dang tai kip thoi,
day du cac van ban phap luat cia Trung wong, cta tinh va cac hudng dan chuyén nganh
vé linh vuc TT&TT; xuit ban Ban tin TT&TT, chuyén muc TT&TT trén Pai Phat
thanh — Truyén hinh tinh, gép phan cung cac co quan thong tin dai chung tuyén truyén
t6t chil truong chinh sach ctia Pang, phap luat cia Nha nudc trén linh vue TT&TT.

2. Cong tac thue thi nhiém vu chuyén mon:
2.1. Linh vyc cong ngh¢ thong tin (CNTT):

- Tiép tuc trién khai Khung kién trac Chinh quyén dién tr (1.0) cua tinh; lam t6t
cbng tac quan 1y, van hanh, bao tri, bao dudng va nang cap thudng xuyén cac hé thong
thong tin cta tinh (tir cip tinh dén cap huyén, x3)®. Hoan thanh céc nhiém vy, dy 4n
tmg dung cong nghé thong tin theo ké hoach di duoc duyét @. Hoan thién va trinh
UBND tinh xem xét D¢ 4n “Xay dyung thanh phd Pleiku theo huéng d6 thi thong minh”.

- Cong tac bao dam an toan thong tin dugc tang cuong, trién khai dam bao an toan
thong tin theo cip do; xay dung ké hoach, t6 chirc tap huan va dién tap ttng pho su cb
an toan théng tin mang trén dia ban tinh cho cong chtrc phu trach vé CNTT cac co
quan, don vi. Trong ndm Trung tdm Tich hop dir liéu cua tinh dé thyc hién xu 1y nhiéu
cudc tin cong mang vao cac he théng dung chung cua tinh. Cong tac phdi hop voi cac
co quan chuyén mon vé an toan thong tin cia B6 TT&TT va Cong an tinh duoc thuc
hién thuong xuyén, hiéu qua gop phan dam bao an toan thong tin trén dia ban tinh.

- Tham muu UBND tinh chi dao va huéng dan cac don vi, dia phuong ting cudong
cung cip thong tin 1én cong/trang thong tin dién tir theo dung quy dinh; trién khai cac
giai phap nang cao ty 1¢ ho so thyc hién qua dich vu cong mirc d6 3 va 4; hudng dan

1 Cong thong tin dién tir ctia tinh; Cong Dich vu cong cua tinh ; Hé thong thu dién tir cia tinh; Trung tam tich hop
dir liéu cua tinh (Hosting); Hé théng mang WAN; Hé thong Hoi nghi truyén hinh (trung wong - tinh - huyén); Truc
lién thong van ban dién tir; Truc lién thbng mot cira dién tu.

2 Mé rong h¢ thong hoi nghj truyén hinh tryc tuyén va dau tu man hinh LED tai Hoi truong 2/9; Nang cép phén
mem “Mot ctra dién tir dung chung” phuc vu giai quyét ho so thu tuc hanh chinh linh vue d4t dai lién thong; Nang
cap phan mém Quan 1y vin ban va diéu hanh theo Quyet dinh so 28/2018/Qb- TTg; Xay dung dich vu cong truc
tuyén mirc d6 3, mirc d0 4 cua tinh Gia Lai theo Quyét dinh s6 877/QD-TTg nam 2018; Xay dung, chuin hoa cac
dich vy cong tryc tuyén mirc d6 3, mtrc do 4; Pau tw may chu dy phong cho hé théng QLVBDH cua tinh; B6 sung
tinh nang bao méat cho thiét bi tuong ltra ciia cac S¢, nganh.
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cac dia phuong trién khai hé théng héi nghi truyén hinh, trién khai hé théng Mot ctira
dién tir dén cip xa va thudng xuyén theo ddi, d6n ddc, nhic nhé viée sir dung hé théng.
Quan 1y, cép tai khoan thu dién tir cong vy, cAp tén mién trang thong tin dién tir cia cac
co quan nha nudc thudc tinh (gialai.gov.vn va gialai.org.vn) va quéan 1y ching thu sb
chuyén ding do Ban Co yéu Chinh phu cip cho cic don vi hanh chinh trén dia ban tinh
Gia Lai theo dang quy dinh. Dong thoi, tiép nhan va xt Iy cac vudng mic, su cb ki
thuat cac hé théng thong tin dung chung; hd tro cac don vi trong viéc st dung, xay
dung cac hé théng van phong dién tir, mot cira dién tir, hé thdng mang WAN... do tinh
dau tu.

- V& dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc CNTT cho can bo, cong chire, vién chirc
(CBCCVC) tinh Gia Lai, trong nam 2019 da to chirc 11 16p bdi dudng cho 284
CBCCVC véi cac chu dé: An toan bao mat théng tin cho nguoi dung, Chuan k§ ning
st dung CNTT co ban, Xur Iy anh va bién tap tin bai cho trang thong tin dién tu
(WebSite), Phin mém ma ngudén mo. - Phéi hop véi Tinh doan va cac don vi lién quan
trién khai hoan thanh Hoi thi Tin hoc tré tinh Gia lai 1an thir XIX ndm 2019.

2.2. Linh vuc Buu chinh, vién théng (BCVT):

- Chi dao cac doanh nghiép BCVT dam bao théng tin lién lac, tang cuong cong tac
dam bao an toan thong tin trudc, trong va sau cac dip 18 16n; tao Tin nhin thuong hiéu
phuc vu viéc nhén tin théng bao cac su kién 16n trén dia ban tinh ®). Pam bao thong tin
lién lac phuc vu cong tac diéu hanh phong, chong thién tai va tim kiém ctru nan trén dia
ban tinh Gia Lai; trién khai bién phap khéc phuc thiét hai do anh hudng cia cac con bao.

- T chirc trién khai ndi dung thuc hién D¢ an s6 hoa truyén dan, phat song truyén
hinh mat dat trén dia ban tinh Gia Lai giai doan 2019-2020: Théng ké s6 liéu ho gia dinh
c6 nguoi thudce cac déi tuong chinh sach xa hoi chiu anh hudng ctia Bé an s6 hoa truyén
dan, _phat song truyén hinh mat dat; T6 chire xac dinh va bao cao vung hd tro dau thu
truyén hinh s6 trén dia ban tinh; Bao cao s6 lwong ho nghéo, ho can ngheo du dleu kién
nhan dau thu truyén hinh sé giri Ban Quan 1y Chuong trinh Cung cép dich vu vién thong
cbng ich.

- T6 chirc Hoi nghi so két, tong két cong tac quan 1y nha nude vé linh vuc BCVT;
Huéng dan cac doanh nghiép BCVT trén dia ban tinh hudng din tong két phong trao thi
dua “Nganh Thong tin va Truyén thong chung sirc xay dung nong thon méi” giai doan
2011-2022; Ra soat, dé xuat cac ndi dung lién quan dén hop tac vé linh vuc BCVT véi
Lao, Campuchia giai doan 2020-2030;

- Phéi hop véi So Gigo duc va Pao tao, cic don vi ¢6 lién quan t6 chirc trao Bang
ching nhan cua Bo Truong Bo TT&TT cho 04 c4 nhan dat giai Cudc thi Viét thu Quéc
té UPU lan thtr 48 - ndm 2019 tai Viét Nam; phat dong cudc thi viét thu Québc té UPU
lan thir 49 (nim 2020) trén dia ban tinh Gia Lai.

- Theo ddi, tong hop, bao cio dinh ky va dot xuat linh vuc buu chinh vién thong,
Internet trén dia ban theo ding quy dinh ®). Tham gia gép ¥ cac du thio, dé an, quy
hoach theo tham quyén

- Rasoat, thong nhat ké hoach phat trién cac tram thu phat song (BTS), ha tang ky
thuat vién thong thu dong theo quy dinh. Tham dinh tin sb, hé thong thiét bi truyén

3 Tong s6 lugt tin nhan: 3.636.291 tin nhan. Trong d6: s6 tin nhan thanh cong 1a: 3.553.815 tin nhan; S tin nhin
khong thanh cong: 82.476 tin nhin (Nguyén nhan: do chii thué bao tir chbi nhan tin nhin quang céo).

4 Cong tac quan 1y nha nuéc vé Internet, trd choi dién tir trén mang; Thué bao di dong tra trudc; Tinh hinh hoat
ddng buu chinh, cAp phép buu chinh va vin ban x4c nhan thong bao hoat dong buu chinh; Tinh hinh trién khai
thuc hién Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu tuong Chinh phu vé viée tlép nhan h6 S0, tra
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich; Két qua thuc hién Quyét dinh sb 59/Qb-
TTg ngay 16/01/2017 cua Thu tuéng Chinh phu vé viée “Cip mot sé 4n pham bao, tap chi cho ving dan toc thiéu
s0 va mién nui, vung dac biét kho khan™; Ket qua hop ban huong giai quyét cac vudéng mic cua cac doanh nghiép
vién thong trong trién khai quy hoach ha ting vién thong thu dong tai dia phuong.
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thanh; hé thong truyén thanh khong day tai cac dia phuong.
2.3. Linh vue Thong tin - Bao chi - Xuét ban (TT-BC-XB):

- Tang cudng cong tac quan 1y nha nude vé bao chi theo chi dao ciia B Thong tin
va Truyén thong va chi dao ciia tinh. Phoi hop v6i Ban Tuyén gido Tinh uy, Vn phong
UBND tinh, Hoi Nha bao tinh to chirc tét cong tac giao ban bao chi dinh ky theo quy
dinh va dinh huéng théng tin trén bao chi theo yéu ciu nhiém vu chinh tri, kinh té, vin
hoa, xa hdi cua dia phuong.

- Huéng dan cac co quan bao chi dia phuong, trung wong, nganh va céc tinh thanh
khac dat van phong dai dién, cur phong vién thuong tra thuc hién nghiém Luat Bao chi
nam 2016, Nghi dinh 09/2017/ND-CP ngay 09/02/2017 cua Chinh pht Quy dinh chi
tiét viéc phat ngdn va cung cap thong tin cho bao chi ctia co quan hanh chinh nha nudc
va cac van ban phap luét c6 lién quan.

- Thue hién viée theo ddi théng tin trén bao chi viét vé Gia Lai hang ngay dé tong
hop, cung cép cho lanh dao cap tinh va cip huyén (qua email cong vu) dé theo ddi va
kip thoi tham muu xur Iy cac vu viée tiéu cyc do bao phan anh ©®),

- Lam tét cong tac quan 1y nha nudce d6i v6i mang lué6i phat thanh, truyen hinh trén
dia ban tinh, huyén; Quan 1y tot hoat dong ciia cc co s& truyén thanh - truyen hinh cap
huyén, chi dao Phong Van hoa va Thong tin cac huyén, thi xa, thanh phé hudng dan,
chi dao dai truyén thanh khong day xa, phuong, thi tran hoat dong tot.

- Viéc doc luu chiéu, thAm dinh hd so xuat ban pham da thuc hién ding quy dinh,
khong co sai st xay ra; cong tac in xuat ban pham da c6 nhiéu cd gang, thuc hién ding
cac quy dinh ctia nha nudc vé in xuit ban pham.

- Phéi hop cac s, nganh lién quan to chirc thanh cong Hoi sach Gia Lai nam 2019;
Phéi hop véi Pai Phat thanh - Truyén hinh Gia Lai t6 chirc thanh cong Lién hoan Phat
thanh - Truyén hinh tinh Gia Lai 1an th& IX nam 2019.

- Trién khai hoan thanh cac ndi dung Ké hoach cong tac thong tin co so, thong tin d6i
ngoai nim 2019 theo huéng dan ciia Bo TT&TT va Uy ban nhan dan tinh.

2.4. Cdng tac Thanh tra:

- Trién khai thyc hién tt Ké hoach theo dbi tinh hinh thi hanh phap luat vé
TT&TT nam 2019; Ké hoach thanh tra chuyén nganh TT&TT nam 2019; Ké hoach
hoat dong nam 2019 ctua DBoi Lién nganh phong, chéng in 1au; Thanh tra vé linh vuc tan
sO vo tuyén dién; Ké hoach phong, chéng tham nhiing nam 2019 theo ding quy dinh ©.
Trong nam Thanh tra S& da thyc hién 07 cudc thanh tra, kiém tra, trong do: thanh tra 04
cude, kiém tra 03 cudc. SO ddi twong thanh tra, kiém tra: 104 ddi twong (trong do, t6 chirc:
59, ca nhan: 45). T6 chirc cho Pdi Lién nganh phong, chdng in 1au tinh tién hanh kiém tra
02 dot (S6 TT&TT la co quan thuong truc).

Cong tac thanh tra, kiém tra dd nhan duoc sy phdi hop chit ché cta cac co quan ¢o
lién quan: Cong an tinh; Chi cuc Quan ly thi truong tinh, UBND, Phong Van hoa va
Thong tin cap huyén...Da kip thoi phat hién, ngan chan, xu ly vi pham hanh chinh d6i
v6i cac t6 chirc, ¢4 nhan vi pham cac quy dinh cua phap ludt vé TT&TT. Thong qua cong
tac thanh tra, kiém tra va cong tac tuyén truyén, hudng dan, pho bién phéap luat da gop

5 Nam 2019 c6 khoang 8.000 tin bai viét vé Gia Lai trén cac béo in, trang tin dién tir trong ca nudc (khong thng
ké Bao dia phuong, Pai TNVN, Dai THVN), trong d6 viét vé cac ton tai c6 46 bai chiém 0,57% (giam 3,43% so
v6i nam 2018).

6 So TT&TT, Doi Lién nganh phong, chdng in lau tinh Gia Lai, Phong Vin hoa va Thong tin cip huyén tién hanh
thuc hién 91 cudc thanh tra, kiém tra ddi v6i 562 luot ddi tugng (doanh nghiép, ho kinh doanh), xtr 1y vi pham
hanh chinh (phat tién): 12 truong hop vei téng sd tién: 35.500.000 dong (Ba muoi ldm triéu nim trdm nghin
dong) tich thu, budc tiéu hity 506 xuat ban phim photocopy dugc nhéan ban trai phép, 30 bloc lich khong c6 tem
chong hang gia. Noi dung vi pham chu yéu: Str dung may photocopy de nhan ban trai phep xudt ban pham; Thiét
1ap dlem cung cép dich vu trd choi dién tr cong cong ma khong cé gidy chimg nhan du diéu kién hoat dong diém
cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong.
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phan nang cao hiéu qua cong tac quan 1y nha nudc linh vye TT&TT.

- Viéc tiép nhan va giai quyét thu khiéu nai, kién nghi, phan anh theo dung CaC quy

dinh cua phap luat; thuc hién bao cdo, cap nhat hé théng co so dit lidu quoc gia vé tlep

cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao theo dung quy dinh. Noi dung chu yéu la cac kién
nghi ciia khiach hang ddi v6i dich vu vé internet va khiéu nai thong tin trén béo chi,
mang x3 hoi. Cac don vi, doanh nghiép da kip thoi giai quyét, tra 161 don thu cia cong
dan, khach hang; Khong dé don thu ton dong, kéo dai, vuot cip. Cong tac phdi hop
kiém tra, xdc minh, d& xuét xur Iy cac ndi dung lién quan dén linh vyuc bao chi ™ duoc
thuc hién kip thoi; phdi hop v6i Cong an tinh Gia Lai giai quyét cac vu viée vé thong
tin trén bao chi, mang xd hoi; cung cap thong tin tai khoan mang xi hoi Facebook co
dau hiéu vi pham phap luat.

2.5. Vé thuc hién cic Chwong trinh muc tiéu qudc gia:

- Ban hanh va trién khai thuc hién K& hoach giam nghéo vé thong tin nim 2019
thuéc Chuong trinh myc tiéu quéc gia Giam nghéo bén viing giai doan 2016-2020.

- Pé xuét ndi dung va dugc BO TT&TT, UBND tinh théng nhat thuc hién nhiém vu
dic thu 14 san xuat noi dung thong tin, tuyén truyén chung cho khu vuc Tay Nguyén,

- Phéi hop v6i S0 Nong ‘nghiép va Phat trién noéng thon trién khai thuc hién cac
nhiém vu thudc Du an phat trién nganh nghé néng thon (OCOP),

- Hudng dan cac x3 ding ky nong thon méi, ndng thon méi nang cao thyc hién; kiém
tra va tham dinh Tiéu chi s6 8 vé thong tin — Truyén thong trong b tiéu chi xay dung
nong thon maéi giai doan 2017-2020.

D3 hoan thanh ndi dung Giam nghéo vé thong tin trong Chuwong trinh muc tiéu qudc
gia giam nghéo bén viing ctia nam 2019 va Tiéu chi s6 8 vé TT&TT tai cac huyén, xi
dang ky Nong thon mdi nam 2019.

2.6. Cong tac khac:

- T6 chuc Hai nghi téng két nganh TT&TT ndm 2018; HG1 nghi tap huin cong tac
quan 1y nha nude vé Thong tin va Truyén thong ndm 2019.

- Phéi hop voi Hiép hoi doanh nghiép tinh to chirc thanh cong Hoi thao “Thong tin
va Truyén théng d6i véi Doanh nghiép” v6i gan 200 doanh nghiép tham gia. Thong qua
Hoi thao nay, cac doanh nghi¢p da dugc huong dan, stir dung céc dich vy cong truc
tuyén mirc do 3 va 4 trén duoc trién khai trén dia ban tinh va mot s6 k¥ nang tiép xuc,
tra 101 phong van bao chi va xtr Iy khung hoang truyén thong.

- Thyc hién nghiém tac cac quy dinh vé: Cong tac thi dua khen thuéng; CCHC, hoc
tap va 1am theo tu tudng, dao dirc, phong cach HO6 Chi Minh; ddm bao qudc phong - an
ninh, phat trién kinh té - xa hoi cia tinh.

11/ PANH GIA CHUNG:
1. Mot s6 két qua quan trong linh vwe Thong tin va Truyén thong:
1.1. V& ttng dung va phat trién CNTT:

- Pau tu cho ung dung va phat trién CNTT trong phat trién kinh té, x4 hoi da dugc
cac cp, cac nganh quan tdm. Trong nam 2019 téng kinh phi dau tu cho CNTT cua tinh
honl101 ty dong, trong d6 dau tu tai cac co quan cap tinh (so, ban, nganh) gan 49.6 ty
ddng, UBND cép huyén dau tu gan 517ty dong (c6 Phy luc chi tiét kem theo).

- Hau hét cac sé, ban, nganh va tat ca UBND cap huyén, 100% UBND cap xa da dua

7 Kiém tra ndi dung phan anh ciia phong vién Bao Phap luat Viét Nam qua d6 dé nghi Thanh tra Bo Thong tin va
Truyén thong yéu ciu Bao Phap luat Viét Nam cai chinh, xin 13i thong tin sai su that cac bai viét lién quan dén
cong tac ddu thiu tai huyén Kong Chro, tinh Gia Lai. Té chirc kiém tra, xac minh, xir Iy trang thong tin dién tir
tingialai.vn va tingialai.com.vn.
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vao str dung hiéu qua ® mo hinh "Mot cira dién tir lién théng"; tién do giai quyét hd so
dugc cong khai trén trang thong tin dién tir cuia don vi va Cong Dich vu cong cta tinh, ty
16 hd so duge giai quyét dung han (trén hé thong) toan tinh nam 2019 dat 98,6%. Tat ca
thi tyc hanh chinh cua tinh déu duoc cung cap dich vu cong truc tuyén (DVCTT) mic
do 1 va 2; 309 DVCTT mtrc d¢ 3; 150 DVCTT mutc d¢ muc do 4; duoc tich hop tai
Cong dich vu cong cua tinh (http: //dlchvucong gialai.gov.vn) va tich hop, két nbi voi
Cong Dich vy cong qubc gia; tiép tuc cung cap thi diém mot s6 DVCTT mirc d6 3 va 4
thong qua cac Ung dung trén cac thiét bi di dong (may tinh bang, dién thoai thong
minh...) va tich hop trén (g dung Zalo ©,

- Hé théng Quan ly van ban va diéu hanh (Vin phong dién tir) tiép tuc duogc duy
tri hoat dong va nang cap theo cac quy dinh cua Trung wong, dugc tich hop phan mém

“Quan ly giao viéc’ ’ va trién khai dén tat ca cac so, ban, nganh (mot so so, nganh da
trién khai dén don vi truc thudc), UBND cép huyén, tit ca UBND cip xd va mot sb co
qguan hoi, doan thé (Tinh doan, Ho1 Lién hi¢p phu nir tinh,...), hién nay c6 hon 700
don vi da trién khai két ndi v6i Truc lién thong vin ban dién tir cua tinh. Pong thoi, hé
théng dugc két ndi voi Truc lién thong van ban qubc gia (phién ban 2.0) dam bao lién
thong vin ban dién tr 04 cap “Trung wong - tinh - huyén - xa”; tinh dén nay da c6 gan
2,5 triéu luot van ban dién tir clia tinh duoc giri, nhan qua hé thong lién thong (riéng
nam 2019 hon 950 nghin lugt van ban dién t).

- Hién nay tit ca cdc co quan hanh chinh nha nudc thudc tinh (tinh, huyén, x3)
déu da duoc cip chung thu sb. Trong nam 2019, S¢ TT&TT da cap phat hon 2.000
chtng thu s6 chuyén dung Chinh phu cho céc cé nhén trén dia ban tinh dé thyc hién
ky s6 van ban dién tir va giao dich v6i co quan tai chinh.

- Céng thong tin dién tir cua tinh dugc duy tri hoat dong thudng xuyén, lién tuc, cap
nhat day du, kip thoi cac thong tin theo quy dinh; 20 don vi cap so, ban, nganh va tat ca
UBND cép huyén c6 trang thong tin dién tir, cung cap twong dbi day du théng tin theo
quy dinh. Tinh dén nay, da c6 khoang 590 don vi c6 trang thong tin dién tur (trong do:
Co quan Pang, hoi, doan thé: 15; co quan nha nudc: 79; doanh nghiép, t6 chuc khac
khoang: 495; bao dién tu: 1). Sd may tinh co trén dia ban dén thoi diém béo céo co
khoang 85.500 may, dat ty I¢ 7,2 may tinh/100 dan.

- H¢ théng thu dién tr cong vu cua tinh hoat dong 6n dinh, hién c6 hon 50 co guan,
don vi cip tinh va cac don vi nha nudc khac trén dia ban tinh da ding ky sir dung; hon
9.000 céan bg, cong churc, vién chirc da dugce tao 1ap va cép hop thu dién tir. Ty 1€ can
b0, cong chirc thuong xuyén str dung thu dién tr cho cong viéc dat ty 1€ khoang hon
70%; luu lugng thu giri, nhian hang ngay qua hé théng thu dién tir cong vu khoang
3.122 thu/ngay.

- Hé théng hoi nghi truyén hinh cua tinh dugc duy tri hoat dong, phuc vu nhiéu cudc
hop truc tuyén cta tinh voi cap huyén va két ndi véi mot s6 UBND cap xa (da trién khai
hé théng hoi nghi truyén hinh); nhiéu cudc hop tir Trung wong cling da dugc chuyen tiép
vao hé thong hoi nghi truyén hinh cta tinh. Trong nam 2019, mét s6 UBND cap huyén da
trién khai hé thong hoi nghi truyén hinh dén cac xa tryc thudc, tinh dén nay ty 1& cap xa

817 don vi cap S&, ban, nganh (S¢ Ngoai vy, Thanh tra tinh va Ban Dan t¢c khong trién khai do TTHC it); 17/17
UBND cap huyén; 222/222 xi da duoc trién khai. Viéc xtr Iy tha tuc hanh chinh ctia cac don vi, dia phuong da
duoc cong khai trén mang Internet tai dia chi: http://motcua.gialai.gov.vn va da dugc két n6i, cung cip thong tin
theo thoi gian thuc véi Cong thong tin dién tir Chinh phu. Ty 1& ho so giai quyét ding han toan tinh dat 97,5%;
nhiéu don vi, dia phuong ty 18 tr& han da dat 0%.

9 Phéi hop véi Cong ty ) ph?m VNG dé phuc vu cong dan, doanh nghiép theo doi, tra ctru tinh trang hd so TTHC
qua tmg dung Zalo; phéi hop v&i Van phong UBND tinh dé quan tri hé théng CQDT cua tinh trén mang xa hoi
Zalo. S¢ da c6 van ban gui Hi¢p hoi Doanh nghiép tinh; cac don vi, dia phuong va dua lén WebSite cua So
TT&TT dé huéng dan st dung Mang xa hoi Zalo trong viéc tra ctru thong tin vé tinh, thyc hién cac DVCTT, phan
anh, kién nghi véi chinh quyén...
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da trién khai dat ty 1¢ hon 38%. Trong nam d4 to chirc hon 30 cudc hop qua hé thong Hoi
nghi truyén hinh.

- Nhiéu giai phap ddy manh Gmg dung cong nghé thong tin, hién dai hoa nén hanh
chinh di duge UBND tinh va céac cdp, cdc nganh quan tim chi dao thoi gian qua, d gop
phan nang cao céc chi sb: Cai cach hanh chinh (CCHC), chi sé ning luc canh tranh
(PCI) va mirc dd Chinh quyén dién tir cia tinh Gia Lai. Két qua xép hang nim 2018 cua
tinh Gia Lai (cong bd giita nim 2019) lién quan linh vyc Théng tin va truyén théng co
su cai thién so nim trude: Chi s6 ICT Index xép thr 37/63 (tdng 8 bac); Chi s6 mirc do
tmg dung CNTT xép hang 23/63 (ting 01 bac); Chi sé "Hién dai héa nén hanh chinh"
thudc BO chi s6 CCHC xép hang 14/63 (ting 20 bac); Chi sb thanh phan “Tinh minh
bach va tiép can thong tin” thudc Bo chi s PCI xép hang 13/63 (ting 8 bac).

1.2. Hoat dong bwu chinh, vién théng (BCVT):

- Cosd ha tz‘ing buu chinh va cac thiét bi chuyén mach, truyén dan thudc mang ludi
BCVT va ha tang thong tin, mang thong tin v6 tuyén trén dia ban tinh hoat dong on
dinh. Ha téng vién thong dugc mo rong, phu song dién thoai 2G, 3G, 4G va mang cap
truyén dan cap quang dén 100% don vi hanh chinh cép xa.

- Doanh thu buu chinh, vién théng nim 2019 wéc dat 1.710 ty dong; tang 1,73% so
v6i ndm trude, ude dat 100,29 % so voi ké hoach nam 2019.

- Tir thang 6/2019, B¢ an “chuyén giao mot sé nhiém vu, dich vu hanh chinh cong
trén dia ban tinh Gia Lai sang Buu dién” di dugc trién khai thi diém trén dia ban tinh
Gia Lal Theo d6, Buu dién tinh da phdi hop vé6i cac don vi, dja phuong co lién quan
hoan tat cac tha tuc dé to chirc khai treong, dua vao hoat dong B phan mot cura tiép
nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC thudc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh, 06 dia phwong cap huyén (UBND thanh phd Pleiku, UBND céc huyén: Ia Grai,
Chu Pih, Chu Sé, Krong Pa, Mang Yang) va 04 dia phuong cap xa (x4 Ia Rswom thudc
huyén Krong Pa, xd Dak Ya thugc huyén Mang Yang, xa Ia T6 thudc huyén Ia Grai va
thi tran Phti Hoa thudc huyén Chu Pih) tai tru s6 lam viéc thugc Buu dién tinh Gia Lai.
Qua d6, gop phan hd tro cong tac truyén thong, nang cao nhan thirc va hudng dan t6
chuc, ca nhan st dung dich vu cong truc tuyen muc do 3, muc do 4 (phat sinh 17 hd so
dich vu cong truc tuyén muc dé 3); nang cao hi€u qua st dung mang buu chinh cong
cong; tao diéu kién dé Buu dién tinh Gia Lai tham gia thuc hién mot ) cong doan, cong
vi€c trong cung tng dich vy hanh chinh cong tai B phan Mot cua. Ty 1€ hd so TTHC
tiép nhan, tra két qua giai quyét qua dich vu BCCI cta cac don vi, dia phuong tham gia
Pé an thi diém nay ting 1én dang ké (dat ty 1& 41%). Buu dién tinh Gia Lai da dua vao
hoat dong Tong dai phuc vu hanh chinh cong (02693.888.222) dé tiép nhan thong tin
yéu cau vé tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC ctia ngudi dan va t6 chc.

* Buwu chinh: Toan tinh hién c6 248 diém phuc vuy; trong d6 c6 163 diém Buu dién
vin héa xi (BDVHX) (c6 157 diém dang hoat dong; 06 diém tam dong ctra do hoat
dong khong hi€u qua), 28 buu cuc cac cép, 03 dai ly buu dién, 25 thung thu cong cong
doc 1ap. C6 08 chi nhanh cong ty Buu chinh, 01 van phong dai di¢n, 07 Dia diém kinh
doanh, 01 cong ty TNHH mot thanh vién, 01 diém phat; 17 tuyén huyén ciia Cong ty
Buu chinh Viettel. Ty 1& x3 c6 diém BDVHX dat 88,59% (163 diém BDVHX/184 x3),
ban kinh phuc vu binh quan 4,46 km/diém, mat do phuc vu binh quan 5.881
ngudi/diém. Co 213/222 x4, phudng, thi trian ¢ bao dén trong ngay (ty 18 95,95%).

- Hoi Tem Gia Lai hoat dong dung ton chi, muc dich va diéu 1¢, thuong xuyén gido
duc long yéu nudc, tinh than dan toc dén cac hoi vién dé chuyén tai vao viéc xay dung
B0 suu tap. Tich cuc van dong hoi vién xay dung cac b suu tap, tao phong trao suu tap
tem lanh manh, bd ich, trén dia ban.

* Vién thong:

- Tong sb tram thu phat séng (BTS) dén thoi diém nay 1a 1.687 tram, trong d6 c¢6 11
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tram diéu khién thong tin di dong (BSC). S6 thué bao (TB) dién thoai 14 1.356.164 TB
(trong d6: TB ¢ dinh: 33.310 TB, di dong trd sau: 93.872TB, di dong tra trudc:
1.228.982 TB); ty 1¢ TB dién thoai hién nay dat 91,76% TB/100 dan.

- Tong s6 TB Internet trén dia ban toan tinh 1én 101.944 TB ADSL, FTTH; dat ty 1¢
6,9 TB/100 dan. Ty 1é dan str dung Internet dat 55,6%; tong sb dai 1y Internet, diém
cung cép dich vu tro choi dién tir cong cong trén dia ban toan tinh la 604 dai 1y.

1.3. Hoat dong thong tin, bao chi va xuit ban, phat thanh truyén hinh, thong
tin d6i ngoai:

- Toan tinh hién c¢6 04 co quan bio chi dia phuong “9; 23 co quan bdo chi trung
uong, nganh va dia phuong khac cé van phong dai dién va ctr phong vién thuong tra trén
dia ban.

- Cong tac quan 1y in, xudt ban pham da thuc hién dung cac quy dinh cua nha nuéc
(1)

- Hién nay, c0 166/222 x4, phuong, thi tran co dai truyen thanh khong day budc dau
di vao hoat dong hiéu qua, kip thdi cung cép thong tin vé kinh té - xa hoi, qubc phong -
an ninh cta tinh @2,

- V& thong tin co so: Trién khai thuc hién viéc dénh gia thuc trang dai truyén thanh
co s& trén dia ban tinh, dong thoi phéi hop voi Quy Thién Tam (thudoc Tap doan
Vingruop), Cuc Thong tin co so tién hanh khao sat thyc té va Iya chon 10 x4 thudc 08
huyén dé dau tu lip dat mién phi dai truyén thanh co so mg dung CNTT — vién thong
trén dia ban tinh Gia Lai 19,

- V& thong tin ddi ngoai: Hoan thanh 02 cum Pa nd tuyén truyén bién gidi tai x Ia
Chia cta huyén la Grai, xa [a Nan cta huyén Buc Co.

- T6 chire 03 16p tap hudn, boi dudng k§ ning chuyén mén, nghiép vu cho khoang
190 can b, cong chirc phu trach dai truyén thanh x3 thudc cac xa, phudng, thi tran trén
dia ban tinh; 01 16p tap huan vé cong tac thdng tin d6i ngoai cho can bd, cdng chirc lam
cong tac thong tin d6i ngoai trén dia ban tinh Gia Lai;

- Phat hanh 4.150 t& gip huéng din mot sd ndi dung thuc hién phéat ngon, cung cip
thong tin va tra 101, phan hdi, cai chinh trén bao chi (hoat dong thong tin co s& nim
2019).

1.4. Vé thue hién cac Chwong trinh muc tiéu quoc gia:

- T6 chtrc 03 16p “Tap huin, bdi dudng k¥ ning chuyén mén, nghiép vu cho can bd
lam cong tac TT&TT tai co s6” cho 135 hoc vién la can bo Truong thon, lang, Té trudng
T6 dan phd (hodc cip phd) thudc cac xa, phuong, thi tran trén dia ban thanh phd Pleiku,
thi xa Ayun Pa, thi x3 An Khé va huyén Mang Yang. Trang bi phuong ti€n tac nghiép
phuc vu théng tin ¢ dong cho 14 x3 gdm: Xa Ia Kdam, Ia Broai, Po T6 (huyén la Pa); xa
Uar, Chu Gu, Ia Dreh (huyén Krong Pa); Bak Pho Pho, Chu Krey, Sro, Dak Tpang
(huyén Kong Chro); xa Pak Smar, Kong Long Khong, Lo Ku, Krong (huyén Kbang) va

10 Trong ndm 2019, da thdm dinh cap phép 13 gidy phép thiét 1ap trang thong tin dién tir tong hop trén mang;
Tham dinh va cap gidy phép xudt ban ban tin: 06 hd so; xin phép hop bao: 06 hd so. B&o Gia Lai, Pai PT - TH
Gia Lai, Tap chi Van nghé, Tap chi Khoa hoc Cong nghé va Méi truong. Trong ndm 2019: Bdo Gia Lai thuc hién:
319 ky = 2.675.706 to (khong tinh Bao Gia Lai dién tir); Tap chi Van ngh¢ thuc hién: 6 ky = 3.900 to; Tap chi
Khoa hoc Cong nghé va Moi truong thuc hién: 3 ky = 3.000 to.

U1 Hién nay trén dia ban tinh c¢6 7 co so in va 05 co s& phat hanh. Nam 2019, thim dinh va cip phép tai liéu
khong kinh doanh: 181 hd so; Kiém tra luu chiéu tai liéu khong kinh doanh: 140 hd so. Thuc hién 2,3 triéu trang
in dat 153,33% so v&i ké hoach, doanh thu dat 55 ty dong dat 91,67% so véi ké hoach.

12 y& phat thanh: Pai tinh thyc hién 13.322 gio 30 phut dat 100 % ké hoach d& ra (KH), trong d6 tiéng Bahnar,
Jrai: 912 gio 30 phit (dat 100% KH). Céc dai cp huyén thyc hién 156.527 gio dat 100,55% KH.

V& truyén hinh: Dai tinh thuc hién 41.336 gid 15 phat dat 100,82% KH, trong d6 tiéng Jrai, Bahnar 730 gid (dat
100% KH). Céc dai cap huyén thyuc hién 150.620 gio dat 98,75% KH.

13 Trong nam 2019 trién khai 1ip dat 03 dai truyén thanh cip x4 (thudc x4 Ia O, X4 Ia Chia cua huyén Ia Grai, xa
Ta Krél cua huyén buc Co.
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UBND huyén Kong Cho. Trang bi 170 b Ti vi cho cac ho nghéo thudc huyén Kbang va
Dak Doa.

- T6 chure san xuét va phat song 33 phong su tai 05 tinh Tay Nguyén; T chirc Gala
gap mdt nguoi uy tin, guong dién hinh trong phat trién kinh té ving déng bao dan toc
thiéu s cia 05 tinh Tay Nguyén

- T6 chirc phdi hop véi Bio Gia Lai, Dai Phat thanh — Truyén hinh Gia Lai thuc
hién cac ndi dung tuyén truyén trén Bao, Pai. T6 chic xay dung trang thong tin dién tir
dé tuyén truyén, gi6i thiéu, quang ba cho Chuong trinh OCOP (d3 ban giao cho S
NN&PTNT dua vao van hanh, sir dung trang thong tin dién tir). Bién tip, in 4n va phat
hanh tai liéu tuyén truyén, giéi thiéu, quang ba Chuong trinh OCOP (véi s luong
khoang 500 cudn).

1.5. Hoat ddng ciia don vi sw nghiép hd trg' quan 1y nha nuwéc vé TT&TT
(Trung tim Céng nghé thong tin va Truyén thong thudc S¢ TT&TT):

- T6 chtrc danh gia mac do an toan, an ninh mang tai Trung tdm tich hop dir liéu
(Hosting) cta tinh, tir d6 c6 cac bién phap sira 16i, ting cuong hé théng bao mat. Thuc
hién tbt viéc quan ly, van hanh va kiém tra, giam sét, cap nhap, va 16i bdo mat cho hé
thong Hosting, dam bao duy tri hé thong ludén hoat dong 6n dinh 24/24h; tu van, huéng
dan cac co quan, don vi trén dia ban tinh quan ly, van hanh, nang cép va duy tri cac hé
thng va co s ha ting CNTT. Tryc tiép diéu khién van hanh cac cudc hop truc tuyén
qua hé théng Hoi nghi truyén hinh dam bao chét luong.

- T6 chirc cac 16p tap huin, dién tap vé phong, chong tin cong mang cho can bd
phu trach cong nghé thong tin ctia cac don vi, dia phuong.

- Trong nam da thyc hién xir 1y trén 214.054 cudc tan cong Spam Mail; trén 2.072
cudc tin cong DDoS; ngin chin 56 dia chi IP la tir Trung Qudc, Nga, My, Han Qudc,
Iran, Nhat Ban, Czech Republic,... hd trg xir 1y hoan thanh su ¢d cac hé théng CNTT
cho cac co quan, don vi voi hon 2.800 cude goi thong qua duong day nong.

- Hb trg cac don vi dia phuong quét va diét virus bang mot sd phan mem chuyén
ding va chin cac IP theo canh bao tir trung tdm Gng ctru khan cdp sy ¢ may tinh
VNCERT trén thiét bj tuong lira (Astaro);

- Huéng dan cac don vi trén dia ban tinh cach theo ddi, gidm sat va ngin chin cac
thu dién tir gia mao nham yéu cau xac thuc tai khoan ngudi ding;

- HO tro cap nhat chir ky s6 trén hé théng QLVB&DH cho céac co quan, don vi, dia
phuong trong tinh va tap huin st dung chir ky s6 cho 6 huyén: Chu Puh; Pha Thién;
bak DPoa; Ia Grai; BDak Po va Chu Pah.

- Néng cip va xdy duyng méi Trang thong tin dién tr cho cic co quan, don vi, dia
phuong nhu: Thanh tra tinh Gia Lai, Dang ty khéi cic Co quan va Doanh nghiép tinh
Gia Lai, Trung tdm Bao tro xa hoi téng hop tinh Gia Lai, Trung tdm Y té huyén Kong
Chro, Tinh doan Gia Lai va xdy dung 18 Trang thong tin dién tir thanh phan cho céc x4,
phuong, thi trin thudc cac huyé¢n, thi xa, thanh phé trong tinh (lly ké dén nay da trién
khai hoan thanh cho 100% don vi cap x3).

- Trién khai hé théng mot cura dién tir cho 41 x4, phuong, thi tran thudc cac huyén,
thi x4, thanh phd (den nay da hoan thanh 100% céap x&). Mo rong hé thong phan mém
Quan 1y giao viéc dén cac phong, ban chuyén mon va cac xa, phuong, thi tran cho
UBND huyén Pha Thién, Chu S€ va thanh pho Pleiku; Trién khai hé thong phan mém
Quan ly van ban va diéu hanh cho cac don vi: Tinh doan Gia Lai, Lién minh Hop tac xa
tinh, Ban Quan 1y du an dau tu xdy dung cac cong trinh dan dung va cong nghiép tinh,
cac don vi truong hoc thuoc UBND thanh phé Pleiku,...

- Trién khai dich vu x4y dung cic module chirc ning cong khai tién d9, két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh trén cong/trang thong tin dién tir ctia cac co quan, don vi, dia
phuong cho UBND huyén Krong Pa, Chu Puh, KBang va Ia Pa.
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1.6. CONng tac quan Iy TT&TT tai cac huyén, thi x, thanh phé:
a) V& Cong nghé thong tin:

- UBND cic huyén, thi xa thanh phd di ban hanh va co ban hoan thanh Ké hoach
tmg dung CNTT niam 2019. Ban Chi dao xay dung Chinh quyén dién tir cia cac dia
phuong d3 chi dao, giam sat hoat dong xay dung chinh quyén dién tir trén dia ban tuong
dbi tdt, c6 hiéu qua dé phuc vu CCHC theo yéu cau cia UBND tinh. Céc dia phuong
déu da ban hanh quy ché bao dam an toan, an ninh thong tin; quy ché hoat dong cua
Cong/Trang thong tin dién tir don vi; Ban hanh mot sd van ban dé chi dao str dung cac
hé théng dung chung cua tinh nhu thu dién tir cong vu, QLVB&DH, chir ky s0.

- Hé thdng phan mém QLVB&DH lién théng di dugec UBND cip huyén trlen khai
dén tat ca cac phong, ban, don vi truc thuéc va UBND cép xa. Ung dung chir ky sb da
duogc trién khai dén cip x3 va cac dia phuong da thuc hién twong dbi t6t dé ky vian ban
dién tir. UBND cac huyén Kong Chro, Chu Sé, Phii Thi¢n, thi xa Ayun Pa, thanh phd
Pleiku da trién khai phdn mém Quan ly giao viéc (tich hop vao hé thong QLVB&DH)
dén cac phong chuyén mon, UBND cip xa. Tuy nhién, van con mot sé don vi truc
thudc chua st dung hé théng QLVB&PH (So TT&TT da c6 nhac nho ra soét tai Cong
van s6 1490/STTTT-CNTT ngay 18/11/2019); Viéc ky sé ca nhan con chua dugc thuc
hién dung quy dinh va huéng dan cia So TT&TT.

- Hé thong "Mot cua dién tir lién thong" da duge UBND cap huyén trién khai dén
100% UBND cap xa 19; Cac DVCTT miic d6 3 va 4 duogc xay dung, tich hop vao phan
mém Mot cira dién tr cta cac huyén dé thuan tién trong viéc tiép nhan, xt Iy hd so
TTHC @9, Pong thoi hé thong di duoc tich hop voi mang xa hoi Zalo dé phuc vu theo
ddi, tra ciru tinh trang giai quyét TTHC trén dia ban tinh.

- Hé thong Hoi nghi truyén hinh dén cap huyén duoc van hanh, kiém tra bao dudng,
stra chita dé bao dam phuc vu t6t cac cudc hop truc tuyén; hé thong may moc duoc
trang bi day du céac thiét bi phu tro, thiét bj bao mat nén hoat dong ngay cang c6 hi¢u
qua, tan sut sir dung cao. Tinh dén nam 2019, ¢6 10/17 UBND cap huyén di trién khai
thi diém toi cip x3, cu thé: cac huyén la Pa, Chu Sé, Chu Pih, Ptc Co, Chu Puh, Chu
Préng, Krong Pa, Mang Yang, thi xa An Khé va thanh ph6 Pleiku.

- Tinh hinh ddm bao an toan, an ninh thong tin: 100% UBND céap huyén di dau tu
hé théng tudng Itra, phan mém chéng virus dé dam bao an toan thong tin cho cac hé
thdng ding chung dat tai Van phong HDND - UBND cap huyén. Thuong xuyén theo
ddi, kiém tra va chu dong khéc phuc kip thoi cac sy cd..., déng thot thuong xuyén danh
gia va khic phuc 18i bao mat vé an toan thong tin hé thong may chu va cac tmg dung
ding chung ctia huyén, dam bao an toan thong tin d6i v6i cac hé thdng thong tin dung
chung ctia huyén. Tuy nhién, viéc van con mot s6 don vi, CBCCVC van dé mét khau
mic dinh cua cac hé thong ding chung (dac biét 1a tai khoan hé thong thu dién tir cong
vu) hodc khong thuong xuyén thay d6i mat khau, diéu nay dé dan dén viéc mat an toan,
an ninh thong tin.

- Cac don vi, dia phuong dang tich cuc thuc hién cong tac xay dung chuyén muc,

4 Hg théng da thyc hién tiép nhan va giai quyét hau hét cac linh vuc: Dat dai, tw phap, cap phép xay dung, ding
ky kinh doanh, chiing minh nhan dan va dang ky kinh doanh Karaoke, internet, linh vuc cong thwong. Hé thong
mot ctra dién tir hoat dong hi¢u qua, gidm sat thoi gian xu ly cong viéc, tang tinh cong khai, minh bach dap tng
t6t hon nhu cau ctia ngudi dan, doanh nghiép. Két qua dugc cong khai trén trang tong hop thong tin mot cira tai
dia chi: http://motcua.gialai.gov.vn.

15 Nam 2018, 2019, S& TT&TT da xay dung 32 DVCTT muc dd 3 va 3 DVCTT mirc do 4 dung chung cho 17
UBND cép huyén thudc céc linh vuc Tu phap, Noi vy, Cong Thuong, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Thong
tin va Truyén thong, Gido duc va Pao tao, Ké hoach va Pau tu, Tai nguyén va Méi trudng theo Quyét dinh sb
846/QD-TTg nam 2017 va Quyét dinh s6 877/QD-TTg nam 2018 cua Thu tuéng Chinh phu. Chi tiét tai Cong
Dich vu cdng cua tinh http://dichvucong.gialai.gov.vn. Riéng thanh phé Pleiku va thi x3 Ayun Pa c6 trién khai
thém mot s6 DVCTT mure d 3.
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cung cap thong tin day di, kip thoi trén Cong/Trang thong tin dién tir theo quy dinh.
Céac Cong/Trang thong tin dién tr déu hoat dong 6n dinh, co ban dd cung cip dau du
cac thong tin bat budc theo quy dinh va duy tri viéc dua tin, bai tuyén truyén chu
truong, nghi quyét ciia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc, cic hoat dong cua
tinh, huyén, gidi thi¢u tiém nang thé manh cua dia phuong, don vi minh.

- Ti 18 can bo, cong chirc biét sir dung may tinh tai cac co quan cip huyén dat trén
96%. Hién nay, hau hét UBND cip huyén déu c6 can b phu trach vé CNTT dat trinh
d6 cao dang trd 1én. Hau hét cac dia phuwong dd cirt CBCCVC tham gia cac 16p CNTT
do S& TT&TT t6 chire.

b) Vé Buu chinh, vién théng (BCVT):

Hoat dong BCVT trén dia ban da dam bao thong tin lién lac, van chuyen thu, bao, cong
van, tai liéu dén céc x4 trong ngay phuc vu su lanh dao, diéu hanh cua cac cap chinh quyén,
nhu ciu thong tin ctia nhan dan va dam bao cong tac an ninh — qudc phong tai dia phuong.

- UBND cép huyén di chi dao Phong Vian hoa - Thong tin (VHTT) phdi hop véi
don vi ¢6 lién quan hudéng dan cac DNVT trong viéc cip phép xay dung tram thong tin
di dong trén dia ban dam bao quy dinh; cac don vi, dia phuong su dung hé théng thiét
bi truyén thanh, truyen hinh khéng day thyc hién thu tuc cap phép, gia han, stra d6i, bd
sung ndi dung gidy phep su dung tan s6 va thiét bj vo tuyén dién theo quy dinh. Dong
thoi, to chuc tuyén truyen phd bién cac quy dinh cua phap luat vé buu chinh, vién
thong, tan s6 vo tuyén dién cho cac diém cung cap dich vu vién thong do doanh nghiép
iy quyén hoat dong trén dia ban quan Iy.

- P phdi hop chit ché voi cac co quan chirc nang cip tinh trong cong tac quan Iy nha
nude vé linh vuc thué bao di dong, Internet; chi dao kip thoi co quan chirc nang ¢ dia
phuong (ddc biét 1a chinh quyén cip xi, phuong) thuong xuyén kiém tra nham phét hién,
chan chinh kip thoi cac sai pham ctia cic co s kinh doanh, xir Iy nghiém cac trudng hop vi
pham.

- UBND cép huyén da thyc hién niém yét cong khai danh muc cac TTHC tiép nhan,
tra két qua giai quyét va khong tiép nhan, tra két qua giai quyét qua dich vu BCCI tai
Bo phan tiép nhan va tra két qua, trén trang thong tin dién tir cia cac don vi. D3 cong
khai dia chi, s6 dién thoai, dia chi thu dién tr cia co quan, don vi dé o chirc, ca nhan
c6 thé lién lac trudc, trong va sau khi gui, nhén ho so, két qua gidi quyét TTHC qua
dich vu BCCI. Tang cuong tuyén truyen vé chu truong, loi ich, ket qua thuc hién, y
kién déng goép vé dich vu tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu
BCCI trén trang thong tin dién tir ctia don vi va dudi cac hinh thirc phu hop khéc.

- Phéi hop voi S& TT&TT trién khai mot s6 ndi dung thuc hién Dé an s héa truyén
dan, phat song truyén hinh mit dat trén dia ban tinh Gia Lai giai doan 2019-2020 nhu:
Théng ké va bao cao s liéu ho gia dinh c6 ngudi thudc cac ddi tuong chinh sach xa hoi
chiu anh hudéng cta Pé 4n sb hoa truyén dan, phat song truyén hinh mat dat; sd lugng
ho ngheo, hd can ngheo du diéu kién nhan dau thu truyén hinh s tai dia phuong.

c) vé Thong tin, Bao chi, Xuét ban:

- UBND cép huyén da thyc hién va chi dao thuc hién nghiém tac quy ché vé phat
ngdn va cung cap thong tin cho bao chi. Cong tac quan ly nha nudce dbi v6i mang ludi
phét thanh — truyén hinh trén dia ban huyén thuc hién theo ding quy dinh.

- Hé théng phat thanh - truyén hinh cip huyén, cip xa hoat dong lién tuc, co ban
dap Gng nhu cau thong tin cua ngudi dan; thuong xuyén tuyén truyén chi truong,
duong 16i ciia Dang, chinh sach, phap luit nha nudc va cac nhiém vu chinh tri cua tinh,
huyén;

- Hoat dong thong tin d6i ngoai nam 2019 di duoc cac co quan, dia phuong quan
tam trién khai dong bd va dat duoc két qua tich cuc. Thong qua d6, d3 quang ba duoc
hinh 4nh cta tinh, coa dat nudc, nhitng thanh twu vé kinh té - x3 hoi, ban sic vin hoa
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cac dan tdc trong tinh va ctia dat nudc dén véi nhan dan cac nude trong khu vire va thé
gidi dé cac nude hiéu diy du vé Viét Nam; dong thoi ciing phan bac lai nhirng thong tin
sai su that, luan diéu xuyén tac cua cac thé luc thu dich d6i véi Viét Nam néi chung,
tinh Gia Lai n6i riéng.

- Hoat dong thong tin co so da dat duge nhirng hiéu qua tich cuc trong viéc phd
bién chu truong, duong 16i coa Dang, chinh sach phap luat cua Nha nudc. Kip thoi dua
thong tin, kién thic can thiét dén voi nhan dan, gbp phan thuc hién co hiéu qua
CTMTQG Giam nghéo bén viing.

d) Cong tac thanh tra, kiém tra:

- UBND cép huyén da xay dung va thyc hién tdt ké hoach thanh tra, kiém tra, vé
TT&TT. Trong nam 2019, da tién hanh thuc hién 83 cudc kiém tra déi v6i 458 luot ddi
tugng, thiét 1ap hd so chuyén co quan co tham quyén ban hanh quyét dinh xir phat vi
pham hanh chinh 9 truong hop voi téng s6 tién xtr phat 23.000.000 dong. Linh vuc
kiém tra chu yeu Vién thong (internet, trd choi dién tir, thué bao di dong tra trudc), in,
phat hanh Xuat ban pham, photocopy. Ddi tugng klem tra chil yéu 1a ho kinh doanh, ca
nhan. Mot sé6 Phong Vian hoa va Thong tin di trién khai thyc hién t6t cong tac kiém tra
linh vuc TT&TT, kip thoi xtr 1y cac hanh vi vi pham phap luat tai dia ban cép huyén
quan ly, nhu: Phong Van hoa va Thong tin cac huyén Pirc Co, Chu S¢, Krong Pa, Kong
Chro, Ayun Pa. Mot ) huyén it td chire kiém tra nhu: Ia Grai, Dak Poa.

- Ngoai ra, S& TT&TT va dia phuong da phdi hop chit ché trong viéc trién khai
CTMTQG Xay dung nong thon méi; CTMTQG giam nghéo bén virng.

1.7. Viéc thwe hién nhiém vu dbi ngoai, cong tac phdi hep véi cac don vi, dia

phwong, doanh nghi€p trong va ngoai tinh:
- Vi céac don vi ngoai tinh:

+ V6i cac don vi thudc Bo TT&TT: Phdi hop véi Vu Buu chinh t6 chic kiém tra
chat luong dich vu buu chinh cong ich trong nam 2019; phéi hop véi Cuc Vién thong
giam sat thu thap thong tin ctia mot so chi tidu thong ké vé thong tin va truyen thong tai
huyén Phu Thién va huyén Chu Sé€; Ph01 hop véi Trung tam Tan s6 vO tuyén dién khu

vuc III — Cuc Tan sO vo tuyen dién cdp méi va gia han 26 glay phép str dung tan s6 va
thiét bi v6 tuyén dién; tap huan cong tac quan 1y va sir dung tan so, thiét bi phat song vo
tuyén dién trén dia ban tinh, tién hanh do kiém, khao sat thuc t& dé xac dinh ving thu
truyén hinh s mat dat phuc vu viéc trién khai Dé 4n s6 hoa truyén hinh mat dét trén dia
ban tinh;

+ Thong qua kénh thong tin danh riéng cho cac S¢ TT&TT c6 hop tac véi S¢
TT&TT thanh pho Ho6 Chi Minh, cong chuc, vién chue cua hai S¢ thuong xuyén trao
d6i thong tin vé linh vuc thong tin va truyén thong, nhat 13 vé ky thuat chuyén nganh
cong nghé thong tin. Phdi hop véi Cong ty C6 phan VNG dé trién khai cong tac ung
dung cong nghé thong tin phuc vu céng dan, doanh nghiép trén tng dung Zalo; Phoi
hop v6i Van phong UBND tinh dé quan tri hé théng Chinh quyén dién tir cta tinh trén
mang xa hoi Zalo; Tang cudng cung cap thong tin cua tinh trén mang xa hoi Zalo;
Hudng dan, tuyén truyén nguoi dan, doanh nghiép sir dung Zalo dé tra ciru thong tin.

+ Phéi hop voi VTVS8 va 05 Pai Phat thanh — Truyén hinh khu vuc Tay Nguyén
t6 chirc san xuét va phat séng 33 phong su tai 05 tinh Ty Nguyén; T6 chirc Gala gip
mat ngudi uy tin, gwong dién hinh trong phat trién kinh té ving dong bao déan tdc thicu
s6 cua 05 tinh Tay Nguyén.

+ Phéi hop v6i Quy Thién Tam (thude Tap doan Vingruop), Cuc Thong tin co s&
thudc BO TT&TT tién hanh khéo sét thue té va lya chon 10 x4 thudc 08 huyén dé dau tu
lap dat mién phi dai truyén thanh co sé ing dung CNTT — vién thong trén dia ban tinh
Gia Lai.
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+ Phéi hop voi Cong ty C6 phan cong nghé Tam Hop Nhat cap hd tro 62 bo dau

thu phét séng truyén hinh mat dat cho 62 ho nghéo thugc xa Dak Rong — huyén Kbang.
- Vé6i céc sé nganh trong tinh, S& TT&TT d t6 churc:

+ Phoi hop voi S& Noi vu thuc hién tét ké hoach cai cach hanh chinh, trong d6
c6 ndi dung tham gia cac doan kiém tra, danh gia, xép hang Cai cach hanh chinh s¢
nganh, dia phuong; phéi hop dao tao, bdi dudng CNTT cho CCVC cia tinh.

+ Phéi hop voi S Xay dung trong tham gia y kién goép y ddi véi 17 @6 an quy
hoach xdy dung; phdi hop v&i S¢ nganh lién quan to chire thanh cong Hoi thi Tin hoc
tré 1an thir 19, Hoi Sach Gia Lai 1an tht 4, Lién hoan phat thanh — Truyén hinh tinh Gia
Lai lan thir 9.

+ Phdi hop véi Ban Dan toc va cac don vi, dia phuong tham muu UBND tinh
tong két viéc thuc hién Quyet dinh s 59/QDP-TTg ngay 16/01/2017 cia Thu tudng
Chinh phu vé viéc “Cap mot sb 4n pham bdo, tap chi cho ving dan toc thiéu s6 va mién
nui, vung dac bi¢t kho khan™ giai doan ndm 2017 - 2018 trén dia ban tinh Gia Lai;

+ Phéi hop véi S¢ Gido duc & Pao tao, Tinh doan Gia Lai, Buu dién tinh trién
khai va trao Béng chirng nhan cia Bo Truéng Bo TT&TT cho 04 ca nhan dat giai Cude
thi Viét thu Quéc té UPU lan tha 48 (ndm 2019) tai Viét Nam vé&i cha dé: “Hay viét
mot bire thu vé nguoi hing ciia em”.

+ Phéi hop véi cac so, ban, nganh va dja phuong t6 chie thue hién va bao céo
tinh hinh thuc hién viéc tiép nhan va tra két qua TTHC qua BCCI theo Quyét dinh s6
45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 ctia Thu tudng Chinh phu trén dia ban tinh Gia Lai.

+ Phéi hop véi Bo CHQS tinh t6 chirc khao sat kha nang huy dong nhén lyc, co so
ha tﬁng vién thong bd sung cho luc lugng thong tin lién lac thuong truc cua Quan doi tai
cac doanh nghiép vién thong trén dia ban tinh Gia Lai, sau d6 phdi hop véi Poan phiic tra
thudc Quan khu 5 phic tra lai két qua khao sat nay; tham muu x4y dung cac vian kién va
tham gia dién tap khu vuc phong thu tinh Gia Lai ndm 2019.

+ Phdi hop véi Ban Tuyén giao Tinh ay trién khai thuc hién Chuong trinh phéi
hop gitra Ban Tuyén giao Tinh ay, Uy ban nhan dan tinh va cac co quan quan Iy nha
nudéc thuoc Uy ban nhan dan tinh trong viéc trién khai ké hoach kinh té - xa hoi va giai
quyét cac van dé birc xuc trong nhan dan. Bong thoi phéi hop tot vai Ban Tuyén giao
Tinh dy t6 chuc giao ban bao chi va dinh huéng du luan xa hoi dinh ky dé danh gia,
nhan xét hoat dong bao chi trén dia ban va dinh huéng noi dung tuyén truyén trong thoi
gian dén; 2 don vi da thuc hién tdt viéc phdi hop, trao d6i xir Iy cac vu viéc bao chi xay
ra trén dia ban tinh.

+ Phéi hop voi Bo Chi huy Bo doi bién phong tinh thyuc hién Chuong trinh phbi
hop gitta 2 don vi trong trién khai cac ndi dung hop tac trong théng tin — tuyén truyén
va thong tin dbi ngoai khu vuc bién gi6i. Hai don vi da chit dong phdi hop ddy manh
cong tac thong tin tuyén truyén d6i ngoai thong qua hoat dong kiém tra, lam viéc tai cac
ddn bién phong, cac dia phuong, don vi. Viéc phdi hop, hop tac da dem lai hiéu qua
thiét thuc, £0p phan nang cao hiéu qua, hiéu luc quan Iy nha nudce trong linh vyc thong
tin va truyen thong, trong cong tac quan ly bién gidi qudc gia.

+ Phéi hop v6i Cong an tinh, Chi cuc quan 1y thi trudng trong viéc thanh tra,
kiém tra, chan chinh cac hoat dong dich vu linh vuc TT&TT; phéi hop voi Cong an,
quan sy trong cac nhiém vu gilt viitng an ninh chinh tri, trdt ty an toan xa hoi, nhét 1a
van dé an ninh thong tin, chong de doa, khung bd, quay rdi, lra ddo, chéng pha chinh
quyén qua mang thong tin.

+ Pbi voi viée thuc hién cac chuong trinh muc tiéu qudc gia, da t6 chtrc phdi
hop véi S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi trién khai hoan thanh t6t cac noi dung
thudc du an Giam nghéo vé thong tin; phdi hop véi So Nong nghiép va Phat trién nong
thon t6 chirc hoan thanh tiéu chi s6 8 — Thong tin va Truyén thong trong chuong trinh

-13-



MTQG xiy dung Nong thon méi va xay dung trang thong tin dién tir dé tuyén truyén,
gi61 thi€u, quang ba cho Chuong trinh OCOP.

+ T6 chuc phdi hop véi Bao Gia Lai, Dai Phat thanh — Truyén hinh Gia Lai thuc
hién cac ndi dung tuyén truyén trén Béo, bai vé TT&TT.

- Béi véi cac dia phuong, So dé co méi quan hé phdi hop vira chat ché, nghiém tuc,
vira than tinh, gin két; di giup nhiu dia phuong xdy dung, trién khai cac du an vé
CNTT, hd trg cac don vi, dia phwong xay dung trang thong tin dién tr, xdy dung mo
hinh "cong s& dién ta", "1 cura hién dai", quan ly cac hoat dong bao chi, phat thanh —
truyén hinh, ha tang buu chinh, vién thong, cong tac kiém tra TT&TT; huéng din thuc
hién hoan thanh tiéu chi s6 8 vé TT&TT trong xdy dung Nong thén méi; phdi hop trién
khai hd tro cép ti vi cho cac ho thuoc dbi tuong dugc cép ti vi cia huyén PBak Doa,
KBang, trang bi phuong tién tic nghi¢p phuc vu thong tin ) dong tai huyén Kong
Chro, cac xa cua huyén Ia Pa, Krong Pa, Kbang, Kong Chro thudc ndi dung Giam
nghéo vé thong tin trong chuong trinh MTQG giam nghéo bén viing; thuc hién viéc tiép
nhan va tra két qua TTHC qua BCCI theo Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg ngay
19/10/2016 cta Thu tuéng Chinh phu trén dia ban tinh Gia Lai.

- P6i véi cac doanh nghiép trong nganh, S¢ da thé hién tét vai tro 12 cau ndi gitta
doanh nghiép voi cap uy va chinh quyén dia phuong; dong thot giup cac doanh nghiép
thao go& nhleu vuéng mac kho khin trong viée phat trién ha ting vién thong; viéc quang
ba, phat trién cac dich vu; hd tro thuc hién cac chuong trinh vién théng va buu chinh
cong ich; giai quyét cac tranh chip phat sinh giita cac doanh nghiép va khach hang voi
doanh nghiép thong qua hoat dong thanh tra chuyén nganh TT&TT; kip thoi phat hién,
xtr 1y cac hanh vi vi pham phap luat da gdy anh hudng dén loi ich hop phap cua cong
dan, Nha nuoc.

2. Ton tai, khé khin va nguyén nhan:
2.1. P6i véi linh viee Cong nghé thong tin:
Viéc thuc hién nhiém vy xay dung CQDT trén dia ban tinh Gia Lai van con nhiéu
kho khan, t6n tai vi nhiéu nguyén nhan nhu:

- Cac DVCTT muc d6 3 va 4 tuy da duoc tinh va cac s, nganh, dia phuong xay
dung va tich cuc hudng dan sir dung nhung céc doanh nghiép va ngudi dan chua quan
tam dung muc viéc s dung, nguyén nhan la do ky nang, thoi quen tng dung CNTT cua
ngudi st dung dich vu con han ché; chua du diéu kién vé ha tang ky thuat dé lam viéc
trén moi truong mang.

- Ha tang k¥ thuét cta cac don vi da xudng cap, mot s don vi may chii bi hu hong
nén anh hudng dén hoat dong g dung CNTT tai don vi.

- Thiéu nguén nhan lyc quan tri, van hanh cac tng dung CNTT da trién khai. Tai mot
s6 don vi, cong chirc chuyén trach vé CNTT da nghi viéc hodc chuyén cong tac, nén gay
anh hudng téi viéc ng dung CNTT tai cac don vi nay. Do Chinh pht chua ban hanh
chua ban hanh chinh sach phat trién va vu dii ngudn nhan luc CNTT trong co quan nha
nudce, nén tinh ciing chua c6 du can cir &é ban hanh chinh sach nay.

- Nguy co mat an toan thong tin mang tai cac co quan, don vi, dia phurong van con ton
tai, do linh vyc an toan thdng tin mang ngay cang phurc tap.

- Nhiéu don vi cdp x chua thyc hién tbt viéc xtr 1y hd so tha tuc hanh chinh qua hé
thong "Mot cira dién ti" (cy thé nhu UBND huyén Krong Pa tuy da dau tu, nhung
UBND cap x4 hau nhu khong st dung).

- Théng tin trén Trang thong tin dién tir ¢6 lac, co noi chua day du va kip thoi, nhat
1a cac thong tin vé tai chinh, dy an dau tu, quy hoach, ké hoach.

2.2. Linh vue bwru chinh, vién théng:

- Mot s6 don vi, dia phuong chua quyét tim, xac dinh day du trach nhiém trong viée

day manh viéc tiép nhan ho so, tra két qua TTHC qua dich vu BCCI, con cham tré trong
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cong tac tong hop, bao cao dinh ky theo quy dinh; viéc tiép nhan hd so, tra két qua TTHC
qua dich vu BCCI dat hiéu qua chua cao vi cong tac phdi hop giita cac dia phuong va Buu
dién tinh con vuéng mic, han ché nguoi dan van con tam 1y e ngai khi st dung dich vu
BCCI trong viéc gui cac loai gidy to co gia tri nhu: Glay chuing nhin dang ky kinh doanh,
Gidy chimg nhan quyén st dung dat, hoc ba, bang tot nghiép. ..

- Vi dac thu cua céac xa khu vuc nong thon, viung bién gloq la dién tich ty nhién rong,
dan cu thua thot, song khong tap trung, thu nhép va trinh d6 dan tri con thép nén cac
doanh nghiép vién thong gap nhiéu kho khin trong viéc dau tu co so ha ting vién thong;
dan dén van ton tai mot s6 vung 16m khong c6 song di dong, con sy chénh léch 1on vé mirc
hudng thu va tlep can thong tin gitra cac khu vuc trén dia ban cac xa; viéc trién khai ha tang
thong tin lién lac phuc vy phét trién du lich 6 dia hinh phirc tap, xa khu dan cu gip nhiéu
kho khian, vudng méc do ha ting k¥ thuat vé giao thong, dién lyc chua dong bo.

- Viée duy tri diém BDVHX cua Buu dién tinh Gia Lai van con gap nhleu kho khan,
thach thirc; hau hét cac diém BPVHX duoc dau tu da 1au, hién da xuong cap; kinh phi dau
tu moi, sira chira phy thuge vao ké hoach chung cua co quan quan ly cap trén.

- Cong tac phdi hop trién khai ha ngam, chinh trang cap thong tin va ding chung ha
tang k¥ thuat vién thong thu dong ctia S& TT&TT véi cac don vi, dia phuong chua dam
bao theo ndi dung Quy hoach ha ting vién thong thu dong tinh Gia Lai dén nim 2020 va
dinh hudéng dén nam 2025.

2.3. Linh vue thong tin - bao chi - xuit bén:

- Van con nhiéu x3, phuong chua co dai truyén thanh khong day (con 56/222 xa chua
¢6 tram truyén thanh), nhiéu dai truyén thanh duogc dau tu trude do da xubng cap, hu hong.
Poi ngii can bd 1am cong tac tai cac dai truyén thanh co sé con thiéu va han ché vé ning
lyc chuyén mon.

- Chat luong phu song tuyén truyén dén cac xa vung, sdu vung xa, vung dong bao dan
toc thleu s6 con chua cao. Cong tac tuyén truyén van con mot so ton tai, han ché nhur: tuyén
truyén c6 thoi diém chua thuong xuyén, lién tyc; mot s6 dan cu viing sdu viing xa con thiéu
thong tin. Hinh thire tuyén truyén con c6 lac, co noi chua phong pht, da dang. Nhan thirc
v€ cac chu truong, chinh sach cua Dang va Nha nudce vé cong tac giam ngheo, xay dung
nong thon moi ciia mot sd can bo lam cong tac nay va mot sO ngudi dan con kém gdy anh
hudng khéng it ¢én cong tac tuyén truyen van dong, huong dan thuc hién.

- Trong c6ng tac thong tin d6i ngoai, mot sd co quan, dia phuong b tri kinh phi
phuc vu cong tac thong tin doi ngoai con han ché; ha tang, trang thiét bi phuc vu thong
tin, tuyén truyén cia cic huyén, xi bién gidi con thiéu nén trién khai cac hoat dong
thong tin d6i ngoai con gap nhiéu kho khan.

- Viéc cung cip thong tin cho bao chi va xir 1y cac van dé bao chi phan anh con
cham, thiéu sy chu dong.
2.4. Ton tai trong tham muu nhiém vu quan Iy nganh & cip huyén:

- S& TT&TT da c6 rat nhidu vin ban huéng dan quan Iy nganh, huéng din dau tu
vé TT&TT; hang nam déu tra 10i cac kién nghi cia cac dia phuong; tuy nhién van con
mot sb cong churc tham muu nhiém vy cia dia phuong thiéu nghién ctru, 1dp lai cau hoéi
da tra 16i trong nhiéu ndm nén mot sé dia phuong trién khai cac nhiém vy vé TT&TT
chua kip tho1i, quan ly linh vuc ¢ dia phuong chua hi¢u qua (nhw huyén Chw Pah, Chw
Puwh, Chw Sé...); chua dau tu thich ddng cho linh viee TT&TT.

- Vé thuc hién bao cdo, mot sd dia phuong chua thyc hi¢n tdt: Nhu cham tré, don
dbc nhiéu lan co huyén: Kbang; hoic khong thuc hién bao cao tong két nganh nim
2019 theo huéng dan ctia S TT&TT c6 huyén: Chur Prong, Mang Yang.

- Trong cong tac kiém tra quan 1y nganh, mot s6 huyén it t6 chirc kiém tra nhu: Ia
Grai, Pak Doa...

- Cong tac thdng ké sb liéu ho gia dinh c6 nguoi thude cac d6i twong chinh sach xa
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hoi chiu anh hudng cua Dé an sb hoa truyén dan, phét song truyén hinh mat dat; bao cao
) luong hd ngheo, hd can nghéo du diéu kién nhan dau thu truyén hinh sd trén dja ban
quan 1y; ciing nhu cong tic tong hop, bdo cao dinh ky theo quy dinh vé viéc tiép nhan hd
50, tra két qua TTHC qua dich vu BCCI cua héu hét cac dia phuwong con cham tré vé mit
thot gian, ndi dung khong dam bao theo yéu cau, bat buoc S TT&TT phai dé nghi, nhac
nh¢ nhiéu lan.

3. Bai hoc kinh nghiém:

- Vé co ché phap Iy, chinh sdch: Tang cuong ban hanh chinh sach phat trién nganh,
linh vuc TT&TT va dua chinh sach di vao thuc tién; quan tdm trong viéc ban hanh céc
chu truong, chinh sach, ké hoach, chuong trinh vé CNTT. Dua viéc tmg dung CNTT
theo hudng xay dung chinh quyen dién tir vao cac tiéu chi thi dua khen thuong hang
nam va trong cac tiéu chi b6 nhiém, bo nhiém lai. Xay dung yéu ciu trinh do vé tng
dung CNTT trong xét tuyén cong chire, vién chie (nhu la ngoai ngir hién nay).

- Vé cong tac tuyén truyén, nang cao nhdn thirc: Ting cudng cong tac tuyén truyén,
nang cao nhan thuc cua can b, cong chirc, vién chirc va nguoil dan vé vai tro cua
TT&TT trong viéc cai cach nén hanh chinh, xay dung Chinh phu dién tur; dac biét 1a dbi
v6i lanh dao cac co quan, don vi, dia phuong.

- Vé cong tdc nhdn sie: Ngudi ding dau co quan phai 1am guong trong viéc day
manh xay dung Chinh quyén dién tir, tng dung CNTT va hién dai hoa 1& 16i lam viéc;
can c6 nhiing chinh sach thiic day phat trién ngudén nhan luc trong linh vuc TT&TT, dic
biét 1a CNTT can ¢6 chuong trinh dao tao, boi dudng CNTT cho can bd, cong chirc,
viéc chirc; kién quyét cai tién 18 16i lam viéc theo hudng hién dai hoa, chuyén mén héa;
kién toan t6 chuc, bd may, sip xép nhan su & cic co quan quan ly TT&TT & dia
phuong, ctia cac co quan bao chi dé dil nang lyc, trinh d6 chuyén mén, nghiép vu thuc
hién nhiém vu.

- Ve nguén lyc dau tu: Tan dung cac nguén luc danh cho TT&TT. Quan tam dau tu
kinh phi theo chuong trinh, ké hoach di dugc phé duyét dé dam bao trién khai cac du
an, chuong trinh nham dat duoc cac muc tiéu dé ra.

- Vé su quan tam cua lanh dgo cac ccfp: Su chi dao kip thoi cua lanh dao cép trén;
su phéi hop chit ché trong quan 1y, hoat ddng cta cac co quan, don vi lién quan dén
linh vuc TT&TT.

- Vé phat huy vai tré cia co quan chuyén trach vé TT&TT & dia phuong va don vi
trong viéc xay dung va trién khai cac ké hoach vé TT&TT; tham muu cac chu truong,
chinh sach vé TT&TT; theo ddi, giam sat, téng hop va don dbc thuc hién viéc tham gia
xay dung chinh phu dién tr & cac don vi, dia phuong. Tich cuc hoc tap kinh nghi¢m cua
cac dia phuong khac, kéu goi sy hd tro tir cac dia phuong, doanh nghiép trong va ngoai
tinh cung sy ung hd ctia nguoi dan.

' Phin thit hai ‘ i
KE HOACH, NHIEM VU CONG TAC THONG TIN VA TRUYEN THONG
NAM 2020

I/ MUC TIEU:

1. Phin d4u hoan thanh xuét sic nhiém vu trén tat ca cc linh vuc quan ly nha
nude vé TT&TT theo chiic nang, nhiém vu duoc giao. Tép trung, tang cuong chi dao
thyc hién cong tac quan ly nha nuéc vé TT&TT theo chu truong dudng 16i dwoc dé ra
trong Nghi quyét Pai hoi Pang lan thi XII va Nghi quyét Dai hoi cac cap. Dam bao ha
tang k¥ thuat phuc vu ing dung CNTT trong hoat dong cac co' quan nha nudc; Tiép tuc
thuc hién Nghi quyét sb 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 vé mot s6 nhiém vy, giai phap trong
tam phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh hudng dén 2025 va cac Ké
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hoach tng dung CNTT cia qubc gia; Trién khai cic nhiém vy Hién dai héa hanh
chinh theo Quyét dinh s6 1150/QD-BNV ngay 30/12/2019 ctia Bo truéng B Noi vu vé
phé duyét Dé 4n “Xac dinh Chi sd cai cach hanh chinh cua céc bg, co quan ngang b,
Uy ban nhan dén céc tinh truc thudc Trung wong”, Quyet dinh s6 752/QD-UBND ngay
09/12/2019 cia UBND tinh Gia Lai vé ban hanh K& hoach cai cich hanh chinh nim
2020 cua tinh Gia Lai . Trién khai Khung kién tric CQDT di duoc phé duyét trén dia
ban tinh. Xay dung va hoan thién co sé ha ting thong tin, ting cuong viée trao d6i vin
ban dién tir giita cic co quan nha nude trén dia ban tinh; chuyén dan thoi quen lam viée
clia cac can bd, cong chirc, vién chirc dya trén cong van, tai lidu gidy sang cach lam dya
trén cong van, tai liéu dién tir trong moi trudng mang, tao nén tang xdy dyng chinh
quyen dién tor. Ung dung CNTT rong rai trong hoat dong clia cac co ‘quan nha nudc,
gan két v6i cai cach hanh chinh, nang cao nang lyc canh tranh (chi s6 PCI), hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong cua tinh (chi s6 PAPI). Cung cip cac dich vy hanh chinh
cong truc tuyén, diy manh tuyén truyén, hudng dan dé nguoi dan, t6 chirc va doanh
nghiép tich cyc str dung va hiéu duoc loi ich cua viéc sir dung cac DVCTT murc d6 3 va
4 dé phuc vu ngudi dan va doanh nghiép ngay cang tét hon. Md rong hé thong Hoi nghi
truyén hinh dén cdp xi. Xay dung giai phap an toan thong tin da 16p, bao vé hé thong
Trung tdm tich hop dir liéu (Hosting) ctia tinh, ngdn chan cac xam nhap trai phép tur bén
ngoai (Internet, hé théng mang WAN, ...) vao nham pha hoai hodc danh cép dir liéu;
giam thiéu cac tac dong rui ro do virus mdy tinh giy ra hodc cac xdm nhap trai phép tir
bén ngoai Internet vao bén trong mang ndi bo cac So, ban, nganh va UBND cap huyén;
tao nén mot moi truong thong tin an toan cho viée trién khai, tmg dung cic hé thong
thong tin phuc vu hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nuéec.

2. Tang cudng cong tac quan ly nha nudc vé BCVT dap tng yéu cau cia doanh
nghiép va nguoi dan, tao didu kién cho thi trudng vién thong phat trién nhanh, lanh
manh. Cac doanh nghiép BCVT timg budc dau tu ha ting k¥ thut buu chinh - vién
thong hién dai, nang cao chét luong dich vu dé nguoi dan thu hudng cac san phém, dich
vu maéi voi gia ré va chat lugng cao hon. Thyc hién phé cap cac dich vu BCVT td61 vung
s&u ving xa. Phan d4u Doanh thu BCVT dat 1.747 ty dong.

3. Tang cuong quan ly hoat dong bao chi, xuat ban; Thong tin, tuyén truyén lam
cho cac cip, cac nganh, dia phuong va toan x3 hoi nhan thirc sau sac vé tinh hinh thé
gioi, trong nudc, cac sy kién chinh tri cua tinh, nhing thuan loi, kho khan trong qua
trinh bao vé T6 qudc, ddm bao an ninh - qudc phong, cac giai phap phat trién kinh té xa
ho6i do Chinh phu, UBND tinh chi dao; Tao hiéu biét va nhan thirc dung trong toan xa
hoi vé ban chét, dic trung, cac co hdi va thach thuc ciia Cach mang cong nghiép lan tha
tu. Pua tin chinh xac, phan anh day du va kip thoi; dau tranh chdng lai cac thong tin
xuyén tac, chdng pha tir cac thé luc thu dich, tao duoc sy dong thuan trong toan xa hoi.
Tang cuong pham vi phu song phat thanh va truyén hinh cta dai tinh va cac dai huyén,
thi xa, thanh phé trén dia ban toan tinh, dic biét 1 cac ving sau ving xa. Nang cao doi
sdng vin hoéa tinh than cho cong dong nhan dan, dong bao cac dan toc trén dja ban tinh.

11/ NHIEM VU CHU YEU:
1. Linh vuec Cong nghé thong tin (CNTT):

- Tham muu UBND tinh ban hanh céc van ban chi dao, van ban quy pham phap
luat trong linh vue CNTT, trong tdm 1a cac van ban hudng dan trién khai Nghi dinh
73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 cua Chinh phu quy dinh vé quan ly dau tu tng dung
cong nghé thong tin sir dung ngudn vén ngan sach nha nude, Ké hoach tmg dung cong
nghé thong tin trong hoat dong ciia co quan nha nudc giai doan 2021-2025 theo Ké
hoach dau tu cong trung han 2021-2025 va theo huéng dan ctia B6 Thong tin va Truyén
thong; tham muu hoat dong ciia Ban Chi dao xdy dung Chinh quyén dién tir cua tinh.
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Nang cap Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Gia Lai phién ban 2.0 theo hudng din cia
B6 Thong tin va Truyén thong. Trién khai thuc hién cac nhiém vu, dy an ung dung
CNTT theo ké hoach da duoc duyét, trong tam la viéc xay dung nén tang tich hop, chia
sé dir liéu cua tinh Gia Lai (LGSP) dé két ndi cac hé thong thong tin trén dia ban tinh
v6i hé théng tich hop, chia sé dir liéu ctia Trung uwong (NGSP). Tiép tuc duy tri quan 1y,
van hanh, bao tri, bao dudng cic hé théng thong tin cia tinh dd dau tu. T6 chirc danh
gia mirc do chinh quyén dién tir trén dia ban tinh d6i voi cac S, nganh; UBND cip
huyén va UBND cap xa.

- Hoan thanh viéc xay dung co s¢ dir liéu thong tin cadc nganh, linh vuc dya trén
nén hé thdng thong tin dia 1y (GIS) phuc vu quan Iy nha nude tinh Gia Lai dé dwa vao
khai thac, st dung; xay dung, dua vao str dung cac co s¢ dit liéu chuyén nganh nhu: tai
nguyén va méi truong, co s dit liéu quan 1y ho so va trg cip cac ddi twong bao tro xa
héi, co s& dir liéu quan 1y ngudn nhan lic lao dong ...

- Phéi hop voi UBND thanh phd Pleiku va cac sd, nganh lién quan tham muu trién
khai Dé an “Xdy dung thanh pho Pleiku theo hwéng dé thi théng minh” sau khi UBND
tinh phé duyét.

- Tiép tuc duy tri két ni véi tng dung Zalo dé giup cong dan, doanh nghiép nop ho
s0, theo ddi, tra ciru tinh trang giai quyét hd so qua Zalo trén dia ban tinh. Thong qua
Zalo dé cong khai cac kénh thong tin nhu: phan anh kién nghi; duong diy nong; tai liéu
quy hoach; thong tin tuyén dung; du an kéu goi dau tu; ké hoach dau thau; gia dat; tai
liéu phap ly... gitip cong khai, minh bach thong tin.

- Tlep tuc diy manh viéc gui/nhan van ban dién tr, st dung hé théng QLVB&DPH,
hé thong mot cura dién tir, phan mém Quan ly giao viéc tai cac don vi, dia phuong da
duogc trién khai; thuong xuyén dén doc, nhic nhd cac don vi, dia phuong ting cuong
cung cép thong tin 1én trang thong tin dién tir theo diing quy dinh, gép phan day manh
viéc xay dung chinh quyén dién to phuc vu CCHC. Xay dung cac dich vu cong truc
tuyén murc d6 4 theo Ké hoach s6 2575/KH-UBND ngay 18/11/2019 ciia UBND tinh vé
cung cip dich vu cong truc tuyén murc d6 4 cua cac co quan hanh chinh nha nudc thuge
tinh Gia Lai den niam 2021; tiép tuc quan ly, van hanh Cong Dich vu cua tinh, dong thoi
duy tri két nbi v6i Cong D1ch vu cong qudc gia. Tuyén truyén, hd trg ngudi dan su
dung cac DVCTT murc d6 3, murc do 4.

- Phéi hop voi Tinh Poan t6 chirc Hoi thi Tin hoc tré tinh Gia Lai lan thar XX niam
2020. T chtrc cac 16p dao tao, bdi dudng nang cao trinh 46 CNTT cho CBCCVC.

- Trién khai cac bién phap dé ting cuong bao mat, an toan, an ninh thong tin cho
cac S&, ban, nganh va UBND céc cdp; 1am nén tang dam bao an toan thong tin cho hé
théng mang WAN cua tinh. Phéi hop v6i cac don vi thugec B Cong an, B Thong tin
va Truyén thong kiém tra cong tic dam bao an toan thong tin, cong tac bao vé bi mat
nha nudc cua cac co quan nha nude. Hudng dan cong tac bao dam an toan thong tin cho
cac co quan nha nude trén dia ban tinh. T chire dao tao, tap. huan; dién tap ng pho su
cb an toan théng tin mang. Trién khai giai phap do quét 156 hong bao mat hé théng cong
ngh¢ thong tin tai Trung tam tich hop dir liéu tinh.

- Phéi hop tham muu cong tac phat trién ngudn nhan lyc CNTT trong cac co quan
nha nuée. T chirc cac 16p dao tao, tap huén cho d6i ngii can bo chuyén trach CNTT,
nang cao ning lyc quan tri cic hé thong thong tin trén dia ban tinh duoc trién khai. Boi
dudng, nang cao kién thirc thudng xuyén cho CBCCVC dé khai thac, sir dung cac hé
thong thong tin cua tinh. T6 chuc dao tao, tap huan; dién tap wng pho su ¢ an toan
thdng tin mang. Thudng xuyén canh bao vé an ninh thong tin; cap nhat cong nghé méi
cho doi ngti chuyén trach CNTT trong céc co quan nha nudec.

2. Linh vue buu chinh vién théng:
- Tiép tuc trién khai thuc hién Quy hoach ha tﬁng vién thong thu dong tinh Gia Lai dén
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nam 2020 va dinh huéng dén nam 2025: tang cuong cong tac phdi hop gitra céc so, nganh;
UBND cép huyén va cic doanh nghi¢p vién thong trong viéc trién khai ha ngam, chinh
trang cap thong tin va dung chung ha ting k¥ thuat vién thong thu dong dé thuc hién t6t
cong tac chinh trang do thi.

- Tiép tuc trién khai K& hoach s6 515/KH-UBND ngay 11/3/2019 vé thuc hién Dé an
s6 hoa truyén din, phat song truyén hinh mit dat trén dia ban tinh Gia Lai giai doan 2019-
2020: bai Phat thanh — Truyén hinh tinh chu tri tham muu UBND tinh lya chon don vi,
doanh nghiép truyén dan, phat song truyén hinh sé mit dat va dua kénh chuong trinh
truyén hinh Gia Lai phét song khong khéa mi trén ha ting truyén din, phat song truyén
hinh s mit dit; S& Thong tin va Truyén thong chu tri, xay dung ké hoach phdi hop véi
So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; Uy ban nhan déan cap huyén va co quan bao chi
dia phuong to chue tap huan trién khai thuc hién Dé an cho can b cap huyén, xa; can
bd thon, lang, to dan pho vé cong tac thong tin, tuyén truyén vé sd hoa truyén hinh mit
dat; cong tac khao sat, tong hop danh sach ho nghéo, ho can nghéo va ho gia dinh c6
nguoi thude cac d6i tuong chinh sach xa hoi du diéu kién nhan hd tro dau thu truyén hinh
s0; cong tac hd tro dau thu truyén hinh sd; cong tac kiém tra, giam sat viéc phan ph01 lap
dat dau thu truyén hinh s6; cong tac xac nhan s liéu ho trg dau thu truyén hinh sb; cong
tac kiém tra viéc kinh doanh tivi, dau thu truyen hinh s trén dia ban tinh.

- Buu dién tinh phéi hop céac don vi, dia phuong c6 lién quan trién khai tot D& an
chuyén giao mot s6 nhiém vu, dich vu hanh chinh cong trén dia ban tinh Gia Lai dé
Buu dién thuc hién khi Uy ban nhan dan tinh phé duyét; ciing nhu D& an “Thi diém
thuc hién va cung ung dich vu cong qua mang buu chinh cong cong, dich vu buu chinh
cong ich tai dia phuong” do Bo TT&TT x4y dung, du kién trinh Thu tuéng chinh phu
trong Quy I ndgm 2020. Trong do, B6 TT&TT dé xuat lya chon tinh Gia Lai la mot trong
15 dia phuong trén toan quoc trién khai thi diém khi D¢ an dugc phé quyét (02 dé an
néu trén c6 noi dung trién khai twong dong nhau); cugnx nhu tiép tiép tuc ting cudng
viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu BCCI.

- S& TT&TT phdi hop, huéng din cac doanh nghiép buu chinh, vién thong trién
khai Churong trinh vién thong cong ich va Buu chinh cong ich dén nam 2020 trén dia ban
tinh Gia Lai, ciing nhu cht dong b tri nguon luc khac dé phat trién co sé ha ting thong tin
hién dai, an toan c6 dung luong 1on, téc d cao, ving phi séng rong dén ving sdu, vung

Xa,...ving c6 diéu kién kinh té - xa hoi dac biét kho khan, gop phan, bao dam québc phong,
an ninh va nang cao chit luong cudc séng cua nhan dan; chi trong cong tac dam bao an
toan, an ninh thong tin phuc vy nhiém vu chinh tri ctia tinh vfa nhu cau ctia nguoi dan.

- Tham muu UBND tinh chi dao cac don vi, dia phuong tang cuong cong tac quan
1y nha nudc vé thué bao di dong tra trude; quan 1y, cung cp, st dung dich vu Internet,
thong tin trén mang; dam bao an toan, an ninh trong cung g dich vu buu chinh; quan
ly, sir dung tan s6 va thiét bi phat song vo tuyén dién; ddy manh tién do trién khai va
mang truyén sd liéu chuyén dung cac co quan Pang, Nha nuéc trén dja ban tinh.

- Phéi hop véi cac don vi, dia phuong h5 trg cac doanh nghi€p phat trién, canh
tranh lanh manh, dap ing yéu cau hoi nhap qudc té; _quan ly thong tin va phat huy hi¢u
qua hoat dong truyén dan phat song, tan s6 vo tuyén dién va cac dich vu cong ich vé
buu chinh, vién thong; bao vé quyén loi nguoi su dung dich vu thong qua cong tac
thanh tra, kiém tra xtr ly quyet liét cac hanh vi canh tranh khong lanh manh nhu cac
chuong trinh khuyen mai, viéc phat trién thué bao di dong tra trudc; Trién khai, bao céo
két qua Cudc thi Viét thu Qudc té UPU lan thtr 49 (ndm 2020) va phat dong Cudc thi
Viét thu Qudc té UPU lan thi 50 (nam 2021).

3. Linh vue Théng tin - B4o chi - Xuit ban:

- Huéng dan, chi dao cic co quan bao, dai dimg chan trén dia ban tinh bam sat cac

chu truong, nhiém vy cua tinh dé tuyén truyén, phan anh kip thoi tinh hinh chinh tri,
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kinh té, van ho4, xa hoi cta tinh va tuyén truyen cac ngay 1€ 16n. Tuyén truyén thuce
hién cac muc tiéu, nhiém vu phat trién kinh té trong nim 2020. Phéi hop, duy tri to
chirc giao ban bao chi va dinh hudng du luan xa hoi dinh ky. Tang cuong cong tac quan
ly nha nuéc ddi véi hoat dong bao chi, nhat 13 bao chi thudng tr, hoat dong cia cac
cong tac vién bao chi. Kip thoi tong hop théng tin bao chi, c6 bién phap phong, chdng
cac thong tin xAm hai an ninh trét ty, uy tin cia Pang va Nha nuéc, loi ich cua qudc gia,
dan toc .

- Tiép tuc trién khai, thuc hién nghiém Quy ché phéat ngén va cung cap thong tin cho
béo chi; to chirc thuc hién nghiém tic va c6 hiéu qua cac quy dinh cua Luét Bao chi nam
2016 cung cac van ban huong dan c6 lién quan.

- Tlep tuc tuyén truyen huong dan cac co sé va doanh nghiép hoat dong trong linh
vuc In va Phét hanh xuat ban pham trén dia ban tinh thuc hién t6t Luat Xuét ban 2012
va cac van ban phap luat khac c6 lién quan.

- Phéi hop véi cac co quan lién quan xay dung, trinh UBND tinh phé duyét cac vin
ban vé hoat dong thong tin co so; huong dan, to chirc thyc hién cac hoat dong thong tin
co so trén dia ban tinh. T6 chire tap huan, kiém tra viéc thyc hién cac chuong trinh muc
tiéu, dé an, ké hoach cong tac thong tin co s& nam 2020.

- Tiép tuc phdi hop chit ché voi cac s, ban, nganh, doan thé tinh, UBND céc
huyén, thi xa, thanh phé trong hoat dong thong tin dbi ngoai, déng thoi theo doi, don
dbc viéc thuc hién ké hoach thong tin ddi ngoai; dinh huéng cong tic tuyén truyén
thong tin d6i ngoai va cung cap thong tin cho cic co quan bao chi, co sd truyén thanh-
truyén hinh cac huyén, thi xa, thanh phd; phdi hop véi Ban Tuyén gido Tinh ty, Vin
phong UBND tinh theo ddi, tong hop tinh hinh thong tin ctia bao chi va du luan nudc
ngoai dbi véi tinh dé co ké hoach phdi hop voi cac don vi lién quan dé thong tin phan
bac nhirng thong tin sai su that, xuyén tac, pha hoai cong cudc xay dyng va bao vé T6
quoc Viét Nam; t6 chtrc cac 1op tap huan thong tin ddi ngoai tai cac huyén bién giai;
tién hanh kiém tra, lam viéc tai cac don bién phong, mét s don vi, dia phuong trong
tinh vé hoat dong thong tin dbi ngoai.

- T6 chtc Lién hoan Phat thanh - Truyén hinh toan tinh 1an thtr X nam 2020; T6
chtic cac hoat dong vé Ngay Sach Viét Nam (21/4).

4. Cong tac thanh tra:

- Ban hanh va t6 chire thuc hién Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap lut vé
TT&TT nidm 2020; Phé duyét K& hoach thanh tra chuyén nganh TT&TT nam 2020; Ké
hoach phong, chéng tham nhiing nam 2020; Ké hoach hoat dong nam 2020 cua Doi
Lién nganh phong, chong in lau.

- T6 chirc thanh tra theo K& hoach gém cac linh vuc: Vién thong; xuét ban, in, phat
hanh; truyén thanh — truyén hinh. T6 chic cho Poi Lién nganh phong, chéng in lau tinh
hoan thanh cac dot kiém tra nam 2020. Tién hanh thanh tra dot xuat khi c6 chi dao cua
Bo TT&TT, Uy ban nhan dan tinh.

- Thue hién tot cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, t§ cdo khi td chirc, c4 nhan
giri dén, khong dé don thir ton dong, kéo dai; tuyén truyén pho bién gido duc phap luat
ctia nganh TT&TT; thuc hién day du cong tac phong, chéng tham nhiing tai don vi.

5. Thue hién cic Chwong trinh muc tiéu qudc gia:

- Theo dbi, huéng dan, tong hop viée cac dia phuong thuc hién Tiéu chi sO 8 vé
TT&TT trong Chuong trinh Myc ti€u qudc gia Xay dung néng thén mai;

- Trién khai dy an “Truyén thong va glam nghéo vé thong tin” thudéc Chuong trinh
muc tiéu qudc gia "Giam nghéo bén virng".

6. Hoat dong ciia Trung tdm Coéng ngh¢ thong tin va Truyén théng (don vi
sw nghi¢p thudoc S6 TT&TT):

- Tang cudng cong tic quan ly, van hanh t6t Trung tdm tich hop dit liéu cua tinh,
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Céng thong tin dién tir cua tinh, H¢ théng héi nghi truyén hinh, H¢ théng thu dién tio
cong vu va cac Hé théng phadn mém dung chung cua tinh va trang thong tin dién ttr cta
cac co quan, don vi; HO trg van hanh tdt truc lién thong van ban dién tr dén 4 cép:
Trung wong - tinh — huyén — X4;

- Tham gia cong tac ing ctru sy cd may tinh, mang internet cho cac co quan don vi
co lién quan. T6 chutrc thu thap, phan tich, canh bao sém nguy co tan cong mang, dé
xudt cac giai phap tmg ctru, khic phuc, phong chéng tdn cong mang cho cac hé thong
luon dam bao an toan.

- Tu vén, hd trg' cac don vi trién khai m¢ rong hé thong Hoi nghi truyén hinh dén cép
xa, phuong, thi trin va hé thong phan mém giao viéc; Thyc hién dich vy bao tri, bao dudng
cac hé thong CNTT va cac phan mém ing dung theo nhu cau cta cac don vi;

- Tiép tuc tiép can cac don vi dé quang ba, hd tro cac don vi nang cAp céc trang
thong tin dién tir hodc xay dung mdi nham dap ing cac nhu ciu st dung va ding quy
dinh hién hanh. Nghién ctru, phat trién hodc lién két xay dung cac phan mem ung dung
trong linh vuc y té; gido duc; chinh sach x3 hoi; giai quyét khiéu nai, t6 cdo; quan ly
kinh té x4 hoi,... theo nhu cau va kha nang cua ting dia phuong, don vi nham gop phan
vao cong tac cai cach hanh chinh cua tinh;

7. Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén phap luat vé linh vuc TT&TT
thong sau rong dén cac tang 16p nhan dan.

8. Tiép tuc phdi hop véi cac dia phuong, don vi, doanh nghiép dé ting cuong
quan 1y linh vuc TT&TT.

9. Xay dung van ban quy pham phép luat quan ly chuyén nganh; thuc hién cong
tac ra soat va hé thong hoa vian ban quy pham phap luat lién quan dén linh vuc TT&TT;
tiép tuc hd tro phap 1y cho doanh nghiép; theo ddi cong tac thi hanh phap lut chuyén
nganh; hudng dan cc co quan, don vi thudc linh vyc TT&TT chip hanh dung cac quy
dinh cua phap luat.

111/ GIAI PHAP THU'C HIEN:
1. Sé& Thong tin va Truyén thong:

- Can cit vao Ké hoach thuc hién Nghi quyét Pai hoi XII cua Pang va Nghi quyét
Pai hoi dai biéu Pang bo tinh lan tha XVI, nhiém ky 2020-2025; Ké hoach KT-XH 5
niam (2015-2020) va nim 2020 ciia UBND tinh dé xdy dung chuong trinh, bién phap
thuc hién cu thé, hoan thanh tét cac chi tiéu, ké hoach dugc giao.

- Gén lién viéc trién khai ké hoach ng dung CNTT trong hoat dong co quan nha
nude voi ké hoach CCHC cua tinh dé phuc vu nguoi dan va doanh nghi¢p. Viéc trién
khai cac img dung CNTT phai thuc hién timg budc, giai doan dau trién khai thi diém &
quy mé mdt vai don vi dé rat kinh nghiém, néu viéc thi diém c6 hiéu qua thi tién hanh
nhan rong nhanh.

- Tich cyc tham muu ban hanh chinh sach phat trién nganh, linh vyc; Dé xuét stra
d6i, bd sung cac quy hoach nganh, 1am cin cir &é dau tu phat trién linh vuc TT&TT.
Xay dung van ban quy pham phdp luat quan ly chuyén nganh; thuc hién cong tac ra soat
va hé thong hoa vin ban quy pham phap luat lién quan dén linh vuc TT&TT; tiép tuc hd
trg phap 1y cho doanh nghi€p; theo doi cong tac thi hanh phédp luat chuyén nganh;
huéng dan cic co quan, don vi thudc linh vuc TT&TT chap hanh dung cac quy dinh
cua phap luat.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén, nang cao nhén thac cua CBCCVC va ngudi
dan vé vai tro ctia TT&TT trong viéc cai cach nén hanh chinh, xay dung Chinh phu
dién tir; ddc biét 1a doi véi lanh dao cac co quan, don vi, dia phuong. Day manh cong
tac chi dao thong tin, tuyén truyén phéap luat vé linh vuc TT&TT siu rong dén céc tang
16p nhan dan.
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- Tham muu thuc hién tét cac Ké hoach, chuwong trinh hanh dong, du an vé tng
dung CNTT va truyén théng, vé hoat dong bao chi, phat thanh truyén hinh cua tinh;
dam bao trién khai hiéu qua cac du an, chuong trinh nham dat dwgc cac muc tiéu dé ra.

- Thyc hién tét viéc quan 1y nha nude ddi véi phong vién thuong tra, cac van phong
dai dién trén dia ban tinh; thyc hién chi dao cong tac tuyén truyén theo huéng dan cua
Ban Tuyén gido Tinh uy va cua cap trén. Duy tri to chire giao ban bao chi theo dinh ky;
Kip thoi tong hop thong tin bao chi, c6 bién phap phong, chdng cac thong tin xam hai
an ninh trat ty, uy tin cua Pang va Nha nudc, lgi ich cua quéc gia, dan tdc. Quan ly
thuc hién nghiém Quy ché phat ngdn va cung cip thong tin cho bao chi; to chitrc thuc
hién nghiém tic va c6 hi¢u qua cac quy dinh cua Luat Bao chi.

- Tiép tuc phdi hop chdt ch& vdi céc s, ban, nganh, doan thé tinh, UBND cac
huyén, thi x4, thanh phé trong hoat dong thong tin d6i ngoai, thdng tin co s. Dong thoi
theo ddi, dén dbc viéc thuc hién ké hoach thong tin ddi ngoai; T6 chuec, huong dan,
giam sat, kiém tra, d6n dbc viéc thuc hién cac chuong trinh muc ti€u, dé 4n, ké hoach
cong tac thong tin co so; bao dam quan 1y théng nhét vé ha tang thong tin co sd.

- Huéng dan, theo ddi, tong hop viée cac dia phuong thyc hién Tiéu chi sO 8 vé
TT&TT trong Chuong trinh Myc tiéu qudc gia Xay dung noéng thén mai;

- Ph01 hop véi Uy ban nhin dan mét s6 dja phuong, S¢ Lao dong, Thuong binh va
Xa hoi trién khai dy an “Truyén thong va giam nghéo vé thong tin” thuéc Chuong trinh
muc tiéu quoc gia "Giam nghéo bén ving".

- Tang cudng hiéu qua hoat dong ciia Trung tdm Cong nghé thong tin va Truyén
thong tinh Gia Lai thugc S& TT&TT; vura thyc hién cac nhi¢ém vu tinh giao, vura tu vén,
hd tro tot vé tng dung CNTT va truyén thong cac cac don vi, doanh nghiép, dia
phuong.

2. UBND c4c huyén, thi xi, thanh phé:

- Chi dao Phong VHTT tich cuc trong viéc xday dung chinh sach dé ban hanh va
trién khai cac ké hoach vé TT&TT.

- Quan tdm dau tu b tri kinh phi duy tri, nAng cip, bao dudng cac hé théng CNTT
nhim dam bao cac hé théng ludn hoat dong 6n dinh, hiéu qua. Quan tam chi dao viéc
trién khai cac tng dung chuyén nganh trén dia ban (gido duc, y té, tai chinh, thué, bao
hiém, lao dong, viéc 1am ...) mot cach dong b, thong nhat; cac dich vu cong truc tuyén
muc d6 3 va 4 da duoc xay dung va cung cap.

- Chi dao, kiém tra viéc van hanh cac trang thong tin dién tir trén dia ban theo ding
quy dinh, ddm bdo thong tin day du, minh bach va kip thoi.

- Trién khai m& rong hé thong hoi nghi truyén hinh dé két nbi dén cap xa.

- T chitc dao tao st dung c6 hi¢u qua cac hé thong CNTT da duge dau tu
(QLVB&DPH gin véi chit ky s6, phan mém theo ddi giao viéc, mot cira dién tir, trang
thong tin dién ti, thu dién tir cong vu, hoi nghi truyén hinh...).

- Tang cuong cac bién phap nham bao dam an toan, an ninh thong tin mang trong
cac co quan nha nudc trén dia ban.

- Chi dao cac don vi tryc thudc tiép tuc phdi hop v6i S¢ TT&TT trién khai Ké
hoach s 515/KH-UBND ngay 11/3/2019 vé thuc hién Dé an sb hoa truyén din, phat
song truyén hinh mit dat trén dia ban tinh Gia Lai giai doan 2019-2020.

- Tang cuong hon nira cong tic huéng dan, phdi phop giita cac dia phuong va Buu
dién tinh; xac dinh rd trach nhiém tirng don vi dé thuc hién tt, chic nang, nhiém vu
duogc giao trong viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu BCCI
nhu: Chi dao can b tai Bo phén Tiép nhén va tra két qua phdi hop voi nhan vién Buu
dién hd tro, tuyén truyén, van dong cac t6 chirc, c4 nhan ndp, nhan ho so qua dich vu
BCCIL; Ting cudng cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac quy dinh cua phap
luat c6 lién quan dén hoat dong tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich
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vu BCCI cua don vi, dia phuong; Phéi hop véi Buu dién tinh va cac don vi lién quan
tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh. Co bién phap cu thé, quyet liét dé giam ty
1¢ tré han giai quyét thii tuc hanh chinh cia timg don vi, dia phuong xuong duoi 1%

- C6 bién phap day manh viéc sir dung cac dich vu cong tryc tuyén mac do 3 va 4,
viéc nhan hd so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tin nha qua dich vu buu
chinh cong ich (BCCI) cho nguoi dan, thanh toén phi va 1€ phi qua mang internet.

- Giam sat, hd trg cac doanh nghiép day manh phat trién ha ting BCVT trén dia ban
pht hop quy hoach, my quan d6 thi; thyc hién t6t viéc quan 1y, bao vé ha ting BCVT,
dam bao an toan, an ninh ha ting buu chinh vién thong.

- Chi dao thudng xuyén va tao diéu kién vé kinh phi cho cong tac thanh tra, kiém
tra linh vyc TT&TT, chu y cac linh vuc dich vu internet, kinh doanh sim dién thoai, in
an, phat hanh...

- Chi dao phong Vin hoéa — Thong tin, Dai Truyén thanh — Truyén hinh cac huyén,
thi x4, thanh phd thuc hién ddy da ché d6 bao cao chuyén mén theo quy dinh. Nim
2019, huyén Mang Yang va huyén Chu Prong khong tong hop bao céo tong két nganh
TT&TT du S& TT&TT da nhic nhd, don doc nhicu lan.

3. Cac don vi, hiép hdi, doanh nghiép nganh Thong tin va Truyén thong:

- Bam sat cac chuong trinh, nhiém vy, chi ti€u cua tinh va cua Tép doan, Téng
Cong ty dé xay dung va thuc hién t6t ké hoach nim 2020, phan d4u téc do ting truong
nam 2020 cao hon nam 2019; phuc vu tot nhu cau thong tin lién lac cia nguoi dan, chu
¥ vung sau, vung xa, vung ddng bao dan toc thiéu sd.

- Tang cuong moi quan hé ph01 hop véi cac co quan quan 1y nha nude va cac dia
phuong dé mo rong dau tu phat trién, nang cao chat lugng phuc vu va da dang héa cac
hoat dong dich vu; tao mdi quan hé hop tac, canh tranh lanh manh gitta cac doanh
nghiép cung nganh. Nghién ctru trién khai thyc hién chu truong cta Chinh phil vé thué
dich vu TT&TT. Phoi hop véi cac don vi, dia phuong trién khai nhanh va hiéu qua,
ddng bo trong viéc xdy dung "Chinh quyén dién tir", phuc vu tt cho viéc CCHC, cai
thién méi trudng dau tu cia tinh.

- Phoi hop chét ché véi cac don vi, dia phuong trong viéc bdo vé ha téng da dau tu,
dam bao an ninh thong tin mang , tich cuc tham gia thuc hién nhiém vu dam bao quéc
phong - an ninh, trat ty an toan xa hoi, phong chong thién tai, bao loan... Tich cuc phdi
hop véi cac co quan Pang, nha nude trong viéc phong, chéng cic hoat dong pha hoai
nhu tin nhin rac, khing bd, lira ddo bang hé théng CNTT va vién thong, thong tin phan
dong, pha hoai, xuyén tac trén internet...

- Thuc hién dang cic quy dinh ctia nha nudc vé phat trién ha ting buu chinh vién
thong trén dia ban. Trién khai thyc hién nghiém tuc va day di cac quy dinh vé quan 1y
thué bao di dong tra trude tai Nghi dinh s 49/2017/ND-CP. Khi dau tu phat trién ha
tﬁng buu chinh, vién thong trén dia ban can lién hé 1am viée voi cac dia phuong trudc
khi thue hién. Té chirc ra soat, dam bao va ning cao chat lwong dudng truyén cap
quang dén cp xi dé hd tro trién khai xay dung Chinh phu dién tir trén hé thong CNTT
cua tinh.

- Thyc hi¢n nghiém tac ché do bao cdo dinh ky va dot xuét, bdo céo vé linh vuc
hoat dong va dau tu khi dau tu trén dia ban hoat dong theo yéu cau, quy dinh cta dia
phuong va phong chuyén mén; phdi hop chit ché véi cac dia phwong khi trién khai cac
hoat dong tir thién, hoat dong xa hoi, trién khai cac dich vu, chuong trinh quang céo,...
tai dia ban cac huy¢n, thi xa, thanh phé;

- Thong bao cho UBND cép huyén hodc phong chuyén mén (phong Vin héa va
Thong tin) thong tin vé nguoi dai dién cua doanh nghiép tai dia ban cac huy¢n, thi xa,
thanh phé dé tién viéc trao ddi, phéi hop;

- T chire tap hudn, huéng dan cho cac diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong
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cong vé cac quy dinh phép luat trong quan 1y, cung cip va st dung dich vu Internet, trd
choi dién tir trén mang; cac quy dinh vé an toan an ninh thong tin va cac giai phap k¥
thuat phu hop dé chu co so kinh doanh thyc hién tdt nhiém vu hudng dan khach hang
st dung dich vu vao nhitng muc dich lanh manh.

- Tham gia y kién ddi véi cac dy thao vin ban giri dén doanh nghiép ldy ¥ kién do
S¢ TT&TT tham muu UBND tinh ban hanh ma doanh nghiép 1a dbi twong chiu tac
dong rat 16n dé khi trién khai thyc hién khong phat sinh nhiéu khé khin, vudng mic.

IV/ PE XUAT, KIEN NGHI:
1. V6i Bo Théng tin va Truyén thong:

- Quan tam, hd tro tinh Gia Lai trong viéc trién khai thi diém phat trién do thi thong
minh tai thanh phé Pleiku; hd trg gidm sat vé an toan thong tin mang trong cac co quan
nha nudc trén dia ban tinh Gia Lai.

- Sém tham muu cip c6 thAm quyén phé duyét Dé an thi diém “thyc hién va cung
tng dich vu cong qua mang buu chinh cong cong, dich vu buu chinh cong ich tai dia
phuong” (Trong nim 2019, B6 TT&TT di xdy dung va to chiic lay ¥ kién cua cac don
vi, dia phuong trén toan quéc, trong do c6 tinh Gia Lai d6i voi Bé 4n nay).

- Som dé xuat vu dai theo nghé chuyén nganh CNTT, an toan thong tin... theo Quyét
dinh s6 1161/QD-BTTTT ngay 31/7/2019 cia Bo TT&TT vé ban hanh Ké hoach xay
dung bang luong theo vi tri viéc 1am, chirc danh, chirc vu lanh dao va uu dai theo nghé
d6i v6i cong chire, vién chirc chuyén nganh TT&TT.

- Tham muu Chinh pht sém ban hanh Nghi dinh stra d6i, bd sung Nghi dinh s6
159/2013/NB-CP quy dinh xir phat hanh chinh trong hoat dong bao chi, xuat ban.

- Som xdy dung cac co ché, chinh sach hd tro cho cic doanh nghiép dau tw, mo
rong co sé ha tang vién théng, Internet phut hop véi dic trung ciia cac xa ving dong bao
dan toc thiéu s6, khu vuc noéng thon; ving bién giéi nhu dién tich ty nhién rong, mat do
dan cu thua thot. ..

- P& nghi B6 Thong tin va Truyén thong kién nghi vi Chinh phii nén c6 nhiéu
chinh séch hd trg vé cudc ciing nhu trg gia cho cac don vi phat hanh sach dé tiép can
dugc cac dia ban vung sau, vung xa, vung dong bao gip nhleu khé khan trén dia ban
cac tinh mién nai nhu Gia Lai, nham kip thoi tuyén truyén duong 16i, chinh sach va
phép ludt cua Pang va Nha nudec.

- Tiép tuc chi dao VNPOST tang cuong dau tu co s& vat chét, dao tao nhan luc cho
nhan vién cic diém BD-VHX trén dia ban tinh Gia Lai, dam bao kha ning dap tng hoat
dong cung tmg cac dich vu tai cac diém nay.

2. Véi Uy ban nhin dén tinh:

- Tiép tuc chi dao cac don vi, dia phuwong bd tri kinh phi dau tu cho linh vuc
TT&TT, trong d6 wu tién bo tri kinh phi thuc hién cac ndi dung lién quan dén xay dung
chinh quyén dién tir, an toan an ninh théng tin mang.

- B6 tri du kinh phi cho viéc trién khai cac ung dung CNTT theo cac muc ti€u, ké
hoach ctia Chinh phu va cia tinh d dugc duyét dé dam bao trién khai cac ing dung
CNTT phuc vu cai cach hanh chinh, xdy dung chinh quyén dién tr va ning cao ning
luc canh tranh cép tinh.

- Chi dao UBND thanh phé Pleiku, cic sé nganh lién quan trién khai thuc hién cac
noi dung thudc Dé an : “Xay dung thanh phd Pleiku theo huéng do thi thong minh” sau
khi dugc phé duyét.

- Quan tAm b tri tru s¢ méi dé dam bao ha tang phuc vu van hanh Trung tim tich
hop dit liéu cua tinh (trién khai Chinh quyén dién tir); Trung tdm diéu hanh d6 thi thong
minh tinh Gia Lai (d¢ diéu hanh chung d6 thi théng minh cua tinh); Trung tdm Diéu
hanh an toan, an ninh mang tap trung (SOC)...(Vi hién tai, vi tri dat Trung tam tich hop
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dit liéu ciia tinh Gia Lai khéng dam bdo vé dién tich, khéng dam bdo an toan dé phuc
vu cdc hé thong thong tin cua tinh nhu néu trén).l.

Kém theo B&o c&o nay la: Bdng hé thong chi tiéu nganh TT&TT ndm 2019, ké
hoach niam 2020; Danh muc cdc van ban tham muu Uy ban nhdn ddn tinh ban hanh
nam 2019; Danh muc vin ban hwdéng dan chuyén mén nghiép vu quan 1y linh vuec
TT&TT do S¢ TT&TT ban hanh ndm 2019; Phy luc ddu tw kinh phi cho img dung
CNIT tai cac so, nganh, dia phwong nam 2019; Tra loi dé xuat, kién nghi cua cac dia
phurong vé hoat déng qudn 1y TT&TT 1.

Noi nhén : GIAM POC
-BO TT&TT (bao cdo);

- T.T. Tinh ay (bao cao);

- T.T. HBND tinh (bao cdo);

- UBND tinh (bao c4o);

- Ban chi dao Xay dung CQDT tinh (bao cao);

- Co quan dai dién B6 TT&TT tai Da Nang;

- Van phong Tinh ty; Van phong UBND tinh;

- Van phong HPDND tinh;

- Cuc Théng ké tinh; Cong an tinh;

- BCH Quaén su tinh; BCH Bién phong tinh;

- Cac So: Ké hoach va Dau tu; N¢i vy; Tai chinh;
KH&CN; VHTT&DL, NN&PTNT, LDTB&XH,

- UBND, Phong VH&TT, Pai TTTH cac huyén, TX, TP;
- Cac co quan Bao, Pai PTTH cua tinh;

- Cac don vi, hiép hoi, doanh nghiép nganh TT&TT & tinh;
- Luu: VT, VP, PKHTC.
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UBND TINH GIA LAI

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG

BIEU CHI TIEU NGANH THONG TIN VA TRUYEN THONG TINH GIA LAI
THU'C HIEN NAM 2019 VA KE HOACH NAM 2020

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap - Tuw do - Hanh phic

(Kem theo Bado cao s6:  /BC-STTTT ngay  /01/2020 cua So Thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai)
I Thue e on Tang (+ Thuwe hién )
ﬁ Chi tidu Pon vi tinh | hién nim Iﬁinh;’gg‘ Egr‘:lcz':)‘f;‘ Giémg(f) go 2019/ké hoach II;"“HII“Z’?)%
2018 v6i 2018 2019 (%)
A. BUU CHINH, VIEN THONG
Doanh thu buu chinh, Vién thong Ty dong 1,681 1,705 1,710 29 100.31 1,747
| Buwu chinh
1 | Doanh thu buu chinh, chuyén phét Ty dong o1 59 64 13 109.12 84
2 | Tong sé diém phuc vu buu chinh Piém 247 238 248 1 104.20 250
2.1 Piém BP-VHX Piém 158 163 157 -1 96.32 157
2.2 Buu cuc Buu cuc 28 31 31 3 100 31
2.3 Chi nhénh, dai Iy chuyén phat, diém phat Diém 36 25 35 -1 140 37
2.4 Thung thu cong cong doc lap Thung thuw 25 25 25 0 100.00 25
3 | Tylésd xicoBD-VHX % 88.59 88.59 88.59 0 100 88.59
4 | Ty lé s xaco bao dén trong ngay % 95.95 95.95 95.95 0 100 95.95
5 | Ban kinh phuc vu km 4.48 4.56 4.46 0 97.81 4.45
6 San lugng buu chinh, chuyén phat San phém 3,384,609 | 3,892,300 3,506,023 121,414 90.08 | 4,086,915
Il | Vién thong
1 | Doanh thu vién théng Ty dong 1,630 1,646 1,646 16 100 1,663




2 | Thué bao (TB) dién thoai c6 trén mang B 1,298,982 | 1,317,982 1,356,164 57,182 103 | 1,365,844
2.1 | Thué bao cé dinh B 35,949 34,449 33,310 -2,639 96.69 33,367
2.2 | Thué bao di déng tra sau B 92,785 93,285 93,872 1,087 100.63 93,038
2.3 | Thué bao di dong tra truoc da dang ky(DDK) B 1,170,248 | 1,190,248 1,228,982 58,734 103.25 | 1,239,439
2.4 | Mdt @6 TB dién thoai cé dinh TB/100dan 2.47 2.33 2.25 -0.21 96.73 2.23
2.5 | Mdt dé TB di dong tra sau TB/100dan 6.37 6.32 6.35 -0.02 100.50 6.22
2.6 | Mat do TB di dong tra truoc PPK TB/100dan 80.30 80.58 83.16 2.85 103.20 82.80
2.7 | Mat doTB dien thoai (B c6 dinh + TB di dong | 110044n 89.14|  89.23 91.76 2.62 10284 |  91.24

trd sau + TB di dong trad truoc)
2.8 | Ty I¢€ xa c6 dién thoai % 100 100 100 0 100 100

3 | Thué bao Internet B 89,022 94,544 101,944 12,922 107.83 112,054
3.1 + ADSL B 89,022 94,544 101,944 12,922 107.83 112,054
3.2 + Piém truy cdp Internet céng cong Piém 650 640 604 -46 94.38 610

4 | Mat d6 thué bao Internet TB/100dan 6.11 6.40 6.90 0.79 107.78 7.49

Trong do: Mdt do thué bao Internet bang rong | TB/100dan 6.11 6.40 6.90 0.79 107.78 7.49

5 | Ty I dan thuong xuyén st dung Internet % 50.02 55.50 55.60 5.58 100.18 56.10

6 | Tong sd Tram thu phat song (BTS / BSC) tram 1,544 1,568 1,687 143 108 1,700

B. CONG NGHE THONG TIN

1 | Tong s6 may tinh trén dia ban tinh; trong do: Chiéc 83,719 85,499 85,499 1,780 100 86,609
1.1 S6 may tinh trong cdc co quan nha nude Chiéc 4,358 4,378 4,378 20 100 4,388
1.2 S6 may tinh trong cdc don vi sw nghiép Chiéc 21,979 22,080 22,080 101 100 22,150
13 | 80 mdytinhtrong cac co quan Dang, hot Chiée 3829| 3838 3,838 9 100| 3,898
1.4 S6 may tinh trong khoi doanh nghiép Chiéc 8,761 8,911 8,911 150 100 9,091
15 S6 may tinh trong cdc hé gia dinh Chiéc 44,792 46,292 46,292 1,500 100 47,082

2 | Ty I¢ trang bi may tinh (MT) MT/100 déan 7.0 1.2 7.2 0.2 100 7.3

3 ?T"ng%vif;’nggzg / trang thong tin dién tir Pon vi 577 590 590 13 100 601
3.1 Co quan Dang, Hoi, Podn thé Don vi 15 15 15 0 100 16
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3.2 Co quan Nha nude Don vi 78 79 79 1 100 80
3.3 Doanh nghiép Don vi 483 495 495 12 100 504
34 Bdo dién tir Don vi 1 1 1 0 100 1
4 | Pau tu tir ngudn ngin sach nha nuéc cho CNTT | Triéu dong 72,050 40,000 51,726 -20,324 129 70,000
C. BAO CHI VA XUAT BAN
1 | S6 tram Truyén thanh truyén hinh cap x4 : Tram 154 166 166 12 100 173
2 | S6 gio phat song Phat thanh 0
2.1 | Daitinh S6 gio 13,505 13,320 13,323 -183 100 13.320
Trong dé tiéng Jrai, Bahnar S6 gio 912 912 913 0.5 100 912
2.2 | Dai huyén, thi x4, thanh ph S6 gio 153,623 | 155,670 156,527 2,904 100.55 | 156,929
3 | Sé gio phét song Truyén hinh 0
3.1 | baitinh S6 gio 41,336 41,000 41,336 0 100.82 41,300
Trong dé tiéng Jrai, Bahnar S6 gio 730 730 730 0 100 730
3.2 | Dai huyén, thj x3, thanh phd S6 gio 154,854 | 152,530 150,620 -4,234 98.75 | 137,049
4 | In va xuit ban pham 0
4.1 | Doanh thu linh vyc in Triéu dong 49,666 60,000 55,000 5,334 91.67 50,000
42 |86 trang in Triéu trang 2,172 1500 2,300 128 153.33 2,000
A1 L2 Pau tai liéu,
4.3 | Xuat ban pham ban séch 153 150 172 19 115 140
5 |Séco quan Bdo chi c¢6 hoat dong trén dia ban don vi 28 28 27 -1 96.43 28
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] UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Péc lap - Tw do - Hanh phiic

TRA LOI PE XUAT, KIEN NGHI CUA CAC PIA PHUONG
VE HOAT PONG QUAN LY THONG TIN VA TRUYEN THONG
NAM 2019
(Kém theo Bdo cdo s6:  IBC-STTTT ngay /01/2020 ciia S¢ TT&TT tinh Gia Lai)

I/ VE BUU CHINH VIEN THONG (BCVT):

Cau 1: Co y kién dén lanh dao cap trén cac don vi: Viettel, MobiFone, Trung tim
Vién thong, Buu dién trong viéc thuc hién cac quy dinh cta dia phuong, nhat 1a ché d6
thong tin b&o cao (huyén Chw Pah).

Trd loi:

Nam 2017 va ndm 2018, S6 Thong tin va Truyen thong (TT&TT) déu da co y kién
tra 16i cho cac dia phuong vé ndi dung néu trén tai h6 so Hoi nghi tong két nganh
TT&TT hing nim. Do dé, yéu ciu phong Van héa —Thong tin huyén tham muu UBND
huyén Chu Pih ¢6 vin ban chi dao, nhic nhd chi nhanh cac doanh nghiép vién thong
(DNVT), Buu dién hoat dong trén dia ban quan ly phai tuan thu cac quy dinh cia phap
luat trong hoat dong cung cép dich vu tai dia ban quan 1y. Truong hop, cac doanh nghiép
c¢6 hanh vi khong nghiém tic chap hanh thi tham muu xir phat theo dung quy dinh. Theo
cac Doanh nghiép dé xuét thi: cac dia phuong nén c¢6 quy dinh ndi dung, thoi gian,
phuong thirc bao co cy thé theo nhu ciu quan 1y vfa khong vi pham vé bi mat kinh
doanh cua don vi.

Cau 2: Chi dao cac doanh nghiép kinh doanh trong linh vyc vién thong t6 chiic cac
16p tap hudn tai cac huyén nhiam trang bi day du cac quy dinh ctia phap luat cho cac ho
kinh doanh trong linh vuc Internet trén dia ban (huyén Chw Pwh).

Trd loi:

Niam 2017 va ndm 2018, Sé TT&TT déu da ¢ ¥ kién tra 16i cho huyén Chu Puh vé
ndi dung néu trén tai hd so Hoi nghi tong két nganh TT&TT hang nim. Do d6, dé nghi
phong Van hoa — Thong tin huyén Chu Puh yéu cau chi nhanh cua cac doanh nghiép
cung cip dich vu Internet hoat dong tai dia phuong tién hanh tap huin, huéng dan cho
cac dai ly Internet chua dugc tap huén, hudng din theo ding quy dinh.

Bén canh d6, dé gop phan ngin ngira, han ché hanh vi vi pham phép luét trong qua
trinh hoat dong cta cac co so kinh doanh dich vu Internet, tro choi dién tir cong cong, S&
TT&TT dé nghi cac dia phuong chi dao cic co quan chic ning c6 lién quan ting cuong
cong tac thanh tra, kiém tra, két hop viéc hudng dan, tuyén truyén cac co sé kinh doanh
dich vu nay trén dia ban quan ly.

Cau 3: Chi dao Buu dién tinh c6 ké hoach sira chita, nang cap, thay mdi cho cac
diém Buu dién - Van hoa xa (BD-VHX) dé dap img cac diéu kién vé co so vat chat phuc
vu viée tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu BCCI dat hiéu qua (huyén
Chu Sé).

Trd loi:

Tir ndm 2017 dén nay, S& TT&TT di c6 nhiéu vin ban chi dao Buu dién tinh ting cuong
phéi hop vai cac don vi, dia phuong c6 lién quan trén dia ban tinh tang cuong cong tac
tiép nhan ho so, tra két qua giai quyet thu tyc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.
Trong d6, ¢6 ndi dung dau tu, ,nang cap ha tang mang ludi (gom cac Buu cyc va cac diém
BD-VHX) dé dap Gmg viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu



BCCI.
Dén nay, Buu dién tinh d3 dau tu diu tw may tinh, dudng truyén Internet cho 92/163
diém BD-VHX (trong do, 78/92 diém duogc dau tr may tinh dé ban, duong truyén
Internet hitu tuyén, 14/92 diém dung may vi tinh Xach tay va duong truyen Internet 3G,
4G). Riéng trong nam 2019, d3 sira chita, nang cap nha lam viéc cho 07 diém BD-VHX.
Tuy nhién, viéc duy tri diém BD-VHX trén dia ban tinh hién nay cua Buu dién tinh con
gip nhiéu kho khan vi co s& vat chét tai cac diém nay qua qua trinh st dung 1au nam (tir
nam 1998) hau hét da xuéng cép; kinh phi dau tu, stra chita han ché, phu thuoc vao ké
hoach chung ctia co quan quan 1y tryc tiép cép trén.
Hién nay, Buu dién tinh d xay dung 10 trinh dau tu stra chita, nang cip cac diém BD-
VHX hién c6 nhu sau: Nam 2020 (stra chira, nang cap 50 diém BD-VHX), giai doan
2021 — 2022 (bam bao 100% diém BD-VHX duoc sta chita, nang cap).

Trong thoi gian 61, SO s& tlep tuc chi dao Buu dién tinh chu dong dé xuét véi co
quan quan 1y truc tiép cip trén dau tu, nang cap hé thong diém BP-VHX theo 16 trinh da
xay dung, dam bao kha ning dap tng hoat dong cung tmg céac dich vu tai cac diém nay.

11/ VE CONG NGHE THONG TIN (CNTT):

Cau 1: C6 chinh sach thu hiit ngudn nhan Iyc cong nghé thong tin, buu chinh vién thong
¢6 trinh d6 cao; wu tién bd tri bién ché c6 chuyén mon CNTT dbi véi don vi cap huyén
(thanh phé Pleiku, huyén Kong Chro)

Trd loi:

Theo chi dao cia Chinh phu tai Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 vé mot sb
nhiém vu, giai phap trong tam phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh
huéng dén 2025, ¢ giao nhiém vu cho Bo Noi vu “Nghién citu, xdy dung co ché khuyén
khich dé thu it nhan e tham gia xdy dwng, phdt trién Chinh phi dién tir trong bé mdy
nha nuoc”. Theo quy dinh cua Chinh phu tai Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay
10/4/2007 vé ing dung CNTT trong hoat ddng co quan nha nudc (Dleu 24) c6 quy dinh

“Co quan nha nude cé trach nhiém bé tri dii can bo chuyén trach vé céng nghé théng tin,
phit hop véi ké hoach img dung cong nghé théng tin trong co quan minh .

Do d6, trudc khi Bo Noi vu ban hanh cac quy dinh vé thu hiit nhan luc thong tin va
truyen thong trong co quan nha nudc, dé nghi cac dia phuong cin ctr vao tinh hinh thuc
té dé bo tri bién ché CNTT.

Cau 2: Pé nghi UBND tinh c6 ché d6 phu cap cho cong chirc kiém nhiém cong tac
cong nghé thong tin tai cac x4, thi trn (huyén Chw Sé, Chw Puwh).

Trd loi

Hién nay, Bo Thong tin va Truyén thong di ban hanh Quyét dinh s6 1161/QP-
BTTTT ngay 31/7/2019 vé ban hanh Ké hoach xay dung bang luong theo vi tri viéc lam,
chtrec danh, chirc vu lanh dao va wu dai theo nghé ddi vai cong chuc, vién chirc chuyén
nganh Thong tin va Truyén thong.

Do vay, khi Trung uong ban hanh cac quy dinh nay, S& Thong tin va Truyén thong
s& tham muu UBND tinh d¢ trién khai trén dia ban tinh Gia Lai.

Cau 3: Pé nghi S¢ t6 chire 16p bdi dudng ki ning tin hoc, img dung cong nghé
thong tin (huyén Kréng Pa, Chw Pwh, Pleiku, Phu Thién, la Pa, Dak Doa)

Tra loi:

Niam 2019, So TT&TT da to chuc 11 16p vé boi dudng cong nghé thong tin. Nam
2020, theo Ké hoach So TT&TT sé& to chirc dao tao, tap huan vé CNTT theo cac ndi
dung: Boi dudng an toan bao mat thong tin chuyén sau cho cong chirc chuyén trach
CNTT; Bdi dudng kién thirc vé Chinh quyén dién tir va thach thirc trong chuyén doi sb;
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Boi dudng ky nang phan tich va xu ly phan mém ddc hai; Tap hudn dién tap, phong
chong tan cong mang may tinh; Tap huén an toan bao mat thong tin cho nguoi dung; Téap
huén st dung phan mém dung chung cho CCVC tinh, huyén va CBCC cép xi. Dé nghi
UBND céc dia phuong cur can bg, cong chirc di hoc dung theo quy dinh cua S6 TT&TT.

Cau 4: T churc cac 16p tap huin van hanh va bién tap tin bai trén Trang théng tin
dién tr (huyén la Grai, Pak Po, Dak Poa, Krong Pa)

Trd loi:

Déi v6i cac trang thong tin dién tir cia cdp x3 hodc trang thong tin dién tir thanh
phén cua cép xa do UBND huy¢n thuc hién viéc xay dung, viéc van hanh, duy tri cac
trang thong tin dién tir cia UBND cip xi dé nghi UBND cap huyén xay dung ké hoach
dé t6 chirc thuc hién.

Nam 2019, So TT&TT da t chirc 02 16p “Xtr Iy anh va Bién tap tin bai cho trang
thong tin dién tir’; nim 2020 S& s& nghién ciru dé to chirc tap huan k¥ ning lién quan t6i
viéc bién tap tin bai.

Cau 5: Pé nghi UBND tinh ¢6 co ché cho phép mua sim cac phan
mém tin hoc ¢6 ban quyén dé phuc vu nhu cau cong viéc.

Tra loi:

Noi dung nay da duoc Chinh phu giao nhiém vu cho B6 Thong tin va Truyén thong
dé thuc hién tai Piém u - Muc 1 - Phan 1V cua Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019
vé mét s6 nhiém vu, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tt giai doan 2019-
2020, dinh huéng dén 2025. Sau khi Trung wong ban hanh, S& Thong tin va Truyén
thong s& tham muu UBND tinh dé trién khai trén dia ban tinh.

Cau 6: Khic phuc tinh trang hoat dong cham va su cd gian doan cua tryc lién
thong, cac hé thong dung chung trén dia ban toan tinh (huyén Pak Po, Krong Pa, Chur
Puh, Kbang)

Trd loi:

Déi véi cac hé thong cong nghé thong tin ding chung cia tinh, hién S& Thong tin
va Truyén thong dang thuc hién chinh stra cac 16i trong qua trinh nang cap, dong thoi van
tiép tuc nghién ctru dé trién khai ngay cang tot hon theo quy dinh cta Trung wong.

Céau 7: C6 van ban huéng dan vé viée tao 1ap tai khoan trén hé théng QLVBDH -
Mot ctra dién tir cho nhan vién Buu dién huyén va Buu dién Van héa xa Ia T6; thuong
xuyén mé 16p bdi dudng k¥ ning tiép nhan va tra két qua cho nhéan vién Buu dién trén hé
thong Mot cira dién tir nham sém nam bat trinh tu, quy trinh cac thu tuc hanh chinh dé
tiép nhan ban giao trong thoi gian téi (huyén la Grai)

Trd loi:

Hién nay, phﬁn mém Quan 1y van ban va diéu hanh, Mot ctra dién tir trén dja ban
tinh chi dau tu cho co quan nha nudc. Nhan vién Buu dién hién nay chi sir dung tam thoi
phan mém Mot cira dién tir dé tiép nhan hd so tha tuc hanh chinh.

Vian phong UBND tinh (don vi quan ly Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
Gia Lai) di kién nghi S¢ Thong tin va Truyén thong : phéi hop v6i Buu dién tinh dé thyc
hién tich hop phan mém quan ly, tlep nhan tra hd so thi tuc hanh chinh cta Buu dién voi
phan mém Mot cira dién tir, phan mém dich vu cong truc tuyén murc d6 3 va 4 dang trién
khai trén dia ban tinh (Theo Bao céao s6 61/BC-VP ngay 19/11/2019 cua Van phong
UBND tinh vé danh gia viéc thyuc hién thi diém chuyén giao mot sd nhiém vu, dich vu
hanh chinh cong trén dia ban tinh sang Buu dién).

Cau 8: Hién nay van dé an toan, an ninh thong tin mang dang dién bién rat phuc
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tap, nhirng vy tdn cong cia tin tic pha hoai an ninh mang co quar, t6 chire, doanh nghiép
tr& nén tinh vi, c6 quy md va ngay cang gia ting. Dé nghi S& Thong tin va Truyén thong
ting cudng kiém tra va ho tro bo phén quan tri CNTT cua cac don vi dé phat hién va
canh béo sém cac vy tan cong gdy mat an toan thong tin (huyén Pak Po)

Trd loi:

Hang tuan, Cuc An toan thong tin déu thyc hién thong bao tinh hinh an toan thong
tin dé cac dia phuong chii dong trién khai cac bién phap phong chéng, S& Thong tin va
Truyén thong déu dang tai Ién trang web cua So; déng thot thuc hién gui dén Doi ung sy
¢b an toan théng tin mang tinh Gia Lai (théng qua group cua Doi, UBND huyén Pak Po
cling 1a thanh vién cua Doi gdm cong chirc cong nghé thong tin ciia Van phong
HDND&UBND huyén va Phong Van hoa va Thong tin).

béi véi cong tdc dam bdo an toan, an ninh thong tin tai UBND huyén Pak Po, dé
nghi UBND huyén Pak Po trong cac dy 4n cong nghé thong tin, cin quan tAm bd tri kinh
phi cho cong tac dam bao an toan, an ninh thong tin (kinh phi t6i thiéu 10% ciia cac dy an
cong ngh¢ thong tin).

Trong nhitng ndm gan day, S& Thong tin va Truyén thong déu tham muu UBND
tinh t6 chirc dao tao cong nghé thong tin cho can bo, cong chic, vién chic trén dia ban
tinh, trong d6 c6 nodi dung dao tao vé an toan, an ninh théng tin cho can bo phu trach
cong ngh¢ thdng tin cua cac don vi, dia phuong va cho nguoi dung. Trong nam 2019, da
t6 chtrc 04 16p “An toan bao mat thong tin cho nguoi dung” véi 120 hoc vién dé nang cao
kién thirc vé an toan théng tin cho can b, céng chuc, vién chic trén dia ban tinh. Dy
kién trong nim 2020, s& t6 chtc cac 16p vé an toan théng tin cho nguoi dung (Boi dudng
An toan bao mat thong tin chuyén sau cho can b chuyén trach cong ngh¢ thong tin; Bf)i
dudng k¥ nang phan tich va xir Iy phan mém ddc hai; Tap huan dién tap, phong chéng tan
cong mang may tinh; Tap hudn an toan bao mat thong tin cho nguoi dung). Dé nghi
UBND bak Po ctr can bd, cong chirc tham dy trong nam 2020 néu c6 thong bdo cuia S&
Thong tin va Truyén thong.

111/ VE THONG TIN, BAO CHI, XUAT BAN (TT-BC-XB):

Cau 1: Thudng xuyén mé cac 16p tap huan cho doi ngil cong chirc lam cong tac
van hoa-xa hoi, can bo thong tin- truyén thong co so, Ban bién tap Dai truyén thanh xa dé
nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu dap tmg yéu cau cong viéc trong tinh hinh méi
(huyén Chuw Puh, Chw Sé, KrongPa, la Grai, Pak Doa); Tap huén nang cao nhén thirc
va hi¢u qua hoat dong thong tin 601 ngoai, hoat dong phat ngdén va cung cap thong tin cho
bao chi cho can b, cong chirc cap xa (huyén Pak Po, Chuw Sé)

Trd loi:

- Hang ndm, céc co quan don vi truc thugc Bo Thong tin va Truyén thong va So
Thong tin va Truyén thong déu to chitc cac 16p tap huan linh vyc thong tin va truyén
thong cho doi ngii can bo lam cdng tac théng tin truyén thong co so. Cu thé nhu trong
nam 2019, Sé Thang tin va Truyén thong da té chic:

+ 03 16p tap huan bdi dudng k§ nang truyén thong Giam nghéo vé thong tin cho
184 hoc vién 1 can bd Truong thon, lang, T trudng T dan phd (hoidc cap pho) thude cac
x4, phuong, thi tran trén dia ban huyén Pak Poa, thi xa An Khé, thi xa Ayun Pa va thanh
phé Pleiku trong ngudn kinh phi Giam nghéo vé thong tin ctia Churong trinh muc tiéu qudc
gia giam nghéo bén ving nam 2019.

+ 03 16p tap huan, bdi dudng k§ ning chuyén mén, nghiép vu cho 190 can bo,
cong chuc phu trach dai truyén thanh xa thudc cac xa, phuong, thi tran trén dia ban tinh.

+ 01 16p tap huan vé cong tac thong tin d6i ngoai cho khoang 40 can bo, cong
chac lam cong tac thong tin ddi ngoai trén dia ban tinh.

- Cuc Théng tin co sd- Bo Thang tin va Truyén thdng ciing da té chic tap huan
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(truc tuyén) nghiép vu thong tin co s& va boi dudng chinh sach, phéap luat vé két hop kinh
té voi qubc phong, an ninh nam 2019.

- Nam 2020, S& Thong tin va Truyén thong sé& tiép tuc xay dung ké hoach, t6 chirc
cac 16p tap huan chuyén mon, nghiép vu cho ddi ngii can b, cong chirc, vién chirc 1am
cong tac thong tin co sé trén dia ban tinh.

Cau 2: Hb trg dia phuong trong viéc quang ba hinh anh cta huyén trén cac kénh truyén
hinh cua tinh (huyén Chw Sé).

Tra loi:
Niam 2018, So TT&TT da tra 101 ndi dung nay cho huyén Chu Sé, dé nghi UBND huyén
chi dao Trung tdm Vin hoa, Thong tin va Thé thao huyén phéi hop véi Dai Phat thanh -
Truyén hinh Gia Lai xay dung cac chuyén muc phat thanh, truyén hinh phat trén séng
phat thanh, truyén hinh toan tinh.

Cau 3: Bé nghi UBND tinh hd trg kinh phi thay méi co s¢ vat chat tai Dai Truyén
thanh - Truyén hinh huyén va Pai Truyén thanh xi dé dam bao viéc s6 hoa san xuat va
phat chuong trinh phét thanh theo Quyét dinh s6 308/QD-TTg ngay 13/3/2018 ctia Thu
tuong Chinh phu (huyén Chw Sé, Chw Puh).

Tra loi:

Niam 2018, So TT&TT d tra 10i ndi dung nay cho huyén Chu Sé. Pé nghi huyén
Chu Sé, huyén Chu Puh nghién ctru vin ban theo ndi dung Sé TT&TT da hudng dan dé
t6 chirc trién khai thuc hién theo diing quy dinh.

IV/ CAC NOI DUNG KHAC:

Ciu héi I: Tang cudng cong tac phdi hop, hudng dan huyén trong viée kiém tra cac
dai 1y, nha mang trong viéc chap hanh cac quy dinh cia Nha nudc vé cung cap, sir dung
dich vu internet va thong tin mang (huyén Chw Sé, Chw Pwh) kiém tra viéc xir 1y cac
thué bao di dong tra trude va thong tin x4u, trang web doi truy trén internet (huyén Ayun
Pa).

Tra loi:

Viéc tang cuong cong tac phéi hop cong tac QLNN linh vye TT-TT noi chung, hoat dong
thanh klem tra ndi noi riéng, dic biét 1a linh vuc internet, tan s, thong tin mang,... da
dugc trién khai va dat dugc nhiéu két qua déng ké trong thoi gian qua. Hoat dong phéi
hop trao doi thong tin nghiép vu, két qua thanh klem tra, xir 1y,... da duoc su phdi hop
chit ché& ctia cac co quan, to chire lién quan. Dé tiép tuc duy tri két qua dat dugc, nang
cao hon nita hiéu qua cong tac phdi hop QLNN linh vuc TT-TT trong thoi gian toi, S¢
TT&TT dé nghi:

- Cac don vi lién quan nghién ctru, tham muu trinh ngudi ¢6 thim quyén xay dung
ké hoach tap huin (co guri cho S6 TT&TT) dé téng hop, tham muu trinh Lanh dao phé
duyét cong tac phdi hop t6 chire tap huan theo kién nghi ctia dia phuong;

- Trén co so cac kién nghi cta cac dia phuong, S6 s& xem x¢&t, can dbi cac diéu
kién thoi gian, ndi dung, kinh phi,... dé xay dyng phuong an t6 chtrc tap huén (c6 thé
theo hinh thuc tap trung hay truc tuyén) nham dam bao t6t nhat yéu cau cong tac QLNN
linh vuc TT-TT tai dia phuong theo tinh hinh thuc té.

Cau 2: bé nghi UBND tinh Gia Lai quan tam phan b6 kinh phi dé dau tw mua sam, sira
chita, nang cap ha tang thiét bi theo hudng hién dai (huyén Krong Pa, Chw Puh, Chw
Sé).

Trd loi:
Theo quy dinh vé 1ap du toan ngén sach, hang ndm cac don vi, dia phuong chu dong 1ap
ké hoach kinh phi dé gtri So Ké hoach va Pau tu, hodc S Tai chinh téng hop tuy theo
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ngudn dé dé xuat UBND tinh bd tri kinh phi.

Ngoai ra, theo quy dinh vé phin cip ngan sach, cac dia phuong hoan toan chu dong bé tri
kinh phi dé thuc hién cac nodi dung vé TT&TT theo chi dao tai cic van ban cta trung
uong, cua tinh da c6 quy dinh.

Ddi voi viée dau tu trén linh vue CNTT dén cac dia phuong, hién nay, UBND tinh chi
dao SO TT&TT chi trién khai cac hé théng CNTT dung chung c6 pham vi trén toan tinh
(tir cAp S dén cap huyén); d6i voi cac hé thong CNTT thudc pham vi quan 1y cia timg
dia phuong, dé nghi cac dia phuong chu dong xay dung ké hoach thuc hién theo phan cap
ngan sach.

Vao thang 9 hang nim, cac dia phuong can dé xuat ké hoach dau tu tng dung CNTT cho
nam sau vé S& Thong tin va Truyén thong dé So tong hop tham wu UBND tinh ban hanh
ké hoach chung cua tinh, 1am cin cir dé cac dia phuong xdy dung ké hoach dau tu.

Cau 3: B6 tri, sap xep thoi gian md cac 16p tap huan chuyén nganh (neu c0O) vao
quy II, quy Il hang ndm dé mang lai hiéu qua cao nhét, tranh tinh trang t6 chtic cac 16p
tap huan vao cudi nam gay kho khin cho cac ca nhan thudc cac co quan, don vi trong
viéc tham gia 16p tap huan (huyén Pak Po).

Trd loi:

Niam 2019, So TT&TT khong t6 chirc cac 16p tap hudn vao cudi nim. Trong cac
nam tiép theo S& ciing s& ghi nhan ¥ kién nay va cb gang t6 chirc tir Quy I dén Quy I11.

Trén day la giai dap nhimng thic mic, kién nghi cua cic don vi, dia phuong trong
Hoi nghi trién khai nhiém vu Thong tin va Truyén thong ndm 2019. Néu cac don vi, dia
phuong con nhitng van dé can trao ddi, kién nghi, thi dé nghi tiép tuc giri cho S& Thong
tin va Truyen thong (qua email, hé thong lién thong van ban dién tir, dién thoai...) hoic
lién hé trao d6i truc tiép ..
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UBND TINH GIA LAI

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG

(Kem theo Bao cao so:

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic

PHU LUC
PAU TU KINH PHI CHO UNG DUNG ]
CONG NGHE THONG TIN TAI CAC SO NGANH, PIA PHUONG NAM 2019

/BC-STTTT ngay

/01/2020 ciia So TT&TT tinh Gia Lai)

I/ PAU TU TAI CAC SO, NGANH:

i? TEN PON VI K'('(\i' 6Hn§)HI
1 | Ban Dan tdc 2.624.000.000
2 | Ban Quan 1y khu kinh té 243.000.000
3 | So Cong thuong 106.380.000
4 | S¢ Giao thong - Van tai 108.000.000
5 So Giao duc va Dao tao 6.123.765.000
6 | S& Ké hoach va Dau tu 230.000.000
7 | S6 Khoa hoc va Cong nghé 175.221.000
8 S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi 79.630.000
9 | S& Ngoai vu 247.590.000
10 | So Nong nghiép va Phat trién nong thon 390.490.000
11 | S& Noi vu 142.518.000
12 | S¢ Tai chinh 7.717.920.000
13 | So¢ Tai nguyén va Moi truong 9.022.271.000
14 | S6 Tu phap 92.214.000
15 | Sé Vin hoa, thé thao va du lich 183.896.000
16 | So Xay dung 74.200.000
17 |S6Y té 278.200.000
18 | Thanh tra tinh 83.274.000
19 | Van phong Uy ban nhan dén tinh 19.292.000
o [ShmonenaToyf g 0D ok |1 g0
Tong cong cip S& 49.601.861.000

(Bang chit: Bon mwoi chin ty, sdu tram 1é Mgt triéu, tdm tram sdu mwoi mot ngan
dong chan).
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11/ PAU TU O CAC HUYEN, THI XA, THANH PHO:

ﬁ TEN PON VI K'(';?ng)H'
1 | Uy ban nh4n dan thanh phd Pleiku 6.714.000.000
2 | Uy ban nhan dan thi xa An Khé 5.101.730.000
3 | Uy ban nhan dan thi xi Ayun Pa 1.782.458.000
4 | Uy ban nhan dan huyén Ia Grai 1.373.767.000
5 | Uy ban nhan dan huyén Duc Co 2.296.254.900
6 | Uy ban nhan dan huyén Chu Prong 3.676.800.000
7 | Uy ban nhan dan huyén Pak Poa 2.393.540.000
8 | Uy ban nhan dan huyén Mang Yang 4.546.613.000
9 | Uy ban nhan dan huyén Pak Po 3.756.700.000
10 | Uy ban nhan dan huyén Kbang 1.232.000.000
11 | Uy ban nhan dan huyén Kéng Chro 976.000.000
12 | Uy ban nhan dan huyén Chu Sé 5.874.794.000
13 | Uy ban nhan dan huyén Phu Thién 1.179.198.000
14 | Uy ban nhan dan huyén Ia Pa 798.000.000
15 | Uy ban nhan dan huyén Krong Pa 5.523.498.000
16 | Uy ban nhan dan huyén Chu Puh 2.135.900.000
17 | Uy ban nhan dan huyén Chu Pih 2.365.000.000
Tong cong cap huyén 51.726.252.900

(Bing chir: Nam muwoi mot ty, bay tram hai mwoi sdu triéu, hai tim nim mwoi hai
ngan, chin tram dong).

Ghi chii: Théng ké nay cin cr theo bao cio cua cac don vi, dja phuong, ¢ thé
chua day du, dé nghi cac don vi kiém tra, doi chi€éu va bo sung./.
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] UBND TINH GIA LAI
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
DANH MUC

CéAc vin ban chi dao, diéu hanh

vé Thong tin va Truyén thong do Uy ban nhén din tinh ban hanh nim 2019

(Kem theo Bdo cdo so:

/BC-STTTT ngay /01/2020 ciia S¢ TT&TT)

S6
TT

S6 hiéu,
ngay ban hanh

Trich yéu ndi dung van ban

Linh veee Cong nghé thong tin

Vé viéc trién khai quyét dinh s6 1017/Qb-TTg ngay

Cong vin sb 14/08/2018 cua Thu tuong Chinh phu vé phé duyét Pé an
1 370/UBND-KGVX | giam sat an toan thong tin mang d6i véi hé thong dich vu
ngay 21/02/2019 cong ngh¢ thong tin phyc vy Chinh phu dién tu dén nam 2020
dinh hudéng dén nam 2025
Quyét dinh s Vé viéc phé duyét cap do an toan hé thong théng tin cho cac
2 142/Qb-UBND ngay | hé thong thong tin dang van hanh tai Trung tam tich hop dir
22/3/2019 lidu tinh Gia Lai
Cong vin sb N A s N e \
3 416/UBND-KGVX thein\;]lcc tang cuong ung dung CNTT phuc vu céai cach hanh
ngay 27/02/2019
-ong vén s0 Vé viéc ting cuong st dung chu ky s6 chuyén dung Chinh
4 553/UBND-KGVX hu trong hoat dong cua cac co quan nha nudc tinh Gia Lai
ngay 18/3/2019 | P g hoat cong d
K& hoach s6 Vé viée thuc hién Nghi quyet s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019
5 | ga8/KH UiBND .., | cua Chinh phu vé mot s6 nhiém vu, giai phap trong tAm phét
; / ngay tr;en Chinh phu di¢n t&r giai doan 2019 - 2020, dinh hudng
29/3/2019 dén 2025
Cong vin sb T . n A e 1AL R A
6 659/UBND-KGV/X t\lfrcle (;g t‘?;lng cuong cong khai thong tin 1én cong/trang thong
ngay 02/4/2019 '
Quyét dinh s6 Vé viée trién khai Quyét dinh s 274/QD-TTg ngay
7 887/UBND-KGVX | 12/3/2019 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét D€ an Cong
ngay 26/4/2019 Dich vu cong quoc gia
Quyet dinh 50 .| Vé viéc ban hanh B9 tiéu chi va phuong phap danh gia mirc
8 | 169/QB-UBND ngay d6 Chinh quyén dién tir cac cap trén dia ban tinh Gia Lai
05/4/2019 - quyen €is P -
Quyét dinh s6 S s 7 A , s A
... | Vé viéc Kién toan Ban Chi dao xdy dung chinh quyén di¢n tir
9 | 337/Qb-UBND ngay tinh Gia Lai
20/6/2019
Quyét dinh s6 Vé viéc phé duyét két qua danh gid, xép hang muc do chinh
10 | 402/QB-UBND ngay | quyén dién tir tai co quan hanh chinh nha nudce trén dia ban
04/7/2019 tinh Gia Lai nam 2018
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S6 S6 higu, Trich yéu ndi dung vin ban
i u ndi dung v
1T ngay ban hanh yeung 8
Cong vin sb Vé viéc thuc hién Chi thj s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 cua
11 | 147/UBND-KGVX | Thu tudng Chinh phu ve tang cudng bao dam an toan, an ninh
ngay 14/8/2019 mang nham cai thién chi so xép hang cua Viét Nam
12 Quyét dinh s6 01/QD- | V& ban hanh quy ché hoat dong cua Ban chi dao xay dung
BCD ngay 10/9/2019 | chinh quyén dién tr tinh Gia Lai.
Quyét dinh sb V& viéc diéu chinh K& hoach trng dung Cong nghé théng tin
13 | 564/Qb-UBND ngay | trong hoat dong co quan nha nudc trén dia ban tinh gia lai
19/9/2019 nam 2019.
Cong vén so V& viéc tin C i Iy van ban, hd so, cong viée trén moi
14 | 2238/UBND-KGVX trgé;@cmzng cuong xu ly van ban, ho so, cong viéc trén mod
ngay 10/10/2019 & mang
Ké hoach so Vé viéc cung cdp dich vu truc tuyén mirc d6 4 cua céc co
15 | 2575/KH-UBND P> PUDS CAD E161 VIL TIE T '

quan hanh chinh nha nuéc thudc tinh Gia Lai dén nam 2021

ngay 18/11/2019
Il | Linh vire Buru chinh, vién thong
1 ke ht)Jagl\ll lsDOnSQIaSy/KH- Ve thyc hién Pé an s6 hoa truyén dan, phat song truyén hinh
11/3/2019 mat dat trén dia ban tinh Gia Lai giai doan 2019-2020
I11 | Linh ve Thong tin — B4o chi — Xuat ban
Bao cao téng két 10 nam thuc hién Quyét dinh sb 22 1,—
Béo cdo sb Qb/TW ngay 27/4/2009 cua Ban Bi thu (khoa X) va Quyét
1 09/BC-UBND nas dinh s6 llé}l-Q’D/TU ngay 20/10/2009 cua Tinh uy Gia Lai
5 2_/ 011201 gngay ve Quy che phoi hop gilta Ban Tuyén gido Tinh uy vo6i Uy
ban nhan dan tinh trong viéc tr,ién ‘khai ké hoach phat trién
kinh t€ - xa hoi, giai quyet cac van d€ birc xuc cua nhan dan.
Bao cdo s6 Béo cdo Tong két 03 nam thuc hién Quyét dinh s6 284/QDb-
2 10/BC-UBND ngay | TTg ngay 22/4/2014 cta Thu tuéng Chinh phu v€ Ngay sach
23/01/2019 Viét Nam trén dia ban tinh Gia Lai
Cong vin sb V& viéc dé nghi Bo Thong tin va Truyén thong hd trg kinh phi
3 371/UBND-KGVX | xdy dung h¢ thong thong tin doi ngoai khu vye Cira khéu
ngay 21/2/2019 quoc té Lé Thanh
Cong van so Vé viée to chirc cac hoat dong chao mung Ngay Sach Viét
4 448/UBND-KGVX X o AP : A
) Nam lan thir 6-nam 2019 trén dia ban tinh Gia Lai
ngay 01/3/2019
5 ke hfﬁ;& Isjo:ggaSy/KH_ Ké hoach hoat dong thong tin doi ngoai nam 2019 trén dia
08/3/2019 ban tinh Gia Lai
K& hoach s6 528/KH- | Ké hoach trién khai thuc hién Quyét dinh s6 930/QDP-TTg
6 UBND ngay ngdy 28/7/2018 clia Thi tuéng Chinh phu Ve phé duyét “Pé an
12/3/2019 tuyén truyén bao vé chi quyén va phat trién bén viing bién,
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So 84 higu, Trich yéu ndi dung vin ban
i u ndi dung v
1T ngay ban hanh yeung 8
dao Viét Nam giai doan 2018 - 2020” trén dia ban tinh Gia Lai
Cong vin sb V& viéc trién khai thuc hién Quyét dinh so 219/Qb-TTg ngay
7 813/UBND-KGVX | 21/02/2019 cua Thu tuéng Chinh phu vé phé duyet Pé 4n
ngay 18/4/2019 “Hb tro thong tin, tuyén truyén vé dan tdc, tén gido”
Quyét dinh sb Vé viée trang bi, quan 1y, st dung bd phuong tién tac nghiép
8 | 221/QD-UBND ngay | phuc vu thong tin c¢6 dong tai cac huyén, xa cua tinh Gia Lai
07/5/2019 nam 2019
Cong vin sb PR A , A s X A : :
o | zmBUENDKovx | Y e e it e o o thn i o i
ngay 16/10/2019 gquy @ phap lus
Ké hoach s 2 . N . , .
Ké hoach tuyén truyén quang ba ASEAN giai doan 2019-
101 2655/KH-UBND 1 )41 dia ban tinh Gia Lai
ngay 26/11/2019 :
Cong van s6 Vé vigc trién khai thuyc Quyét dinh s6 1045/QD-TTg ngay
1| 2659BND KGvx | LTB2018 cle Th ing i ph v i Chens o
ngay 26/11/2019 y gvep g 8 g

quoc gia
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] UBND TINH GIA LAI
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

DANH MUC

Mot s6 vin ban huwéng din chuyén mén, nghiép vu quan ly

linh vye Thong tin va Truyén thong

do Sé Thong tin va Truyén théng ban hanh nam 2019

(Kem theo Bdo cdo so:

/IBC-STTTT ngay /01/2020 ciia S¢ TT&TT)

S6 S6 higu, Trich yéu ndi dung vin ban
X . ich yéu ndi dung v
TT ngay ban hanh :
| | Linh vee CONng nghé thong tin
1 129%0?%1\_,.?.{15'2”.'_ Vé viée lghéc phuc xtr 1y hd so thii tuc hanh chinh cham tré
. trén hé thong “Mot cura dién tir lién thong”.
ngay 29/01/2019 ¥ ¥ ¥
2 156?§$'%'¥'?'?SI(\)ITT Vé viéc huéng dan str dung hé théng QLVB&PH ddi voi cac
ngay 13/02/2019 don vi sap nhép trong nam 2019.
Cong vin sb Vé viéc hudng dan cac don vi, dia phuong lap hd so cap chir
3 346/STTTT-CNTT | ky s0 chuyén dung Chinh phu dé giao dich dién tir gitta Kho
ngay 22/3/2019 bac Nha nude voi don vi sir dung ngan sach nha nudc.
4 338?§$'%'¥$?SISITT Vé viéc canh bdo nguy co bi lay nhiém ma doc qua 15 hong
ngay 21/3/2019 trén phan mém Winrar chua cap nhat.
5 393?501?'%'IY'2I1'I-1CSI(\)ITT Vé viéc huéng dan ding ky dau tu cong trung han giai doan
ngay 01/4/2019 2021-2025 linh vuc cong nghé thong tin.
6 651?5();'1'%1\'/'?{1CSI(\)|TT V& viéc canh bao 16 hong, diém yéu an toan thong tin nghiém
ngay 23/5/2019 trong trong bd vi xur 1y cua Intel.
Cone vin sb Vé viéc thuc hién cai thiér} cic chi sb cai cach hanh chinh,
7 893 /ST'I%TT-CNTT nang luc cg}nh tranh, chi s6 hi€u qua guén tri ya‘l hanh chinh
naav 16/7/2019 cong, chi s6 hai long cta nguoi dan, to chic doi voi sy phuc
gay vu cua co quan hanh chinh nha nuéec.
8 835?§$$¥$?C?ISITT V@E viéc huong dg,’l’l yéu cdu an toan thong tin co ban d6i voi hé
ngay 02/7/2019 thong thong tin ket ndi vao Mang truyén so liéu chuyén dung.
9 Cong vin sb ‘ . ’ ’
1017/STTTT-CNTT | Vé viéc hudng dan xac dinh cap d6 an toan h¢ thong thong tin.
ngay 09/8/2019
10 1057(52{;.%.?'{1_20'\”1. V& viéc glri vin ban huéng din mau hop dong thué dich vu
ngay 20/8/2019 cong ngh¢ thong tin.
11 Cong van s0 V& viéc huéng din cong khai tién do, két qua giai quyét TTHC

1047/STTTT-CNTT
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S6 S6 higu, Trich yéu ndi dung vin ban
X . ich yéu ndi dung v
T ngay ban hanh
ngay 15/8/2019 trén Cong/trang thong tin dién tir
12 10 4;2/(8)1'}%%2%{1-23?\1TT Vé viéc huéng dan xiy dung Ké hoach tmg dung cong nghé
ngay 14/8/2019 thong tin nadm 2020.
13 11 43(’;(8).1'}'%%?23?\ITT Vé viéc hudng dép bao dam an toan thong tin cho hé thong
ngay 11/9/2019 quan 1y van ban di€u hanh.
14 131521.}.%?}'{1_2?\”1. Vé viéc thuc hién vin ban stra doi, bd sung Quyét dinh sd
ngay 16/10/2019 2378/Qb-BTTTT ngay 30/12/2016 cua Bo truong Bo TT&TT.
15 | qani g SO |V vige hudng din diu tu dudng truyén dé két ni vio mang
ngay 24/10/2019 WAN cua tinh Gia Lai.
16 1395C/gr$r$rn_ é‘f\ITT Vé viée ra quét, xtr 1y, béc g& ma doc chién dich tin cong
ngay 31/10/2019 | ™ang co chu dich.
17 135(§;gr'll'gl'yl'e'l|{1—é(|)\lTT Vé viéc ting cuong cong tac bao dam an toan thong tin cho
ngay 24/10/2019 cac tai khoan trén h¢ thong thong tin dung chung.
Cong van sb Vé viéc trién khai str dung phan rqém “Mot cura dién tir dung
18 1497/STTTT-CNTT | chung” trong tiép nhén, lun chuyén giai quyét ho so thu tuc
ngay 20/11/2019 hanh chinh linh vyc dat dai.
Cong van sb Vé viéc nhac nho cac don vi khong thyc hién gui, nhan van
19 | 1490/STTTT-CNTT | ban dién tir qua hé thong quan 1y van ban va diéu hanh lién
ngay 18/11/2019 thong cua tinh.
Cong vin sb . .
20 1415/STTTT-CNTT | Vé viéc canh bao 10 hong trén trinh duyét Chrome.
ngay 05/11/2019
Il | Linh vue Buu chinh, vién théng
L | Congvanso 1078 | V& vige trién khai thuc hién Quyét dinh s6 1221/QD-BTTTT
ngay 26/8/2019 ngay 06/8/2019 cua BY Thong tin va Truyén thong
Co in sO ) . 2
9 1098 /gf%z‘;’rﬁrfl_é%\/T Vé viéc cung cap s()‘ li¢u hd ngheo, hd ce:m nghéo theo chuér}
ngdy 28/8/2019 nghéo da chiéu du diéu kién nhan hd tro dau thu truyén hinh s6
Cong vin s : : : :
3 1460 /g?rgryrg-llfl_é%\/-r Vé vi¢c khac phuc nhitng ton tai, han ché trong qué trinh cung

ngay 13/11/2019

cap dich vu vién thong trén dia ban tinh Gia Lai
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56 86 higu, Trich yéu ndi dung vin ban
i u ndi dung v
TT ngay ban hanh yeune 5
Cong vén s , . , ,
4 1 486/31'}%}%{1-;%VT tVAé Véécbl}é ‘g(yhnhén tin thong bao dén cac thué bao di dong
rén dia ban tin
ngay 18/11/2019 '
Cong vin s6 : . : ,
5 1519 /gr-ll-gryrz-llfl_é(év-r tVi% Vdi.écbt}() ‘gqhnhén tin thong bao dén cac thué bao di dong
A rén dia ban tin
ngay 26/11/2019 |
Cong vén s , . , ,
5 1536/31-}%}%{1_;%\”- tVAé Véécbl}é ‘g(yhnhén tin thong bao dén cac thué bao di dong
rén dia ban tin
ngay 02/12/2019 '
Cong vin sb Vé viéc thuc hién cong tac tuyén truyép, hd trg VNPT trong
7 | 94/STTTT-BCVT ngay Vi’éc thu thap dir liéu phuc vu Dy an “Nén tang dit liéu Ban do
22/01/2019 sO0 Viét Nam”
Céngvénsé . . A , 1 1s A A A x apcAe 1
8 104/STTTT-BCVT Tﬁgtgsggog% :;)négntgfé Iclluan 1y nha nudc vé tan so va thiét bi
ngay 24/01/2019 | P g Vo tuyen ¢ic
Cong vin sb N ‘
9 105/STTTT-BCVT | Vv ho trg UBND xa Chu Don xay dung duong truyén Internet
ngay 24/01/2019
Cong van sb
10 168/STTTT-BCVT I\lfeeuvllge:ntgr;gs glifolr;% I}\)I};E hop tuyén truyén cong tac thu thap di
ngay 18/02/2019
Cong vin sb ‘ ‘
11 275/STTTT-BCVT | Vé viéc dé ctr sy kién phat hanh Tem ky ni¢m nam 2021
ngay 11/3/2019
Cong van s0 Vé viéc kién nghi cic vudng miac phat sinh trong cung ung
12 398/STTTT-BCVT dich vu va quan 1y nha nuéc vé buu chinh
ngay 01/4/2019 Ieh Vi va quan by
Cong vin sb V& viéc phéi hop danh gid két qua thuc hién chi tiéu giam
13 459/STTTT-BCVT | nghéo veé tiép can thong tin trong nam 2018 trén dia ban tinh
ngay 12/4/2019 Gia Lai
14 Quyét dinh s6 93/QD- | Quyét dinh Kiém tra chat lugng dich vu buu chinh cong ich
STTTT ngay 17/4/2019 | trén dia ban tinh Gia Lai - nam 2019
Cong van s0 Vé viéc két qua khao sat thuc té hién trang thu xem truyén
15 SB0/STTTT-BCVT hinh trén dia ban tinh Gia Lai
ngay 09/5/2019 .
Cong vin sb Vé viéc dong y dé xuét cung cap dich vu wifi mién phi tai cac
16 597/STTTT-BCVT | diém cong cong trén dia ban thanh phé Pleiku cta Trung tim

ngay 14/5/2019

Phat trién kinh doanh S-Wifi
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Sé Sé hiéu’ Tr,ch é’ A d - b»
. . i u ni dung van ban
TT ngay ban hanh yeunotcuns v
Cong van s6 V& viéc phdi hop trao giai cho cic c4 nhan dat thanh tich t6t
17 608/STTTT-BCVT P XX A <
ngay 16/5/2019 trong Cudc thi viét thu quoc t€ UPU lan thir 48 nam 2019
Cong van s6 Vé viéc lap dit diém truy nhdp Internet cong cong khong day
18 635/STTTT-BCVT 2 F X A e i . :
ngay 21/5/2019 dé cung cap dich vu mién phi trén dia ban tinh Gia Lai
Cong vin sb Vé viée t6 chiic trao giai, phén, thuong cho hoc sinh dat giai
19 646/STTTT-BCVT | trong Cudc thi Viét thu quoc t€ UPU lan thir 48 (nam 2019)
ngay 22/5/2019 cua Viét Nam
Cong vin sb Vé viéc gop ¥ Du thao Dé an “Thi diém thuc hién va cung tmg
20 655/STTTT-BCVT dich vu cong qua mang buu chinh cong cdng, dich vu buu
ngay 23/5/2019 chinh cong ich tai dia phuong”
€ong van s V& viée dam bao thong tin, lién lac phuc vu k¥ thi THPT quéc
21 703/STTTT-BCVT D S . 2 <
ngay 30/5/2019 gia va tuyén sinh dai hoc, cao dang ndm 2019
Cong vin sb N A e \ A 1 an \ : A
29 799/STTTT-BCVT \_/e viée teing cuong cong tac bdo dam an toan, an ninh thong
ngay 06/6/2019 tin trong linh vuc buu chinh
C-ong vin s0 Vé viéc ting cudng tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thu
23 732/STTTT-BCVT \ ; . A
ngay 06/6/2019 tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich
Cong van sb Vé viéc tang cuong cong tac dam bao thong tin, lién lac phuc
24 787/STTTT-BCVT | vu Ky thi trung hoc pho thong quoc gia nam 2019 trén dia ban
ngay 21/6/2019 tinh Gia Lai
C0ong vin s0 V& viéc lap dit diém truy nhdp Internet cong cong khong day
25 789/STTTT-BCVT 2 F X e . .
ngay 21/6/2019 deé cung cap dich vu mién phi trén dia ban tinh Gia Lali
Cong van s Vé viéc phéi hop tap huéan cong tac quan ly nha nudc vé tan sb
26 790/STTTT-BCVT N A e o : :
ngay 21/6/2019 vO tuyén di¢n trén dia ban tinh Gia Lai
Cong vin s6 Vé viéc dé nghi cac doanh nghiép Vién thong ting cudng dam
27 848/STTTT-BCVT | bao an toan mang ngoai vi trong mua mua bao trén dia ban
ngay 05/7/2019 tinh Gia Lai
Cong vin s6 \{é viéc dé nghi cac doanh nghiép buu chinh khic phuc nhing
28 881/STTTT-BCVT | ton tai trong qua trinh cung rng dich vu buu chinh trén dia ban
ngay 12/7/2019 tinh
Cf)ng van 56 XA X e . Al - n A A 2
29 88/STTTT-BCVT Vé viéc ho trg cung cap cac ndi dung lién quan dén Quan thé

ngay 8/01/2019

di tich Tay Son Thugng Pao
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S6 S6 higu, Trich yéu ndi dung vin ban
i u ndi dung v
TT ngay ban hanh yeune 5
30 | 65 /ST?F?FH'?-E%\;'?' ngay Vé viéc bao céo téng két két qua thyc hién Quyét dinh sb
16/01/2019 59/Qb-TTg ngay 16/01/2017 ctia Thu tudéng Chinh phu
Cong vin sb Vé viéc hoat dong cip phép buu chinh, vin ban xac nhdn
31 | 24/STTTT-BCVT ngay | thong bao hoat dong buu chinh trén dia ban tinh Gia Lai nam
05/01/2019 2018
Cong van 0 Vé viée hd tro cong téc td chire L& Phat dong Cudc thi Viét thu
32 | 1596/STTTT-BCVT Quéc té UPU lan thir 49 (nim 2020) trén dia ban tinh Gia Lai
ngay 12/12/2019 ’
Cong van sd V& vigc thong bao ndi dung phdi hop trién khai phat dong
33 | 1584/STTTT-BCVT | Cudc thi Viet thu Quoc té UPU lan thir 49 (nam 2020) trén dia
ngay 11/12/2019 ban tinh
Cong van sd .
34 | 1558/STTTT-BCVT | Vé viéc hiép y khen thuong (Buu dién tinh Gia Lai )
ngay 05/12/2019
Cong vin s0 V& viéc bao céo tinh hinh trién khai Mang buu chinh phuc vu
35 | 1518/STTTT-BCVT o Pane. Nha nude trén dia ban tinh Gia Lai nam 2019
ngay 26/11/2019 co quan Bang, Nha nudc trén dia ban tinh Gia Lai nam
Cong van s0 V& viéc trién khai thyc hién Théng tu sé 11/2019/TT-BTTTT
36 | 1474/STTTT-BCVT naav 22/10/2019 ciia Bd Thone tin va Truvén the
ngay 14/11/2019 gay cua B Thong tin va Truyén thong
Cong vin s0 V& viéc bao cao két qua tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét
37| 1473/STTTT-BCVT thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich nam 2019
ngay 14/11/2019 U the chinfi qua Gieh vu bt chinh cong 1
Cong vin s0 V& viéc dam bao thong tin lién lac phuc vu céc su kién dién ra
38 | 144LSTTTT-BCVT tron y IV nam 2019 trén dia ban tinh Gia Lai
ngay 08/11/2019 ong quy en d
Cong vin sb Vzérviéc dé nghi Bo Thong tin va Truyén thong hudng dan cap
39 | 1410/STTTT-BCVT | Giay phép Buu chinh d6i véi hinh thirc nhugng quyén thuong
ngay 04/11/2019 mai
Cong vin s6 A A v . R . A Tx
40 | 1368/STTTT-BCVT t\i/rclehvcl}eiz Ilj:io ‘ila’olﬁnr}llér};:g}(l)lhgoat dong buu chinh trén dia ban
ngay 28/10/2019 quy
Cong vin s6 Vé viéc ting cuong cong tac bao dam an toan, an ninh trong
41 1234/STTTT-BCVT cung ung dich vu buu chinh, ngan chdn buu gui c6 nd1 dung
ngay 01/10/2019 chong pha Nha nudc
Cong vin s6 N A A i TA A s s o n
42 | 1208/STTTT-BCVT Vé viéc d¢ nghi Bo Thong tin va Truyén thong xem xét, co y

ngay 24/9/2019

kién chi dao
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Sé Sé hiéu’ T , h A )\Od - b»
T ngay ban hanh rich yéu nfi dung van ban
Cong vin sb Vé viéc Bao cao viée trién khai Dé an thi diém chuyén giao
43 1195/STTTT-BCVT | mot s6 nhiém vu, dich vu hanh chinh cong trén dia ban tinh
ngay 20/9/2019 Gia Lai sang buu dién
44 1162(521'}%'YI'2"I?-I;%VT Vé viéc tham gia dong gop y kién vao Du thao Bao cao So két
X xay dung nén quoc phong toan dan giai doan 2009 - 2019
ngay 16/9/2019
I11 | Linh vieee Thong tin — B4o chi - Xuit ban
1 ke té(')?;}'}'?onggg/KH- Vé viéc Tuyén truyén cong tic dam bdo trat ty an toan giao
10/01/2019 thong nam 2019
~Cong van . N 7
5 SO 66/STTTT- Ve viéc hudng dan trién khai cong tac thong tin co sé nam
TTBCXB ngay 2019
16/01/2019
3 ke g(.)l?.l(it.ll..f.onlg/KH- Vé viéc Trién khai cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc
day phap luat nim 2019
20/01/2019
Cong van sb Vé viéc tuyén truyén thuc hién Cong dién khan sd 9863/CD-
4 | 138/STTTT-TTBCXB | BNN-TY ngay 19/12/2018 cia Bo Nong nghi¢p va Phat trien
ngay 31/01/2019 ndng thén
5 | 141 /SCTO.II_I.%.IY_%?TS; CXB Vé viéc tap trung tuyén tNruyén cac bién phap ngan chan bénh Dich
ngay 31/01/2019 ta lon Chau Phi xam nhiém vao tinh
K& hoach s0 24/KH- | o ,
6 STTTT ngay Vé viéc Tuyén truyén Tong di€u tra dan s6 va nha & nam 2019
27/02/2019
Ké hoach sb 25/KH- ’ ‘ q
7 STTTT ngay Ké hoach tuyén truyéen phat trien du lich nam 2019
28/02/2019
Vé viéc Tuyén truyén thyc hién Dé an “Tang cuong pho bién,
) ’ gido duc phap luat cho nguoi1 dang chap hanh hinh phat; nguoi
8 K¢ hoach s0 29/KH- | bi ap dung cac bién phap tu phap hodc cac bién phap xtr 1y
STTTT ngay 14/3/2019 | hanh chinh, ngudi mdi ra tu tai hoa nhap cong dong, thanh
thieu nien vi pham phap luat, lang thang co nho, giai doan
hiéu nién vi pham phdp luat, lang thang ho, giai d
2018 — 2020 trong nam 2019 trén dia ban tinh Gia Lai
9 | 299 /ScToTn%v_?ng CXB V& viée tuyén truyén cac hoat dong hudng ing Ngay sach Viét

Nam 21/4 trén dia ban tinh Gia Lai nam 2019.

ngay 14/3/2019
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56 86 higu, Trich yéu ndi dung vin ban
X . ich yéu ndi dung v
TT ngay ban hanh :
10 | 259 /SCTO'II'I'%'IY-%I{ITSL;: CXB Vé viée tiép tuc tuyén trNuyén cac bién phap ngan chin bénh Dich
ngay 05/3/2019 ta lon Chau Phi xam nhi€m vao tinh
11 | 493 /SCTO_II_I_%.IY_%I{ITS; CXB Vé viéc tuyén truyén Tuan 18 qudc gia nuée sach va vé sinh moi
ngay 19/4/2019 | uongnam 2019
12 | 523 /SC'I'O'II'I'I%'IY-%I{ITSI;) CXB Vé viée tuyén truyénNCéc bién phap bao dam trat tu an toan giao
ngay 25/4/2019 thong trong dip nghi 1€ 30/4 va 01/5/2019
13 | 546 /S('jl'o'lr'l'lg'ly-%I{Ing CXB Vé viée tuyén truyén trién khai Luat Tré)ng trot, Luat Chan nudi
ngay 03/5/2019 trén dia ban tinh Gia Lai
14 | 710 /S('jl'o'lr'l'lg'ly-%I{Ing CXB Vé viée tuyén truyén va hudng dan thuc hién cac bién phap nang
ngay 31/5/2019 cao Chi s0 nang luc canh tranh (PCI) ndm 2019 cua tinh Gia Lai.
Cong vin sb Vé viée tuyén truyén Ky thi Trung hoc pho thong qudc gia nim
15 | 712/STTTT-TTBCXB | 2019
ngay 03/6/2019 tai tinh Gia Lai
X X i Vé viéc Tuyén truyén va dam bao thong tin lién lac trudc,
16 S‘f‘??‘?fhasooi%l/gglg trong va sau Dai hoi dai biéu cac dan toc thiéu sb tinh Gia Lai
g2y Ian thir 11 nam 2019 trén dia ban tinh Gia Lai
17 48/KPI(-Ie g(?_?:__f_o . Tuyén truyén Tudn 1& Qudc gia vé phong chéng thién tai
1;, 15/2019 ngay trén dia ban tinh Gia Lai
Cong van ) Vé viée dé nghi nghién cuu, trién khai thuc hién Thong tu sO
18 | 676/STTTT-TTBCXB | 03/2019/TT-BTTTT ngay 06/5/2019 cua B§ Thong tin va
ngay 27/5/2019 Truyén thong
19 Ké hoach sb 53/KH- Triép khai cac hoat dong tuyén truyén ky niém 89 nim Ngay
STTTT ngay 04/6/2019 | truyén thong cong tac Dan van ctia Pang
) ’ Vé viéc Tuyén truyén thue hién Quyét dinh 56 219/Qb-TTg ngay
20 K¢ hoach so 55/KH- | 21/02/2019 cta Thu tuong Chinh phu vé phé duyét D¢ an ho trg
STTTT ngay 12/6/2019 | thong tin, tuyén truyén vé dan tdc, ton gido trén dia ban tinh Gia
Lai
21 | 742 /S(EI_O.II_I.I%.IY_E}II}TSQ CXB Vé viée tuyén truyén, kiém tra, kiém soat, xtr 1y lodi tom cang d6

ngay 10/6/2019

nhap lau

-46-




S6 86 higu, Trich yéu ndi dung vin ban
i u ndi dung v
TT ngay ban hanh yeune 5
(Ong van s0 V& viée khuyén nghi danh muc thiét bi co ban va yéu cau ky thuat
22 | BOSTTTT-TTBCXB | ' 421 truyén thanh co s6 g dung CNTT- vién thon
ngay 26/6/2019 Y & Cung 8
Cong vin sb X a A n A A , \ ; A oo X
23 | 878/STTTT-TTBCXB Xue gtlec tap trung tuyén truyén cong tdc phong, chong sét xuat
ngay 12/7/2019 4
A < K Vé viéc tuyén truyén va hudng dan thuc hién nhitng nhiém vu,
Cong van so
giai phap cai thién moéi truong kinh doanh, néng cao nang lyc
24 | 938/STTTT-TTBCXB
5 canh tranh cdp qudc gia nim 2019 va dinh huéng dén nim
ngay 25/7/2019
2021
Cong vin sb . . .
25 | 957/STTTT-TTBCXB | V¢ viéc tuyén truyén thuc hién D¢ an Van hoa cong vu
ngay 30/7/2019
1%22/%\_"_5{'{1;_? Vé viéc tuyén truyén’thuc hién Chi thi s6 12/CT-TTg vé ting
26 TTBCXB n fi- cuong phong ngtra, dau tranh véi tdi pham va vi pham
13/8/20 13 y phap luat lién quan dén hoat dong “tin dung den”
Cong vin sb ‘ ‘ ‘
97 1061/STTTT- V¢ viéc tuyén truyén va thuc hién Dé an ho tro doanh nghiép
TTBCXB ngay nho va vira trén dia ban tinh Gia Lai giai doan 2019-2023
21/8/2019
Cong van sb . o o
28 1062/STTTT- V& vi€c tuyén truyén d€ an sap xép, sap nhdp don vi hanh
TTBCXB ngay chinh cap xa trén dia ban tinh Gia Lai
21/8/2019
Cong vin sb . . )
29 1177/STTTT- V¢é viéce tuyén truyén va thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg cua
TTBCXB ngay Thu tuéng Chinh phu
19/9/2019
1(2:82%%?}}5;’ V& viée tuyén truyén va huéng dan thyc hién K& hoach hanh
30 5 dong thuc hi¢én Nghi quyét so 02-NQ/TU ngay 01/7/2016 cua
TTBCXB ngay .
24/9/2019 Tinh uy
Cong van sb
31 1319/STTTT- Vé viée huong dan _phat song chuong trinh phat thanh trén hé
TTBCXB ngay thong truyén thanh cip huyén va cip xa
18/10/2019
Cong van sb ‘ ‘ )
32 1321/STTTT- Ve viéc tuyén truyén Ngay hoi Dai doan két toan dan tc nam
TTBCXB ngay 2019
18/10/2019
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56 86 higu, Trich yéu ndi dung vin ban
i u ndi dung v
T ngay ban hanh yeune 5
Cong vin s6 ‘ ’ , ,
33 1578/STTTT- Vé viéc ti€p tuc trién khai thi hanh Luat Ti€p can thong tin trén
TTBCXB ngay dia ban tinh Gia Lai
09/12/2019
Ke&hoach so 1%O/KH_ Tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nim 2020 trén dia
34 STTTT ngay ban tinh Gia Lai
12/12/2019
, , Vé viéc Tuyén truyén thuc hién Quyét dinh sb 1045/ )D-
K¢ hoach s0 121/KH- | TTg ngay 17 thang 8 nam 2018 cia Thu tuéng Chinh phu vé
35 STTTT ngay viéc phé duyét Chuong trinh truyén thong vé Phat trien beén
12/12/2019 viing va Nang cao ndng lyc canh tranh qudc gia trén dia ban

tinh Gia Lai nam 2020

Ngoal ra, trong nam 2019 S¢ con ban hanh 33 cong van hudng dan, chi dao cong tac
tuyén truyén thuong xuyén cho cac co quan thong tan bao chi va hé théng thong tin co so.
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