UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA 1A HRU DPoc lap - Tw do - Hanh phc
S6:340/BC-UBND la Hra, ngay!3 thang 9 nam 2022
BAO CAO

Cong tac Kiém soat Thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira,
mot cira lién théng va thuc hién TTHC trén moi trwong dién tie Quy 111 nam
2022, phwong hwéng nhiém vu Quy 1V nam 2022

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

(TTHC)

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thaoe van ban quy pham
phép luat (QPPL)

- S6 lugng TTHC di duoc danh gid tac dong trong ky bao céo: khong

- S6 lugng TTHC dugc ban hanh trong Ky bao cdo da duoc danh gia tac
dong: khong

2. Tham dinh, thAm tra TTHC quy dinh tai dw thae vin ban QPPL

Néu tong s6 TTHC va tong sé van ban QPPL trong ky bao céo do b, co

guan minh cha tri thuc hién viéc tham dinh: Khéng
3. Cong b, cdng khai TTHC, danh muc TTHC

Thuong xuyén duy tri viéc niém yét, cong khai céc thu tuc hanh chinh
(TTHC) tai céc tru so 1am viéc, trén Cong/Trang thong tin dién tr x4, dé nguoi
dan, doanh nghiép tra ctiu, &p dung TTHC; dong thoi huéng dan, Kiém tra, don
d6c cac bo phan tién hanh sta doi, niém yét theo diing quy dinh tai Thong tu s6
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cta Van phong Chinh pht huéng din vé
nghiép vu Kiém soat TTHC, cac van ban chi dao cua UBND tinh, huyén trong do
d3 niém yét tai B6 phan mot cira cac xa: 174 TTHC.

4. Ra soat, don gian hoa TTHC

Quyét dinh 232/QD-UBND, ngay 30/12/2021 vé viéc ban hanh Ké hoach
kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2022.

5. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

D3 niém yét cong khai thong tin, dia chi, email, s6 dién thoai duong day
nong tiép nhan phan é&nh, kién nghi tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua
UBND x&. Trong quy IlI, UBND x4 khéng tiép nhan y kién phan anh, kién nghi
ctia c& nhan, t6 chac ndo vé hanh vi hanh chinh.

(Dinh kém Biéu sé 05a/ VPCP/KSTT)

Két qua tiép nhan, xu 1y phan anh kién nghi cia t6 churc, cong dan qua
duong day nong dbi voi TTHC thudce tham quyén giai quyét cia dia phuong, tir
dau ndm dén nay UBND x4 khong tiép nhan, xir Iy trudng hop nao lién quan dén
phan anh kién nghj vé giai quyét TTHC.
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6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong s ho so TTHC d tiép nhan trong ky bao céo, trong d6: S6 méi tiép
nhan trong ky: 366 (truc tuyén: 0 ; truc tiép va qua dich vu buu chinh: 366); s tur
ky truéc chuyén qua: 0

- S luong ho so da giai quyét: 366; trong do, giai quyét trude han: 241
ding han: 125, qua han: 0.

- S6 lugng ho so dang giai quyét: 00; trong do, trong han:00, qué han: 0.

(C6 biéu mdu chi tiét kém theo).

7. Trién khai co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong giai quyét
TTHC

UBND x4 tiép tuc thuc hién noi dung caa Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP cua
Chinh phii va Théng tu sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia Vin phong
Chinh phu, cac vin ban chi dao cia UBND tinh, huyén; thuong xuyén huéng dan
vé cong tac Kiém soat TTHC dam bao dong bd, cu thé cac chinh sach, quy chuan,
tiéu chuan, dinh mac kinh té - ky thuat gan véi viéc giai quyét TTHC trén cac linh
vuc kinh té - x& hoi.

Can bd dau mdi thuc hién Kiém soat TTHC cap xa da thuong xuyén tham
muu hudng dan cac bo phan chuy@n mén thuc hién cong tac kiém soat TTHC.
Tang cuong cong tac tuyén truyén, khuyén khich nguoi dan sir dung cac dich vu
buu chinh cong ich, dich vu cong truc tuyén.

(Trong quy 111, toan x& c6 366 ho so dwoc tiép nhan va 81 hé so duwoc tra
bang dich vy Buu chinh céng ich, 101 hé so diroc tra vé tdn nha; khong ¢ hé so
tiép nhdn bang hinh thec triec tuyén maze dé 3).

8. Thuc hién TTHC trén mdi trwong dién tir

- Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP:

UBND x4 thuc hién tiép nhan, giai quyét thii tuc hanh chinh trén Hé thong
Mot ctra dién tir cap xa dé t6 chirc, ca nhan thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir tuan thu theo quy trinh, lam rd trdch nhiém cia cong chic trong
ting quy trinh tiép nhan, giai quyét dé phan hoi cho t6 chirc, ca nhan, bao dam
viéc phan cong khoa hoc, cadc ndi dung phan hdi chinh xac, ding thot han

Thuc hién nghiém tic mau két qua thu tuc hanh chinh dién tir (thé thuc, k¥
thuat trinh bay & dinh dang dién tir) theo thim quyén d6i v6i van ban chuyén
nganh (Khoan 2, Piéu 4 Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 vé cong
tac van thu) dé bao dam su théng nhét.

- Tinh hinh tich hop dich vu céng: Trién khai tich hop Hé thong Mot cira
dién tir cap x4 vao trang dich vu coéng cua tinh, Qudc gia; dén nay c6 05 TTHC
muc do 4).

9. Truyén thong hd trg hoat déng kiém soat TTHC

Quyét dinh 233/QD-UBND, ngay 30/12/2021 vé Ban hanh Ké hoach tuyén
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truyén cong tac cai cach hanh chinh nim 2022 cua xi Ia Hra. Pong thoi da chi
dao cac ban nganh, doan thé xd phd bién, quan triét cac van ban phap luat cia
Trung wong, cta tinh, huyén vé cong tac kiém soat TTHC bang nhiéu hinh thuc
nhu phé bién trén phuong tién thong tin dai chung, qua cac hoi nghi, cudc hop,
cac 1op tap huén, cac van ban chi dao; thuc hién viéc in cic ndi dung tuyén truyén
& mit sau ctia Gidy tiép nhan ho so va tra két qua.

Noi dung tuyén truyén, phd bién tip trung vao cic vin ban: Nghi dinh sb
63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh pht vé kiém soat TTHC; Nghi dinh s
48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 ctia Chinh phu vé viéc sira d6i, bd sung mot sd
diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC; Can ct Nghi dinh s6
92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cta Chinh phu stra d6i, bd sung mot sé diéu cua
cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh; Thong tu $6
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ctia Van phong Chinh pht huéng dan vé
nghiép vu KSTTHC; Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cta Vin
phong Chinh phu...

10. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC: Khong
11. Kiém tra thuc hién kiém soat TTHC: Khong.
12. Noi dung khéc

Vé t6 chirc danh gid viéc giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra,
mot cira lién thong: Thyc hién Quyét dinh sé 677/QD-UBND ciia UBND tinh
ngay 28/7/2020 vé viéc ban hanh Quy dinh vé t6 chire dénh gia viéc giai quyét thu
tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién thong trén dja ban tinh Gia Lai;
UBND x3 da t6 chtrc dénh gid viée gidi quyét TTHC theo co ché mot ctra, mot
ctra lién thong trén dia ban x4 la Hrd, cu thé két qua nhu sau:

- Pi thu thap dugc 15 phiéu danh gia can bo, cong chirc giai quyét TTHC
(tong diém trung binh la 10,5 diém trén thang diém 12); 13 phiéu danh gia Bo
phan Mot cta (t6ng trung binh la 7,6 diém trén thang diém 8).

I1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Cong tac kiém soat TTHC dugc UBND xa quan tam, chd trong, khang dinh
day 1a nhiém vu quan trong trong thuc hién nhiém vu céng tdc CCHC.

Hoat dong coéng khai TTHC tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua xa va
trén Cong/Trang thong tin dién tir x& gilp t6 chtc, ca nhan thuan loi trong viéc
lin hé thuc hién TTHC, nang cao y thuc to chuc ky luat, dao duc cong vu va
trach nhiém cuia d6i ngii can bo, cong chic, vién chic trong viéc thy ly, giai quyét
hé so, thi tuc d6i vai to chuc, cong dan.

2. Khé khiin, ton tai, han ché

Cong chtc phu trach kiém soat tha tuc hanh chinh cua xa 1a kiém nhiém
nén viéc thuc hién mot s nhiém vy con chwa thuong xuyén, triét dé.
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Viéc giai quyét TTHC theo muc do 3, 4 chua dat, ngudi dan chua c6 nhu
cau va khong du trinh d6 thyc hién.

Cong tac truyén théng nham tao chuyén bién nhan thic vé hoat dong kiém
soat TTHC con han ché, chua thuc su huy dong cac t chuc, ca nhan tham gia tich
cuc vao cdng cudc cai cach TTHC.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY IV NAM 2022

Tiép tuc trién khai nhiém vu cho can bo dau méi tha tuc hanh chinh, kip
thoi bao cdo vé UBND huyén dé dé xuat cap ¢ tham quyén stra d6i, bd sung thay
thé theo quy dinh.

Tang cudng cong tac tuyén truyén van dong nguoi dan, giap cho nguoi dan
hiéu va lya chon nhiéu hinh thire tiép nhan va tra két qua nhan tryc tiép hodc qua
dich vu buu chinh cong ich.

Thuong xuyén cap nhat cac TTHC dugc cdng bd mai, sira doi, bd sung,
thay thé va chi dao cac bd phan chuyén mon thuc hién viéc niém yét cong khai
TTHC theo dung quy dinh. Pam bao TTHC dugc giai quyét hoan thanh trén dich
vu cng mic do 3, 4 dat ké hoach.

To6 chuc thyc hién tét cong tac xur ly phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh, TTHC khi tiép nhan dugc vin ban caa cap trén.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT:

- Pé nghi UBND tinh, huyén thuong xuyén huéng dan nghiép vu KSTTHC
dé UBND x4 lam tot cong tac kiém soat TTHC, dic biét trong cong tac ra soat,
danh gia thuc hién tha tuc hanh chinh.

- Kinh phi cho hoat dong CCHC con han ché, dé& nghi UBND huyén quan
tam.

Trén day 1a Bao céo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac kiém soat TTHC
Quy 11, phuong hudéng nhiém vu quy IV nam 2022./.

Noi nhét?: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; i
- CT, céc PCT UBND x&; T.CHU TICH

- Luu: VT, CCHC.

6 Thanh Trung
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