UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA CHU PUH Poc lap - Tw do - Hanh phuc

$6:534/UBND Chu Puh, ngay 23 thang 9 nam 2025

V/v phbi hop tuyén truyén vé Cong
Zalo Oa “ Hanh chinh cong tinh Gia
Lai” dé nang cao chat lwong giai
quyét thi tuc hanh chinh

Kinh gui:

- Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa;
- Céc ban, nganh, doan thé xa;

- Truong hoc, Tram y té trén dia ban x4;
- Ban Nhéan dan céac thon, lang.

Thyuc hién Cong van so 449/VPUBND-PVHCC ngay 15/9/2025 cua Van
phong UBND tinh Gia Lai vé viéc phdi hop tuyén truyén Cong Zalo OA “Hanh
chinh cong tinh Gia Lai” nhim ning cao chat luong giai quyét tha tuc hanh
chinh trén dia ban, Uy ban nhan dan xa dé nghi cac phong, ban, don vi c¢6 lién
quan trién khai mot s6 ndi dung nhu sau:

1. Trung tim Phuc vu hanh chinh cong xa

Niém yet mé QR code Cong Zalo OA “Hanh chinh cong tinh Gia Lai” tai
ban huéng dan, quay tiép nhan ho so cta Trung tdm, déng thoi huong dan tat ca
nguoi dan, doanh nghiép khi lién hé thuc hién thu tuc hanh chinh quét ma QR dé
nam thong tin lién quan dén qua trinh tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh
ctia minh va cac thong tin huéng dan hitu ich khéc lién quan dén viéc thuc hién
thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Gia Lai.

Tuyén truyen dén toan bo can b, cong chirc, vién chuc, nguoi lao dong
cong tac tai Uy ban nhan dan xi quét va quan tdm ma QR nay, dong thoi van
dong gia dinh, ngudi than cung thyc hién.

2. Cac truong hoc, Tram y té xa

Niém yét ma QR kem hudng dan tai noi dé quan sat. Pho bién cho can b9,
g1do vién, nhan vién, nguoi lao dong, phu huynh va va hoc sinh biét dé sir dung.

3. Cac ban, nganh, doan thé xi

Phoi hop trién khai dén can bo, hoi vién, doan vién cai dat, st dung va
tuyén truyén dén gia dinh, cong dong vé Cong Zalo Oa “ Hanh chinh cong tinh
Gia Lai.

4. Trung tim Viin hoa - Thong tin va thé thao xi

Tich cuc tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir xa, cdc mang xa hoi do
cap xa quan ly dé tuyén truyén, pho bién cho ngudi dan trén dia ban biét. Két



hop 10ng ghép tuyén truyén, phd bién tai cac hoi nghi, cudc hop thon, sinh hoat
chi bo, doan thé vé tién ich ciia Trang Zalo Oa “ Hanh chinh cong tinh Gia Lai”.

5. Ban Nhan dan cac thon, lang trén dia ban xa

Thyc hién viéc niém yet mi QR tai nha sinh hoat cong dong thon, lang;
tuyén truyén, huéng dan dén tit ca nguoi dan biét va thyc hién.

(C6 Céng vin so 449/VPUBND-PVHCC ngay 15/9/2025 ciia Vin phong
tinh Gia Lai kem theo).

Uy ban nhan dan xi dé nghi cac phong, ban, don vi c6 lién quan nghiém
tac trién khai thuc hién va bao cao ket qua vé Uy ban nhan déan x3 (qua Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong xa dé téng hop) trude ngay 30/9/2025.
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